
 

Институт повышения квалификации и переподготовки работников образования 

КБГУ им. Х.М. Бербекова 
 

Кафедра Управления образованием 

Кафедра Теории и методики информационно-коммуникационных технологий 
 

Ц Е Н Т Р  РА З В И Т И Я  Н А У Ч Н О Г О  С О Т Р УД Н И Ч Е С Т В А  

 

 

 

 

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ 

В РОССИИ 
 

 

СБОРНИК МАТЕРИАЛОВ 
 

XVI Международной научно-практической конференции 
 

 

 

Новосибирск, 24 октября 2012 г. 
 

 

Под общей редакцией С.С. Чернова 
 

 

 
 

 

НОВОСИБИРСК 

2012



 

ББК 74.584(2)я431 
УДК 378.06(470+571)(063) 
П 781 

 

П 781 Проблемы и перспективы развития образования в России: сборник ма-
териалов XVI Международной научно-практической конференции / Под общ. 
ред. С.С. Чернова. – Новосибирск: Издательство НГТУ, 2012. – 348 с. 

 

ISBN 978-5-7782-2058-4 
 

ОРГКОМИТЕТ КОНФЕРЕНЦИИ: 
 

Коротаева Е.В., заведующий кафедрой Педагогики и психологии детства Уральского государственного педаго-

гического университета (г. Екатеринбург), доктор педагогических наук, профессор, действительный член Ака-
демии педагогических и социальных наук – председатель. 

Мизова М.Х., заведующий кафедрой Управления образованием Института повышения квалификации и пере-
подготовки работников образования Кабардино-Балкарского государственного университета им. Х.М. Бер-
бекова (г. Нальчик), кандидат педагогических наук, доцент – зам. председателя. 

Чернов С.С., заведующий кафедрой Систем управления и экономики энергетики Новосибирского государ-
ственного технического университета (г. Новосибирск), руководитель ЦРНС, кандидат экономических на-
ук, доцент – зам. председателя. 

Тихомирова Е.И., заведующий лабораторией Субъектной самореализации и инновационных технологий По-

волжской государственной социально-гуманитарной академии (г. Самара), доктор педагогических наук про-
фессор, академик Международной академии акмеологических наук. 

Тверезовская Н.Т., профессор кафедры Методики обучения Национального университета биоресурсов и 
природопользования Украины (г. Киев), доктор педагогических наук, профессор. 

Колетвинова Н.Д., профессор кафедры Русского языка, литературы и методики их преподавания Татар-
ского государственного гуманитарно-педагогического университета (г. Казань), доктор педагогических 
наук, доцент. 

Ставринова Н.Н., заведующий лабораторией Региональных исследований, ведущий научный сотрудник лабора-

тории, профессор кафедры Общей педагогики и педагогической психологии Сургутского государственного 
педагогического университета (г. Сургут), доктор педагогических наук, доцент. 

Куликовская И.Э., начальник отдела развития образования, профессор кафедры Дошкольной педагогики 
Педагогического института Южного федерального университета (г. Ростов-на-Дону), доктор педагогиче-
ских наук, доцент. 

Голубева И.В., профессор кафедры Русского языка и методики начального обучения Таганрогского государст-
венного педагогического института (г. Таганрог), д.филол.н., доцент. 

Ганаева Е.А., заведующий кафедрой Управления образованием Института повышения квалификации и про-

фессиональной переподготовки работников образования Оренбургского государственного педагогического 
университета (г. Оренбург), доктор педагогических наук, профессор. 

Пшукова М.М., заведующий кафедрой Теории и методики информационно-коммуникационных технологий Ин-
ститута повышения квалификации и переподготовки работников образования Кабардино-Балкарского государ-
ственного университета им. Х.М. Бербекова (г. Нальчик), кандидат педагогических наук. 

Дзиов А.Р., первый проректор, доцент кафедры Литературы и журналистики Шадринского государственного 
педагогического института (г. Шадринск), кандидат филологических наук, доцент. 

 

В сборник вошли материалы секций: «Философия современного образования», «Общая педагогика», 
«Современные педагогические технологии», «Современные информационные технологии в образовательной 
деятельности», «Теория и методика обучения и воспитания», «Компетентностный подход в образовании», 
«Теория и методика физического воспитания, спортивной тренировки, оздоровительной и адаптивной физи-
ческой культуры», «Теория, методика и организация социально-культурной деятельности», «Проблема каче-
ства среднего и высшего педагогического образования», «Роль учителя в современном обществе», «Обучение 

взрослых: современное состояние, проблемы и перспективы», «Переход к многоуровневому высшему образо-
ванию: проблемы и перспективы», «Управление системой высшего образования в условиях модернизации», 
«Экономические аспекты образовательной деятельности». 

Все материалы публикуются в авторской редакции. 
 

ББК 74.584(2)я431 

УДК 378.06(470+571)(063) 
 

ISBN 978-5-7782-2058-4                                                      © Коллектив авторов, 2012 



 

СОДЕРЖАНИЕ 
 

СЕКЦИЯ 1. ФИЛОСОФИЯ СОВРЕМЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ ...... 9 

Гайлис И.Э. Подходы к формированию здорового образа жизни 

населения России в контексте философии образования ........................ 10 

Сизова Н.Н. Необходимость исследования понятия совершенной 

личности в рамках ноосферной модели образования ............................. 13 

Фролова С.М. Дистанционное образование: риски и перспективы...... 16 

Холодилова Е.В. Актуальность школьной дисциплины «Мировая 

художественная культура» в современной парадигме образования ..... 21 

СЕКЦИЯ 2. ОБЩАЯ ПЕДАГОГИКА ....................................................... 29 

Белоконь О.А. Актуальность проблемы сравнения ценностных 

ориентаций подростков России и Франции ............................................ 30 

Качалов В.В. Проблемные моменты в организации обучения 

по предмету «Технология» ....................................................................... 34 

Матвеева С.Г., Мингазова С.Г. Мониторинг качества 

математической подготовки будущих инженеров на факультете 

биотехнологии и стандартизации ............................................................. 38 

Мифтахов Р.А. Исторически сложившиеся философские 

принципы физического воспитания подростков 

в мусульманском просветительстве ......................................................... 41 

Свойкина Л.Ф. Современный коммуникативный процесс 

и подходы к его изучению ........................................................................ 45 

СЕКЦИЯ 3. СОВРЕМЕННЫЕ ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ 

ТЕХНОЛОГИИ ....................................................................... 52 

Аникеев И.А. Классификация педагогических технологий................... 53 

Ачмизова С.Р. Формирование мотивации на уроках 

с применением технологии критического мышления ............................ 57 

Лысенко Л.А. Развитие информационной и коммуникативной 

компетентности обучающихся через проектную деятельность 

на уроках литературы в среднем звене .................................................... 61 

Рахаева Л.М. Отбор и эффективность использования 

педагогической технологии ...................................................................... 64 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

4 

Ручимская С.В. Просветительство как смысл и содержание 
профессиональной деятельности музыканта........................................... 68 

Фомичева О.В. Педагогическая модель формирования 
готовности к лидерской деятельности у курсантов ФВО ...................... 72 

СЕКЦИЯ 4. СОВРЕМЕННЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ .................................................................. 81 

Абдрахманова З.К. Применение информационных технологий 
в урочной и внеурочной деятельности .................................................... 82 

Арзамасова А.В. Использование информационных технологий 
в подготовке специалистов медицинского профиля .............................. 85 

Емельянова Е.Ю., Микрюков В.И. Формирование индивидуальной 
образовательной траектории на примере интегрирования дисциплин 
физики и информатики в профильных классах ...................................... 90 

Жанабекова Е.И. Создание интернет-ресурса как способ 
повышения экологического сознания учащихся .................................... 94 

Кузнецова Е.А. Формирование профессиональной субъектности 
участников образовательного процесса через интеграцию 
современных педагогических информационных технологий ............... 97 

Обверткина О.С. Актуальность использования информационного 
ресурса в учебной деятельности магистрантов ..................................... 100 

Пряжникова Е.В. Анализ систем электронного обучения ................. 105 

Сармантаева Л.С. Исследование технологий обучения 
программированию в школе ................................................................... 111 

СЕКЦИЯ 5. ТЕОРИЯ И МЕТОДИКА ОБУЧЕНИЯ 
И ВОСПИТАНИЯ ................................................................ 115 

Бронзова О.Н. Критерии и уровни развития инициативности 
студентов колледжа ................................................................................. 116 

Великанова В.А. Актуальные задачи современного 
профильного образования ....................................................................... 119 

Гальцева М.А., Бледай В.В., Иванова Л.В. Использование 
интегрированного подхода к повышению уровня 
компетентности детей дошкольного возраста в области 
физкультурно-оздоровительной деятельности ..................................... 124 

Кильпикова О.В., Овчаренко В.А. Дискуссионные методы 
активного обучения ................................................................................. 128 



СОДЕРЖАНИЕ 

 

5 

Козловская Т.В. Письменный английский в техническом вузе .......... 133 

Козловская Т.В. Прагматический аспект изучения 
профессиональной лексики в техническом вузе ................................... 138 

Овсянникова Г.П. Современные приемы педагогической 
техники на уроках русского языка ......................................................... 142 

Сокур Е.А. Приемы подготовки будущих выпускников 
общеобразовательных школ к условиям учебного процесса в вузе ...... 146 

Шевченко А.В., Соболева И.В. Адаптация иностранных 
студентов: проблемы и возможные пути их решения .......................... 150 

СЕКЦИЯ 6. КОМПЕТЕНТНОСТНЫЙ ПОДХОД 
В ОБРАЗОВАНИИ ............................................................... 160 

Зеленцова С.Ю., Мишина Ю.В. Разработка механизма 
управления самостоятельной работой студентов 
по экономическим дисциплинам в системе высшего образования ..... 161 

Рослякова С.В. Познавательная компетентность как система ............ 165 

Сергеева Н.А. Реализация компетентностного подхода 
в преподавании физики ........................................................................... 170 

Фещенко Т.С. Рабочая тетрадь как дидактическое средство 
в системе подготовки учителя физики в период постдипломного 
образования .............................................................................................. 175 

Фираго А.Д. Форма организации обучения в основной 
общеобразовательной школе в условиях внедрения ФГОС 
как педагогическая проблема ................................................................. 183 

Халматов Л.Н. Компоненты и особенности профессиональной 
компетентности учителя ......................................................................... 188 

СЕКЦИЯ 7. ТЕОРИЯ И МЕТОДИКА ФИЗИЧЕСКОГО 

ВОСПИТАНИЯ, СПОРТИВНОЙ ТРЕНИРОВКИ, 

ОЗДОРОВИТЕЛЬНОЙ И АДАПТИВНОЙ 
ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ ............................................ 191 

Щетинина С.Ю. Структура ценностных ориентаций 
школьников в возрастном и средовом аспектах ................................... 192 

СЕКЦИЯ 8. ТЕОРИЯ, МЕТОДИКА И ОРГАНИЗАЦИЯ 
СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ...... 199 

Беленова Ю.Р., Завьялова С.М. К проблеме влияния средств 
массовой информации на формирование ценностей, идеалов 
и убеждений современных подростков ................................................. 200 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

6 

СЕКЦИЯ 9. ПРОБЛЕМА КАЧЕСТВА СРЕДНЕГО 

И ВЫСШЕГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ ................................................................... 205 

Вильданова А.Р. Система мониторинга процесса педагогической 
практики в колледже ............................................................................... 206 

Фарафонова И.В. Спецкурс «Межпредметные связи начального 
курса математики с другими учебными предметами» как средство 
улучшения качества подготовки учителя начальных классов 
в условиях перехода на новые образовательные стандарты ................ 210 

СЕКЦИЯ 10. РОЛЬ УЧИТЕЛЯ В СОВРЕМЕННОМ ОБЩЕСТВЕ ..... 216 

Мохова В.О. Гендерная безопасность в средней 
общеобразовательной школе как одно из направлений 
формирования личностных универсальных учебных действий .......... 217 

Радионова Е.В. Проблемы института классного руководства 
на современном этапе развития образования ........................................ 221 

Янова Е.П., Макарова С.М. Роль и проблемы учителя 
в современной школе............................................................................... 225 

СЕКЦИЯ 11. ОБУЧЕНИЕ ВЗРОСЛЫХ: СОВРЕМЕННОЕ 
СОСТОЯНИЕ, ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ...... 230 

Печникова Е.Н. Вопросы андрагогики в дополнительном 
профессиональном образовании служащих налоговых 
органов России ......................................................................................... 231 

СЕКЦИЯ 12. ПЕРЕХОД К МНОГОУРОВНЕВОМУ 

ВЫСШЕМУ ОБРАЗОВАНИЮ: 
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ .................................. 235 

Ryashko L. Становление системы магистерской подготовки 
кадров для сферы гостеприимства и туризма в г. Екатеринбурге: 
проблемы и пути их решения ................................................................. 236 

СЕКЦИЯ 13. УПРАВЛЕНИЕ СИСТЕМОЙ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ В УСЛОВИЯХ МОДЕРНИЗАЦИИ .... 242 

Аюбова Ф.А. Управление мотивацией труда в образовательном 
учреждении (на примере МОУ «Прогимназия № 2 г. Баксан») .......... 243 

Ворокова И.П. Управление мотивацией персонала 
образовательного учреждения ................................................................ 251 

Егожев А.М. Управление развитием образовательного 
учреждения поликультурной направленности ...................................... 256 



СОДЕРЖАНИЕ 

 

7 

Емузова С.Г. Новое содержание образования и задачи 

руководителя школы ............................................................................... 263 

Жамборова Р.Х. Маркетинговое исследование спроса 

на дополнительные услуги образовательного учреждения ................. 266 

Зинченко Г.Б. Проектное управление развитием МКОУ СОШ 

с.п.п. Звездный ......................................................................................... 273 

Ивазова Л.Х. Разработка внутришкольной системы мотивации 

педагогов при переходе на новую систему оплаты труда .................... 278 

Исаева К.В., Селянская Г.Н. Актуализация модели 

предпринимательского университета в условиях 

модернизации системы высшего образования ...................................... 285 

Кабринская Н.И. Исторический опыт взаимодействия 

государства и общества в области образования 

в Архангельской губернии в первой четверти XIX в. .......................... 290 

Канукова М.М. Формирование управленческой команды 

как условие продуктивного руководства образовательным 

учреждением ............................................................................................ 295 

Куатова С.В. Механизм реализации конкурентной стратегии 

МБОУ СОШ № 20 г. Нальчик ................................................................ 299 

Магомедова Р.М. Теоретический анализ проблемы 

формирования профессиональных компетенций 

преподавателя вуза в процессе послевузовской подготовки ............... 305 

Макеева М.Е. Профессиональные интенции преподавателей 

региональных вузов ................................................................................. 308 

Мизова М.Х., Богатырева М.М. Анализ деятельности 

образовательного учреждения как основа стратегического 

управления ................................................................................................ 312 

Нагоева Р.А. Модель управления проектной деятельностью 

(на примере МБОУ Гимназия №4 г. Нальчик)  ..................................... 318 

Нижник С.Г., Калинина Н.Д. Современные проблемы 

управления персоналом вузов ................................................................ 323 

Ордокова Л.А. Мотивация как фактор управления персоналом 

(на примере МБОУ «Гимназия № 1» г. Нальчик) ................................. 326 

Семѐнов М.С. Проблемы управления образованием в условиях 

интеграции ................................................................................................ 331 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

8 

Тхагапсова Т.А. Управление информатизацией образовательного 

учреждения (на примере МБОУ «СОШ № 11» г. Нальчик) ................ 336 

СЕКЦИЯ 14. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ................... 342 

Скоробогатых И.И., Попов Г.Ю. Использование возможностей 

систем управления взаимоотношениями с потребителями 

(CRM-систем) в процессах управления маркетинговой 

активностью учреждений высшего профессионального образования .... 343 

 



 

 

 

 

 

 

 

Секция 1 
 

 

ФИЛОСОФИЯ 

СОВРЕМЕННОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 
 



 

ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ ЗДОРОВОГО 

ОБРАЗА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ РОССИИ 

В КОНТЕКСТЕ ФИЛОСОФИИ ОБРАЗОВАНИЯ 
 

© Гайлис И.Э.

 

Гуманитарный институт Сибирского федерального университета, 
г. Красноярск 

 

В условиях ухудшения состояния здоровья россиян необходимо взаи-
модействие в сферах здравоохранения и образования для создания сис-
темы обучения сохранению и укреплению здоровья, в основе которой 
должно быть философское осмысление проблем здоровья и определе-

ние подходов к формированию здорового образа жизни.  
 

Состояние здоровья россиян в течение последних 10 лет последова-
тельно ухудшается. По данным Всемирной Организации Здравоохранения в 
рейтингах по многим показателям, характеризующим здоровье нации, Рос-
сия находится в значительном отрыве от экономически развитых стран. По-
ложение осложняется проблемами, связанными с современным состоянием 
системы здравоохранения, усугублением экологического кризиса, низким 
уровнем жизни в условиях сложной демографической обстановки. Ситуа-
ция представляет угрозу национальной безопасности России, несмотря на 
ряд мер, предпринимаемых государством в этой сфере.  

Среди причин, определяющих низкий уровень здоровья россиян, выде-
ляются следующие: многолетнее недофинансирование системы здравоохра-
нения, недостаточный уровень заработной платы медицинских работников, 
нехватка квалифицированных кадров, высокая стоимость медицинского 
обслуживания и медикаментов, ориентация санитарно-просветительской 
работы на лечение, а не на предупреждение заболеваний, неблагоприятная 
экологическая обстановка, отсутствие системы обучения охране здоровья. 
Особо следует отметить низкую активность населения в формировании здо-
рового образа жизни, что связано с организацией питания, отдыха, физиче-
ской активности, недостаточным обеспечением материальной независимости, 
нередко, отсутствием активной жизненной позиции. 

Общеизвестно, что состояние здоровья человека более, чем на 50 % оп-
ределяется образом его жизни. Знания, навыки, позволяющие создавать 
свой образ жизни, человек получает в процессе освоения и развития опыта, 
накопленного поколениями. И здесь очевидна роль системы образования в 
воспитании личности и понимании ценности здоровья в физических, пси-
хических, нравственных, социальных аспектах.  

Многочисленные исследования, проведенные среди студентов-перво-

курсников, показывают у значительной их части недостаточность знаний, 
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необходимых для организации здорового образа жизни, медицинской актив-

ности, непонимание собственной ответственности за свое здоровье и отсутст-

вие стойкой мотивации здоровья. Следует подчеркнуть, что эти студенты 

имеют в целом низкий уровень довузовской подготовки, характерными чер-

тами которого являются неразвитая речь, неумение письменно излагать свои 

мысли, отсутствие навыков работы с книгой и использования источников 

информации, весьма посредственное знание иностранного языка. Главное 

«отличие» таких студентов – пренебрежение к гуманитарным дисциплинам 

и непонимание того, что именно низкий уровень гуманитарных знаний стал 

причиной слабости их довузовской подготовки, следовательно – недоста-

точного внимания к своему здоровью. Но пренебрежение к гуманитарным 

дисциплинам – не единственная причина сложившейся ситуации.  

В России отсутствует система обучения сохранению и укреплению здо-

ровья. Создание такой системы – актуальная задача. Основа решения этой 

задачи – взаимодействие здравоохранения и образования в организации 

здорового образа жизни населения. 

Элементами системы являются следующие. Первый. Обучение знаниям 

и навыкам сохранения и укрепления здоровья на протяжении всей жизни 

человека. Суть такого обучения в том, что полученные в семье начальные 

знания и умения, направленные на организацию здорового образа жизни, 

последовательно развиваются в дошкольных учреждениях, средних и выс-

ших учебных заведениях, выходя на тот уровень, когда человек осознает 

физиологическую и психологическую потребность соблюдать здоровый об-

раз жизни. При этом необходимо изучение гуманитарных и общенаучных 

дисциплин, сообщающих прямое или опосредованное понимание ценности 

человеческого здоровья. 

Второе – преподавание физической культуры, которое должно нести в 

себе разнообразные методы и формы: подразделение обучающихся на воз-

растные группы, группы различных уровней подготовки и состояния здоро-

вья, множественность спортивных секций – в видах спорта, и в количестве, 

достаточном для охвата всех желающих заниматься физкультурой. 

Третий: организация подготовки специалистов – педагогов в области 

воспитания физической культуры в среде здоровых людей, в пропаганде 

идей массовой физкультуры; специалистов в области занятий физкультурой 

с людьми среднего и пожилого возраста, с людьми, страдающими какими-

либо заболеваниями. 

При формировании обозначенной системы следует учитывать историче-

ские традиции отечественного образования и современную обстановку. Исто-

рической традицией отечественной системы образования, снискавшей высо-

кий авторитет в мире, является именно синтез профессионального и гумани-

тарного образования: учить не только тому, что и как нужно делать, но  зачем 

это нужно, какие результаты даст в общем процессе развития цивилизации. 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

12 

В современных условиях существует непрестанно увеличивающийся на 
протяжении десятилетий разрыв между понятиями «образование» и «спе-
циальность» в сознании как студентов, так и значительной части педагогов. 
Разрыв увеличился в связи со ставшим весьма популярным ошибочным 
мнением, что образование должно быть адаптировано к потребностям рын-
ка. Молодежь поступает в вузы в безудержном стремлении овладеть специ-
альностью, но не получить образование, не понимая, что овладение специ-
альностью невозможно без знания комплекса гуманитарных, пусть, казалось 
бы и не «специальных» дисциплин. Такое недопонимание значения образова-
ния как органичной связи общегуманитарных и специальных знаний харак-

терно для многих вузов  технических, аграрных, медицинских и других. Ос-
новоположник отечественной теории физического воспитания П.Ф. Лесгафт 
подчеркивал, что обучение должно быть осмысленным, необходимо обучать 
умению анализировать, обобщать, делать выводы [1]. При этом очевидна 
роль изучения комплекса естественнонаучных и гуманитарных дисциплин. 

Наливайко Н.В. отмечает, что «отечественная система образования сего-
дня, сохранившись как организационная структура общества, в значительной 

мере утратила свою важнейшую  культурную  функцию. Аксиологический 
аспект рефлексии теории и практики современного образования позволяет 
переосмыслить состояние современной образовательной системы в данном 
ключе. Это, в свою очередь, может обеспечить перестройку образования с 
точки зрения возврата ему его главной культурной функции. Образованию 
снова придется становиться посредником между старшими и младшими по-
колениями, новыми поколениями и лучшими образцами культуры» [1]. 

Модернизация высшего образования в современных условиях предпо-
лагает воспитание высококвалифицированного специалиста, обладающего 
не только глубокими знаниями, но и широкой общей эрудицией.  

Однако Россия взяла на себя обязательство привести высшую школу в 
соответствие с требованиями, определяемыми Болонской декларацией для 
стран Европы. Эти требования предусматривают переход на многоуровне-
вое образование, где бакалавриат рассматривается как основной этап про-
фессиональной подготовки, в связи с чем изменяется его содержание за счет 
увеличения объема дисциплин профессиональной направленности и сокра-
щения гуманитарного и естественнонаучного блоков. 

Но очевидно, что без изучения гуманитарных дисциплин невозможно 
сохранить фундаментальность образования, решить сегодняшние задачи 
образования и воспитать личность, соответствующую новым требованиям.  

Осмысление подобных проблем, возникающих в процессе модерниза-
ции образования, мы полагаем, будет наиболее эффективным при систем-
ном подходе, который обрел широкое распространение во второй половине 
ХХ века. Наливайко Н.В. расширяет толкование понятия «системный под-
ход» до «системной философии» и видит ее ядром философии образования 
XXI в., позволяющем «представить концептуальный синтез таких аспектов 
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философского осмысления образовательного пространства как онтологиче-
ский (исследование сущности и содержания образовательного процесса в 
контексте социального бытия), гносеологический (анализ теоретического, 
рационального отражения системы образования в современной теории по-
знания); аксиологический (определение главных ценностей системы обра-
зования), праксеологический (пути преобразования и оптимизации образо-
вательной системы)». Наливайко полагает, что системная философия пер-
спективна в процессе «теоретико-методологического анализа наук, рефлек-
сирующих образование как особую социальную подсистему», что «позво-
ляет развивать активное междисциплинарное общение» [2]. 

В условиях реформирования образования решение проблем сохранения 
здоровья требует философского осмысления, где философия образования яв-
ляется самостоятельной областью науки, исследующей закономерности функ-
ционирования и развития сферы образования в ценностно-целевых, систем-
ных, процессуальных, результативных аспектах. Закономерно предположе-
ние, что в процессе воспитания у человека формируется мировоззрение, в ко-
тором принципы философии образования проецируются на личностную оцен-
ку собственного интеллектуального, духовного, морально-этического потен-
циала, что и определит подходы к формированию здорового образа жизни.  

 

Список литературы: 
1. Лесгафт П.Ф. Избранные труды / П.Ф. Лесгафт. – М.: Ф и С, 1987. – 

358 с. 
2. Наливайко Н.В. Философия образования в онтологических и аксио-

логических аспектах / Н. В. Наливайко // Философия образования. – 2003. – 
№ 7. – С. 26-36. 
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В статье раскрывается необходимость исследования понятия совер-
шенной личности в рамках ноосферной модели образования. 

 

В настоящее время ученые и педагоги, активно обсуждающие проблемы 
реформирования системы образования, наблюдают разрыв между общест-
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венными потребностями в образовании и возможностями их удовлетворе-
ния. «Образование в глобальном масштабе превращается в консервативный 
механизм, не способный эффективно содействовать решению глобальных 
проблем человечества» [2, c. 55]. Данную проблему ученые связывают с 
тем, что техносферная модель общественного развития, сформировавшая 
современную систему образования, находится в глубоком кризисе и не име-
ет реальной возможности обеспечить гармоничное развитие социума и при-
роды. Становится очевидным, что в рамках техносферной модели развития 
цивилизации не решить проблему реформирования образования. Необхо-
дим переход от техносферной к ноосферной модели развития цивилизации 
и адаптация техносферной системы образования к ноосферной. Под ноо-
сферным образованием в научной литературе понимается комплексный про-
цесс обучения, направленный на глубокое усвоение систематизированных 
ноосферно-экологических, гуманитарных, естественных, технических зна-
ний, умений, навыков в целях формирования творческой личности, ее от-
ветственности за жизнедеятельность социоприродной среды и природовос-
становительных процессов» [3, c. 56]. Становление ноосферной цивилиза-
ции требует неуклонного возрастания роли нравственных начал в жизнедея-
тельности каждого человека и его моральной ответственности за свои дей-
ствия. Ноосферизация образования связана прежде всего с воспитанием в 
личности нравственной культуры. 

И здесь, на наш взгляд следует пристально изучить понятие совершен-
ной личности, в соответствии с концепцией о свободной и совершенной лич-
ности, разрабатываемой в настоящее время российскими учеными. 

Анализ понятия личности в соответствии с данной концепцией дает ос-
нование выделить две методологические традиции: метафизическую тради-
цию, прочно укоренившаяся в исследованиях западноевропейских ученых, 
и диалектическую традицию, преобладающая в Российской науке.  

В соответствии с метафизической традицией понятие личности иссле-
дуется в изолированном состоянии, как ценность, занимающая определен-
ное место в шкале ценностей. Для западных социологов характерно рас-
смотрение человека как изолированной индивидуальности. Это отчетливо 
видно, как отмечал И.В. Киреевский, на примере жизни западного человека: 
«Западный человек раздробляет свою жизнь на отдельные стремления и хотя 
связывает их рассудком в один общий план, однако же в каждую минуту его 
жизни является как иной человек. В одном углу его сердца живет чувство 
религиозное. В другом – отдельно силы разума и усилия житейских заня-
тий, в третьем – стремления к чувственным утехам, в четвертом – нравствен-
но-семейное чувство, в пятом – стремление к наследиям изящного искусст-
ва и каждое из частных стремлений подразделяется еще на разные виды, 
сопровождаемые особыми состояниями души, которые все являются раз-
розненными одно от другого и связываются только отвлеченным рассудоч-
ным воспоминанием» [1, c. 229]. Раздробление цельности на части и пре-
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доставление автономному разуму человека приоритета в познании истины 
приводит на самом деле к отрыву от «всякой связи с действительностью» и 
превращению его в существо отвлеченное, подобно «зрителю в театре», 
которому недоступна внутренняя сущность вещей [1, c. 260].  

Таким образом, по мнению исследователя, господство в человеке ра-
ционального начала, его абсолютизация влечет за собой распад личности на 
отдельные сферы, ничем не связанные между собой и проявление свободы 
становится определяющим фактором межличностных отношений, а также 
взаимоотношений человека с природой. Высшие стороны человеческой 
природы позволяли личности проявлять свою свободу, и поэтому на Западе 
личность мыслится как личность свободная.  

Исходя из диалектического подхода понятие личности изучается во все-
общей связи явлений, с учетом многообразных связей и взаимозависимо-
стей. Чуринов Н.М. доказывает: «… человек пребывает в мире не сам по се-
бе, а будучи включенным в гущу всеобщей связи явлений» [4, с. 425].  

Киреевский И.В. отмечал: «Но человек способен к познанию истины, 
для этого он должен собрать воедино все силы: разум, волю, чувство, со-
весть, «прекрасное и истинное» и так их согласовать между собой, чтобы в 
результате они «слились в один гармоничный звук» [1, c. 260]. Только цело-
стной и гармоничной личности доступна истина, в познании которой участ-
вует не только логический рассудок, мышление, но и вся личность в целом. 
При этом степень приобщенности к истине напрямую зависит от стремле-
ния к нравственной высоте и целостности и соответственно утрачивается по 
мере нравственного падения. 

Способом существования совершенной личности выступает совершенная 
добродетель, именно в добродетели личность может реализоваться как совер-
шенная личность. Посредством добродетели обнаруживается уровень совер-
шенства личности. В качестве стандарта естественности совершенная добро-
детель раскрывает такие явления, как бескорыстное служение Отечеству, под-
вижничество, взаимопомощь как основу развития. Данный стандарт призыва-
ет к вписыванию в гармонию окружающего мира и ориентирует на неразру-
шающее познание, сохраняющее природные балансы. Результатом при этом 
выступает совершенное знание, характеризующееся системностью, организо-
ванностью, упорядоченностью и т.д., т.е. оформлениями совершенства.  

Деятельность совершенной личности в рамках жизнедеятельности об-
щества выступает как тектологически оформленная социальная практика, 
как деятельность, направленная на борьбу с нестроениями, которое мыслит-
ся как созидание, т.е. как реализация стройности, организации, упорядочен-
ности, гармонии как оформлений совершенства в жизнедеятельности обще-
ства и природы. Данные оформления совершенства являются результатом 
антиэнтропийных процессов в рамках жизнедеятельности общества, что 
обеспечивает жизнеспособность общества, полноценное воспроизводство 
совершенных общественных отношений на каждом этапе развития общества. 
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В рамках ноосферной модели развития цивилизации совершенная лич-
ность наиболее полно отвечает требованиям ноосферной модели образования, 
так как деятельность совершенной личности способствует усовершенствова-
нию отношений между людьми и отношения между природой и обществом. 
Данное усовершенствование отношений между людьми и отношений между 
природой и обществом, согласно диалектическому методу мыслится как борь-
ба с нестроениями, как созидание. В результате созидания возникают совер-
шенные общественные отношения, образующие гармоничность, стройность, 
организованность и др. оформления совершенства в жизнедеятельности при-
роды и общества. Созидание в любой сфере общественной жизни обнаружи-
вает действие законов развития природы, общества и мышления, т.е. законов 
диалектики. 

Совершенная личность постигает свое совершенство в условиях налич-
ного содержания всеобщей связи, объективно сложившейся ситуации в жизни 
природы и общества и в данной ситуации личность оказывается жизнеспо-
собной как совершенная личность, как личность, адаптированная к ноосфер-
ной модели развития цивилизации, а следовательно, к ноосферной модели 
системы образования. 
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стройку его структуры. Несомненно, введение новаций, в том числе и в об-

разовании, крайне необходимо, особенно в условиях интенсивного развития 

техники и информационных достижений, но эти изменения не должны пе-

речеркивать традиции, наработанный опыт и индивидуальные особенно-

сти отечественного образования.  

Под новациями или модернизацией в образовательном процессе часто 

понимается введение новейших технологий, что, крайне важно и необходи-

мо, если не брать во внимание, что «использование технологий виртуальной 

реальности» широко пропагандирует дистанционное обучение. Такая форма 

образования предусматривает увеличение часов на самостоятельное изуче-

ние дисциплины (самообразование), что подразумевает отмену лекций, а 

значит, исключает речевой контакт преподавателя со студентом.  

Альтернативой «архаичному способу обучения» (чтение лекций), со-

гласно мнению исследователей, должно стать общение «с помощью электрон-

ной почты по материалам курсов», которое, поможет ориентировать обу-

чаемого не только на «мир действительности» (как в традиционной педаго-

гике), но и на «мир возможности», способствуя «воспитанию творческой 

личности» [1, с. 262, 267]. Не понятно, о какой новации в данном случае мо-

жет идти речь, если в России давно существует практически дистанционное 

образование – заочное обучение, которое, как подчеркивают многие иссле-

дователи, не является эффективным. Здесь необходимо отметить, что в ев-

ропейских странах, в частности, в Германии, заочная форма обучения во-

обще не практикуется, поскольку не дает полноценных знаний.  

В России, доказывая преимущества дистанционного обучения, исследо-

ватели с восхищением приводят в пример виртуальный класс, описанный 

Мортоном Хэйлигом, где кроме того, что электронная и сферическая комната 

представлена в трех измерениях, «там будет 5000 фильмов по любому пред-

мету. Тебе нужен Рим или Греция – и ты сразу оказываешься там» [2, с. 263]. 

Все хорошо, только в данном проекте не учитывается, например, сложность / 

невозможность подведения под общую черту знаний русской и «китайской 

культур … в университетском образовании различных стран». Не вызывает 

сомнений, что только в Китае можно в совершенстве постичь китайскую куль-

туру, а «подлинное вхождение в русскую культуру» [3, с. 132] не могут обес-

печить никакие европейские факультеты славистики, уже не говоря о само-

стоятельном изучении этих культур при помощи фильмов. Кроме этого, все-

общая компьютеризация привела к тому, что целое поколение уже перестало 

воспринимать книги как ценность, мы начинаем забывать, что книги развива-

ют способность к мышлению, а экран требует только умения манипулировать. 

Бесспорно, компьютеры завоевали безграничное пространство деятель-

ности человека, сегодня, констатирует Э. Тоффлер, «даже те операции, ко-

торые по-прежнему требуют физического труда, интеллектуализируются» 

[4, с. 106], поэтому обучение компьютерным технологиям и при помощи со-
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временных технологий должно занимать соответствующее место. Так же не 

вызывает сомнений значимость компьютеров для точных наук, но вводить, 

точнее, заменять компьютерным тестированием устный опрос, а так же напи-

сание сочинений по гуманитарным дисциплинам, которые как раз и подразу-

мевают развитие творческой мысли, по крайней мере, нецелесообразно.  

Складывается впечатление, что творческая личность формируется толь-

ко благодаря высоким технологиям и не зависит от преподавателя, а так же 

то, что критерием профессионализма преподавателя в вузе определяется 

только наличием у него ученой степени. Но в повседневной работе со сту-

дентами важны не только глубокие знания по определенному узкому курсу, 

важно уметь учить, что подразумевает не только знание предмета, но и спо-

собность донести материал, для этого необходимо грамотная речь и владе-

ние элементарными навыками риторики.  

В исследованиях немало говорится о влияниях, рисках и последствиях 

повсеместного внедрения технических средств коммуникаций и «трансфор-

мации пространства книжной культуры», что, несомненно, ведет к утрате 

навыков прямого диалога между людьми, а так же неспособности самобыт-

но и оригинально излагать собственные мысли. Если к уже принято-усечен-

ному общению посредством SMS и электронной почты добавить, тестовые 

задания вместо устных ответов и минимизированное количество часов ау-

диторных занятий, то последствия опасны не просто «оскудением языка», 

это может привести к риску утрате искусства словесного общения.  

Нельзя не учитывать, что подведение гуманитарных дисциплин под тесто-

вые задания и «формализованная разбивка на дидактические единицы про-

изводят внешний образовательный эффект», определяют «комедизм зна-

ний» [5, с. 112], что грозит обществу не только снижением интереса к чте-

нию книг, но и интеллектуальной деградацией. Образующаяся таким обра-

зом риторико-литературная амнезия может привести к развитию амнезии 

социальной, и тогда мы рискуем утратить возможность обеспечения опти-

мального решения противоречий между родовой, социальной и духовной 

сущностью человека, которые, в основе своей, обеспечивает гуманитарное 

образование. 

И еще один парадокс на который обращают внимание исследователи, но 

о котором часто умалчивают, говоря о преимуществах модернизации обра-

зования. Привычка «к скоростным информационным потокам» вызывает у 

молодого человека деструкции в мышлении, «привыкнув к жизни в компь-

ютере, учащиеся оказываются в большом затруднении, когда их помещают в 

такую ситуацию, где им приходится действовать…, ставить цели, переда-

вать свой замысел…» [6, с. 450]. Кроме этого, в обществе с высоким техни-

ческим потенциалом как никогда нужны знания языка, чтения и орфогра-

фии, но технизированная система образования дает все более низкие пока-

затели, подводя нас к тому, что мы, погруженные в огромный поток инфор-
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мации, испытываем дефицит в знаниях, не владеем в достаточном объеме 

навыками письма. Мы не учитываем, что сегодня «именно через письмен-

ность в любом настоящем (и только так) оказывается возможным сочетание 

различных современностей, которые друг для друга соответственно явля-

ются будущим или прошедшим» [7, с. 89], ведь письменность несет в себе 

опыт прошлого для настоящего и доносит опыт настоящее до будущего.  

Несомненно, экономическое положение соответствующим образом ме-

няет характер образования, предполагается, что современная модернизация 

образования сможет удовлетворить требования работодателя по подготовке 

кадров в вузах. Невозможно не учитывать, пишет Луман, что для любого 

работодателя, как и «для любой компании важно эффективное взаимодейст-

вие», но вряд ли его удастся создать, руководствуясь только «установлением 

показателей ответственности», и «наличием грамотно управляющего руко-

водства», мы полагаем, что для этого важно уметь вести диалог как с со-

трудниками, так и с партнерами. Дистанционное образование, направленное 

на «анонимную коллективность», этого дать не может, опять же по причине 

отсутствия возможности вести «живой» диалог. Но это не означает, что дис-

танционное образование не имеет места в системе образования, оно эффек-

тивно может применяться для повышения квалификации, когда человек уже 

получил навыки образования и ему необходимо их дополнить или совер-

шенствовать в связи с новациями в определенной сфере.  

Возможно, дистанционное образование могло бы стать спасением для мо-

лодых людей из отдаленных поселений, не имеющих возможности, в силу 

различных обстоятельств, получить высшее образование, но для этого необхо-

димы как минимум компьютер и выход в Интернет, что не всегда могут позво-

лить себе жители далеких поселков. Даже если будет все необходимое, то не 

понятно как молодой человек, не выходя за рамки территориально ограничен-

ного пространства, может получить полноценное высшее образование без не-

посредственного общения и практических навыков в выбранной профессио-

нальной сфере. Вероятно, как сказал П. Слотердайк, реформаторы высшего 

образования заботятся о том, чтобы и учеба стала такой же серой, как те пер-

спективы, которые открываются после нее [8, с. 449]. Дело в том, что получе-

ние высшего профессионального образования не является гарантией трудоуст-

ройства по специальности, что порождает еще риск депрофессионализации.  

Сложность трудоустройства «приводит к ухудшению положения моло-

дежи на рынке труда», следовательно, различные возможности «жизненного 

самоопределения молодых людей в крупных городах и на остальной терри-

тории Российской Федерации ... становятся значимой детерминантой вос-

производства риска» [9, с. 107], оказывая негативное воздействие на их по-

ведение. Конечно, в процессе образования крайне необходимо и важно ис-

пользовать научные и информационные и технические достижения, но при 

этом не менее важным и существенным является вопрос «зачем», что мы 
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хотим получить в процессе модернизации. Не вызывает сомнений, что важ-

но и нужно пересматривать число мест в вузах на специальности не востре-

бованные работодателями по причине «перепроизводства» специалистов 

или закрывать учебные заведения, которые не имеют материальной, интел-

лектуальной, экономической возможностей дать полноценное образование. 

Несомненно, для современного общества крайне важно соотносить понятие 

знания с требованием действительности, но существует ли острая необхо-

димость радикально перестраивать систему образования? 

Слово «модернизировать» означает введение усовершенствований, отве-

чающих требованиям современности [10, с. 361], что подразумевает корректи-

ровку, а не полное игнорирование существовавшего ранее. Если этого не учи-

тывать, то существует риск утратить свою самобытность и впасть в состояние 

полупросвещения, которое А.С. Пушкин охарактеризовал как «невежествен-

ное презрение ко всему прошедшему; слабоумное изумление перед своим ве-

ком; слепое пристрастие к новизне; частные, поверхностные сведения, наобум 

приноровленные ко всему» [11, с. 238]. Слепое следование стандартам, пере-

вод на тестовые формы контроля ведут к нерефлексивному восприятию зна-

ний и механическому заучиванию ответов на вопросы в тестах, что усиливает 

тенденцию погружения общества в состояние полупросвещения.  

Манхейм К. утверждал, что «личность готовится стать тем, кем обязы-

вает быть общество», так кем нас обязывает быть наше общество? Вероят-

но, повседневная практика апробации образовательных реформ вскоре даст 

ответ. Но в любом случае важным составляющим любой образовательной 

политики должно стать направление, не исключающее «человеческую со-

ставляющую». Тогда, возможно, вопрос о включенности индивида в окру-

жающий мир и полезности обществу, а так же ухода от культурных тради-

ций отпадет сам собой. 
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В статье исследуется специфика школьного предмета МХК в стар-

шем звене в контексте современной парадигмы образования. Выявля-

ется его духовно-нравственный, аксиологический, экзистенциальный и 

культуротворческий потенциал, что является доминантой в созидании 

нового «человекоразмерного» педагогического пространства.  
 

В классической модели образования отразились черты европейской куль-

туры Нового времени: рационалистический тип мышления, монологичность, 

утилитарность. Цель его – подготовка «социально заказанного» специали-

ста, «знающего все вещи, искусства и языки» (Я.А. Коменский), владеюще-

го основами наук и наукообразными методами освоения мира. «Вход» в 

культуру ограничивается использованием только когнитивно-информаци-

онного канала, в котором нет места творческому воображению, интуиции, 

озарению, эмоциям и другим спонтанным проявлениям личностного смыс-

лотворчества. Вместо образования как «творения образа» возник идеал об-

разованности как многознания и умения осваивать мир и искать истину с 
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помощью единственно верного рационально-логического метода. Классиче-

ская парадигма образования получила различное обоснование в ходе исто-

рии, ее идеалы и нормы модифицировались, дополнялись и трансформиро-

вались. Во второй половине ХХ века стало очевидным, что она практически 

исчерпала себя и уже не отвечает требованиям, предъявляемым к образова-

нию современным обществом.  

Нарастающая в XX в. критика естественнонаучного подхода к изуче-

нию человеческого мира и природы, привели к переориентированию обще-

ственного сознания с науки на культуру в целом. Хронотоп культуры сме-

стился в эпицентр социальных и личных катастроф и решений, оказался ос-

новным предметом душевного и духовного напряжения. Человек стал нуж-

даться в новой картине мира, где основой станет субъективность и уникаль-

ность каждого человека. Возникла потребность в формировании «человеко-

размерных» картин мира [2]. В естественнонаучной картине мира субъект 

противостоит миру (объекту). Он выведен за рамки мира, который является 

лишь сферой реализации активности субъекта. Даже если человек исследу-

ет сам себя, он сохраняет это противопоставление. В человекоразмерной 

картине мира человек включен в мир, его параметры в такой картине мира и 

являются источником онтологических утверждений и допущений.  

В естественнонаучной картине мира рефлексия отнесена целиком и пол-

ностью к человеку. Он же в качестве субъекта вынесен из мира. Сам по себе 

мир ничего о себе не знает. Узнавать мир – дело человека. В человекоразмер-

ной картине мира, поскольку человек находится «внутри» мира, его рефлек-

сия является рефлексией мира над самим собой. Знание человекоразмерной 

картины мира уже не случайный элемент картины мира, как в естественно-

научной картине мира, а необходимый элемент структуры мироздания. Ме-

сто объективной науки в конце XX в. занимают религия, мифология, эсте-

тика и другие человекоразмерные системы, средствами которых начинает 

создаваться картина мира. Появляются частные картины мира, сумма кото-

рых составляет современную социокультурную картину мира. В ней чело-

веку возвращаются функции творца своей реальности.  

Библер В.С. утверждает, что в XX в. наблюдается движение от идеи «нау-

коучения» (как основы философии Нового времени) к философской логике 

культуры, т.е. обоснованию начал взаимопонимания [1, с. 261]. В идее «нау-

коучения» человек отделен от своих «продукций» и от мира, который он по-

знает, сведен к активной, но пустотной точке познающего «я». Как личность 

он не присутствует в своих продуктах, его неповторимая человечность носит 

абсолютно приватный, чисто психологический характер. Здесь человек суще-

ствует – для разума – только в форме своих анонимных функций, в феноме-

нах снятия и суммирования усилий, в своих внеличностных связях. В новой 

фундаментальной ориентации разума индивид понимает и реализует себя – 

и всегда реализовывал себя – в культуре, т.е. не в анонимных «результатах 
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деятельности», но в сфере уникальных и способных бесконечно развивать и 

углублять свой смысл. 

С изменением картины мира появилась потребность и в новой парадиг-

ме образования, основывающейся на философско-культурологическом ба-

гаже. Вторая половина XX – начало XXI в. характеризуются поиском нового 

комплекса педагогических идей, создающих интеллектуальную основу для 

системы образования. Именно поэтому сейчас возникают самые различные 

подходы к вопросу реформирования системы образования. Как российски-

ми, так и зарубежными исследователями формулируются новые концепции 

образования, разрабатываются авторские программы, осуществляются но-

ваторские формы организации учебного процесса.  

В русле новой парадигмы образования ключевой задачей педагогики 

выступает переориентация педагогической практики на духовно-нравствен-

ные, аксиологические аспекты человеческой личности и культуры, возрож-

дение гуманистических традиций, на формирование ценностно-смысловых 

мотивов личностной деятельности, лежащих в основе становления творче-

ского потенциала обучаемого. Триада «человек – образование – культура» 

приобретает особое звучание: сохраняя свою посредническую функцию, 

образование из способа познания и трансляции культуры трансформируется в 

способ аккультурации. В формировании новой образовательной парадигмы 

решающая роль принадлежит культурологическим идеям и концепциям экзи-

стенциализма и феноменологии, принципам культуросообразности и культу-

ротворчества, на фундаменте которых выстраиваются новые отношения, тех-

нологии, методы. Современная философия образования, доминантами кото-

рой являются индивидуально-личностный подход, гуманизация, творчество 

и диалог, стала импульсом развития новых направлений в педагогике. Од-

ним из таких направлений и является введение в обязательную школьную 

программу предмета МХК, направленного на постижение ребенком своего 

экзистенциального мира и духовных основ культуры. Основываясь на возрас-

тных особенностях старшего школьника, Л.М. Предтеченская стала внедрять 

предмет МХК (сначала в собственную практику преподавания факультатива 

по истории, а затем как обязательный предмет в общеобразовательных шко-

лах), актуальность которого состоит в раскрытии духовно-экзистенциальных 

и аксиологических основ личности подростка. Если познавательным по-

требностям (расширение умственного кругозора, теоретических интересов, 

рост аналитических и обобщающих способностей и др.) отвечают естествен-

нонаучные дисциплины, то потребности ценностно-ориентационные вопло-

щались только на уроках литературы и в социальном аспекте в обществове-

дении. Известно, что только личный опыт переживаний того или иного отно-

шения к людям, к природе, к родине, опыт эмоционального отождествления 

себя с той или иной социальной общностью может сформировать личные 

духовные ценности. Если же собственная жизненная практика старшекласс-
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ника, в силу своей естественной ограниченности, еще не может в достаточ-

ной степени отвечать его духовным запросам и задачам формирования цен-

ностного ядра мировоззрения, то помогает обращение к мировому опыту 

истории искусств. Произведения искусства несут в себе тот «жизненный ма-

териал», в котором нуждается старшеклассник, а также идейный, эмоциональ-

ный заряд, который стимулирует самостоятельную работу чувств и разума 

молодого человека и позволяет в согласии или в споре с художником выра-

батывать свое отношение к миру. 

Курс МХК раскрывает ученику мир человеческой культуры. Воспита-

тельный потенциал уроков МХК помогает сформировать мировоззренче-

скую позицию школьника, понимание назначения человека и смысла его жиз-

ни в нормативно-ценностной форме. Изучая предмет, учащиеся получают 

представление не только об обычаях и традициях, но и о нравственных и 

духовных качествах, присущих людям. Специфические задачи развития лич-

ности старшеклассника потребовали от авторов программ (Л.А. Рапацкая, 

Л.Г. Емохонова, Г.И. Данилова) по предмету обращения к лучшим образцам 

мирового и отечественного искусства со сложным и глубоким идейно-худо-

жественным содержанием, отражающим философско-мировоззренческую, 

социально-политическую и нравственно-психологическую проблематику 

жизни общества и личности в их взаимодействии и взаимопроникновении.  

В последнее время формируется модель новой школы – школы культу-

ротворческого типа, основанной как раз на определенном приоритете пред-

мета МХК, выступающего в виде своеобразной культурной матрицы, при-

званной способствовать формированию у учащихся целостной картины ми-

ра. Задача мировой художественной культуры заключается именно в том, 

чтобы обобщить знания, полученные обучающимися на уроках изобрази-

тельного искусства, музыки, литературы, истории в начальной и основной 

школе, сформировать единый образ культуры разных эпох. Предмет МХК, 

благодаря своему интегративному характеру, способен помочь ребенку в 

построении целостной картины мира, научить ориентироваться в современ-

ном культурном пространстве. 

МХК – единственный предмет в старшем звене, в котором проявляются 

творческие способности, но именно данный возраст является благоприятным 

периодом для развития творчества как устойчивой характеристики личности. 

Это обосновано рядом экспериментальных исследований, выявившим всплеск 

проявлений творческих способностей в старшем школьном возрасте (Д.Б. Бо-

гоявленская, В.Н. Дружинин, В.С. Юркевич). Именно в старших классах про-

блема развития творческих способностей стоит наиболее остро, т.к. само твор-

чество включает в себя способность к самоизменению, самовыражению, яркой 

эмоциональной подвижности. Сталкивая личность подростка с множеством 

сложных, порой противоречивых жизненных ситуаций, ранний юношеский 

возраст стимулирует и активизирует проявление творческих способностей.  
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В своем романе «Зеленый шатер» [6] современная писательница Л. Улиц-

кая, биолог-генетик по образованию, в лице главного героя, учителя литера-

туры Шенгели, задается вопросом взросления старшеклассников с точки 

зрения науки и культуры. Имаго – это фаза развития насекомого, которая со-

ответствует его формальной взрослости, но в биологическом мире изредка 

наблюдается интереснейшее явление, когда животное способно размножать-

ся, не успевая доразвиться до взрослой особи. Таким образом размножаются 

личинки, и произвести они могут только личинок. Развивая метафору, автор, в 

конечном счете, представляет роман о «невзрослости» современного челове-

ка, о «недовылупливании» его из куколки, о том, что люди конца XX в. живут 

разбегом своего отрочества и часто, разбежавшись, так и не взлетают. Лишь 

немногие поднимаются на намеченную человеческую высоту. Это может свер-

шиться, в основном, благодаря волшебной силе духа, благодаря творческой 

профессии, сильной любви или наличию учителя – наставника, который 

поможет выбрать правильный путь, укажет нужные ориентиры через обра-

щение к искусству.  

Автор отправляет читателя к традиции инициации, характерной для 

традиционного общества, потерявшей свою актуальность в умах современ-

ного человека. Суть ее состояла в переходе подростка из состояния живот-

ного, телесного существования в стадию духовного развития, в постижении 

им сакральных основ мира, любви, благородства, внутренней силы. Но ри-

туалы инициации ушли в прошлое, функцию духовного роста взяла на себя 

литература. Вне классической литературы невозможно приобрести духов-

ный опыт поколений – такова одна из главных идей произведения. Литера-

тура как один из видов искусства и МХК в целом действительно часто пред-

стают тем проводником в сакральный мир, который помогает в раскрытии 

экзистенциальных основ личности и инициирует в старшекласснике духов-

но-нравственный потенциал. Искусство является теми волшебными врата-

ми, пройдя сквозь которые оказываешься в мире Истины, Красоты, в мире 

духовных ценностей, переданных образами, помогая преодолеть трудный 

путь взросления подросткам, путь инициации духа.  

Целью курса МХК в школе является использование силы воздействия 

различных видов искусств для формирования личности старшеклассника, 

его идейно-нравственных убеждений, составляющих основу мировоззрения 

и жизненной позиции. Многие современные методисты, психологи и педа-

гоги указывают на то, что старший школьный возраст – это период интенсив-

ного нравственного формирования личности, формирования нравственного 

сознания, принципов, убеждений и идеалов (Л.М. Предтеченская, А.В. Кру-

тецкий, М.Б. Бабинский, Г.И. Беленький, В.Г. Маранцман и др.). Главная осо-

бенность духовного развития в старшем школьном возрасте – это нравст-

венное формирование личности. И не последнюю роль в этом процессе иг-

рает художественная культура, способствующая воспитанию духовно-нрав-
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ственных качеств. В современной методике преподавания МХК четко про-

слеживается духовно-нравственный аспект. Действующие программы по 

предмету направлены на осмысление духовно-нравственных категорий стар-

шеклассниками, аксиологический подход является в них основополагающим. 

Специфика его реализации на уроках МХК заключается в следующем:  

‒ построение историко-культурного курса в старших классах на нрав-

ственно-философской основе;  

‒ признание главной задачей курса МХК в школе, как и других гума-

нитарных предметов, ориентацию на углубление духовных запро-

сов учащихся;  

‒ проведение анализа и интерпретации художественного произведе-

ния как процесс творческого самопознания и раскрытия личностно-

го потенциала;  

‒ определение в качестве основного критерия эффективности освое-

ния учебного материала школьниками осмысление ими идейно-нрав-

ственного, философско-этического и духовно-смыслового содержа-

ния произведений. 

Культурно-эстетическое развитие школьников непосредственно связано 

с их общим развитием, с формированием мировоззрения, с эволюцией ду-

ховно-нравственных, этических представлений. Художественное восприя-

тие как полноценная, осознанная художественно-сотворческая деятельность, 

становится актуальна в «инициируемом» возрасте. Именно в этот момент 

происходит «скачок» в психофизиологическом развитии индивида. Внимание 

подростка, направленное ранее на познание окружающей действительности 

(«объективный» этап), возвращается к собственной личности. Ученики стар-

шего школьного возраста проявляют интерес к сложному внутреннему миру 

героя, стремятся познать творческое мировосприятие автора. В юношеском 

возрасте увеличивается стремление понять мировоззрение человека, сущ-

ность моральных свойств его личности. 

В художественном восприятии в этом возрасте наиболее активно прояв-

ляется субъективный фактор, момент «перенесения»: интерпретация худо-

жественного образа отражает собственные проблемы подростка. Именно в 

этот период ребенок способен в полной мере осмыслить процесс сознания 

художника в процессе совмещения душевных переживаний своей личности.  

Путь к достижению личностно развивающей цели лежит через фор-ми-

рование и развитие культуры общения с искусством, т.е. потребности в спо-

собности через искусство приобщаться к нравственно-эстетическому опыту 

человечества. Это предполагает, с одной стороны, дальнейшее развитие куль-

туры художественного восприятия школьников и, с другой стороны, развитие 

заинтересованности и активности их в общении с искусством. Как организо-

вать такое общение с искусством, чтобы каждый урок был для школьника 

одновременно и уроком нравственным, уроком духовной красоты и жизнен-
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ной мудрости? Это может сделать лишь учитель, тонко чувствующий душев-

ный настрой учеников, ясно понимающий общие задачи развития личности 

в этом возрасте, а также конкретные проблемы, которые волнуют сегодняш-

них слушателей и придают особую, личностную значимость их контакту с 

искусством в школе. Учителю старших классов нужно представлять, какие 

существенные перестройки происходят в юношеской психике. Основное 

направление этих перестроек – переход к самостоятельности в управлении 

своим поведением. 

Внешние ориентиры в этом возрасте теряют свое былое значение. Раз-

рушаются авторитеты, критически пересматриваются, переоцениваются 

многие нормы поведения. Основной поток духовной активности направлен 

на выработку внутренних ориентиров поведения, на поиски универсальных 

нравственных принципов, на формирование собственной системы ценно-

стей. Потребность в формировании ценностного отношения к жизни в этом 

возрасте остро ощущается самими школьниками. В деятельности старше-

классника, как учебной, так и внешкольной, в его общении с взрослыми и 

друзьями появляется новый интимно-личностный пласт – поиски жизнен-

ных ценностей, в соответствии с которыми перестраивается поведение, 

предпринимаются попытки влияния на собственную личность, выбирается 

тот или иной жизненный путь. 

Перед старшеклассником встает проблема экзистенциального выбора, 

но часто жизненного опыта недостаточно для ответственного решения. На 

помощь могут прийти не только уроки МХК, но и внеурочные формы рабо-

ты по предмету в школе. К таким формам в первую очередь можно отнести 

кружковую и элективную деятельность. Внеклассная работа по МХК явля-

ется важнейшей составляющей в воспитании и развитии личности учени-

ков. Одним из популярных направлений являются кинолектории, потому 

что именно искусство кино ближе восприятию современного школьника в 

силу своей аудиовизуальной природы и проблемно-актуального содержания. 

Организованный учителем МХК кинолекторий, включающий просмотр и 

обсуждение шедевров мирового кинематографа, поможет старшеклассни-

кам сделать правильный выбор. Назидания учителя или родителя в этом воз-

расте не принимаются подростком, а переживание через отождествление с 

героем сложных жизненных ситуаций, рефлексия над проблемой активизи-

руют «работу души». От учителя требуется ответственный подход к выбору 

произведений и умению интерпретировать кинотекст с экзистенциально-

аксиологических позиций. Несомненно, нужно обратиться к тем фильмам, в 

которых главными героями являются сверстники учеников и раскрываются 

проблемы, близкие им. К таким фильмам можно отнести, например, «Об-

щество мертвых поэтов» П. Уира. Он поднимает на поверхность множество 

тем и проблем современного общества: свобода человека, выбор своего пу-

ти в жизни, предательство и дружба, борьба человека с обстоятельствами, 
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непонимание поколений. Одна из важнейших проблем – проблема реализа-

ции свободы личности и творческой свободы. 

Таким образом, согласно принципам природо- и культуросообразности 

педагогического пространства, уроки МХК и внеклассные формы работы по 

предмету выполняют не только познавательную функцию, но и воспита-

тельную, инициирующую, решают основные задачи образовательного про-

цесса в контексте личностно-ориентированного и культуротворческого под-

ходов современной парадигмы. Учитель МХК выступает в роли проводника 

в мир эстетических, по сути духовно-нравственных, ценностей. 
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В статье рассматриваются проблема сравнительного анализа ценно-

стных ориентаций подростков России и Франции с позиции еѐ акту-

альности в связи с глобализиционными процессами, происходящими в 

современном мире, с целью более глубокого понимания и переосмыс-

ления проблем современных подростков.  
 

В условиях обострения глобальных проблем современного мира, взаи-

мосвязи и взаимозависимости стран и народов, интернационализации эко-

номики и науки, все возрастающей интеграции культур, создания единого 

образовательного пространства изменяется общее видение мира и услож-

няются отношения к действительности в целом. Происходит распад менталь-

ных пространств, смысловых полей и проекций многих подсистем общества 

[7], меняются и ценностно-ориентационные установки, в связи с социальны-

ми переменами в России. Поэтому первостепенную важность приобретает 

изучение опыта систем отношений в разных сферах общественной жизни, в 

разных областях научных знаний, в том числе и в образовании.  

Прорыв к новому обществу возможен через развитие самопонимания 

личности, преодоление инерции мышления в познании мира, организацию 

условий воспитания и активизацию поиска новых подходов с целью выхода 

за пределы старых стереотипов. Изучение в сопоставительном плане миро-

вого педагогического опыта становится все более актуальным, представляет 

значительный теоретический и практический интерес. 
В отечественной педагогической науке (Е.И. Бражник, З.И. Васильева, 

Б.Л. Вульфсон, В.С. Гершунский, С.И. Гессен, А.Н. Джуринский, М.В. Кла-
рин, З.А. Малькова, Н.Д. Никандров, А.И. Пискунов, К.Д. Ушинский и др.) 
накоплен большой опыт преодоления замкнутости в рамках образовательных 
систем разных стран. Объектом постоянного внимания ученых-компарати-
вистов являлись не только зарубежные системы школьного обучения, образо-
вательная политика (В.И. Андреев, Ю.С. Алферов, Б.Л. Вульфсон, В.А. Капра-
нова, В.Я. Пилиповский, А.К. Савина и др.), но и роль и функции органов уп-
равления образованием (И.М. Курдюмов, Л.И. Писарев и др.), модернизация 
образования и развитие интеграционных процессов (Е.И. Бражник, В.А. Мяс-
ников и др.), подготовка учителей (Г.А. Андреева, В.Б. Гаргай, Е.Б. Лысова и 
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др.), медиаобразование (А.А. Журин, Л.А. Иванова, С.Н. Сухой, А.В. Федоров, 
А.В. Шариков и др.), качество образовательных систем (М.А. Чошанова), со-
поставительный анализ форм и методов гражданского воспитания (И.А. Би-
жова, А.Р. Нурутдинова и т.д.), исследовался опыт социализации молодежи 
(Т.В. Егорова, Р.А. Свиридов и др.). 

Последнее десятилетие снижается интерес компаративистов к количе-
ственным показателям в образовательном процессе и активизируется стрем-
ление изучить опыт воспитания личности, формирования отношения к ми-
ру, окружающим людям, к самому себе, способности обучающихся конст-
руировать свой внутренний мир на основе ориентаций в мире ценностей, 
традиций той или иной страны.  

Проблема влияния общества, реальной истории, языка, национальных 
традиций, содержания образования на поле личной автономии человека, 
определенность позиции личности, мировосприятие школьника не может не 
интересовать исследователей.  

Понятие «ценности» и «ценностные ориентации» в плане исследования 
представляют собой благодатную почву для ученых философов, социоло-
гов, психологов и, конечно же, педагогов. Большое количество работ по пе-
дагогике так или иначе представляет собой исследование ценностных ори-
ентаций в разных областях и сферах. Так, среди работ по педагогике можно 
назвать диссертации Е.Ф. Ященко «Педагогические условия формирования 
ценностных ориентаций у учащихся: на примере литературно-художествен-
ного развития» (Челябинск, 1996), Е.В. Звягиной «Педагогические условия 
предупреждения и преодоления асоциального поведения подростков на основе 
ценностных ориентаций» (Магнитогорск, 2006), Л.Х. Гатиевой «Формирова-
ние ценностных ориентаций молодежи национальной республики в современ-
ных социально-педагогических условиях» (Карачаевск, 2006), Л.Ю. Ивановой 
«Ценностные ориентации старшеклассников в сфере личного потребления 
(Социально-педагогический аспект) (Москва, 1991). Однако работ, связанных 
с раскрытием особенностей ценностных ориентаций у современных подро-
стков России и Франции в сопоставительном плане не находим. 

Опыт, в частности, такой страны, как Франция, представляет определен-
ный интерес для разработки концепции формирования мировоззренческих 
позиций, так как Франция, во-первых, является одной из европейских стран, 
долгое время влиявшая на образ жизни и формировавшая взгляды на окру-
жающий мир многих стран, в том числе и России. Во-вторых, целью фран-
цузского школьного образования на протяжении длительного периода являет-
ся личность цивилизованного и демократического общества, устремленная к 
истине, с чувством ответственности, собственного достоинства, способная к 
активному самопроявлению.  

Близка российской приверженность французской школы интеллекту-
альному образованию, обучению на принципах осознанной мотивации, по-
ликультурному воспитанию в духе толерантности и гражданственности. 
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Несмотря на постоянный интерес России к французской системе образо-
вания, недостаточно исследований сопоставительного плана, позволяющих 
выявить условия формирования ценностных ориентаций современного подро-
стка. Анализ научной литературы и современной практики позволил вы-
явить следующие объективно существующие противоречия: 

‒ между высоким интересом в педагогике к компаративизму, изуче-
нию практики обучения и воспитания в различных странах и ре-
гионах мира и сложившейся практикой традиционной ориентации 
на ценности национальных образовательных систем; 

‒ между потребностью общества (социума) в воспитании достойного 
гражданина с российской идентичностью ценностных ориентаций 
и отсутствием обновленных методов, способов воспитания в отече-
ственной школе. 

Эти противоречия актуализируют значимость проблемы: какие условия 
необходимы для создания системы ценностных ориентаций. Данная про-
блема способствовала обращению внимания на изучение опыта воспитания 
во Франции и России и выявлению общего и особенного в ценностных ори-
ентациях подростков.  

В связи с актуальностью исследования возникла необходимость реше-
ния следующих задач: 

1. Определить сущность ценностных ориентаций современных под-
ростков (на примере России и Франции). 

2. Выявить социально-педагогические условия (содержание образо-
вания, формы и методы воспитания, национальные и семейные тра-
диции формирования ценностных ориентаций, обеспечивающие 
общее и особенное в ценностных ориентациях подростков Фран-
ции и России. 

3. Выявить объективные основания для сравнительного анализа цен-
ностных ориентаций подростков двух стран. 

4. Проанализировать и сравнить общие и особенные черты содержа-
тельного наполнения ценностных ориентаций подростков Франции 
и России.  

Методологическую базу исследования составляют фундаментальные 
положения и подходы в области философии, культурологи, психологии, пе-
дагогики, аксиологии:  

‒ системный подход, отражающий наличие разных видов ценностей 
и зависимости их от культуры и национальных особенностей стра-
ны (В.Г. Афанасьев, Н.А. Бердяев, И.В. Блауберг, М.А. Винокуров, 
Э.В. Ильенков, А.Д. Карнышев, Л.Н. Коган, Э.С. Маркарьян, В.С. По-
ликарпов и др.),  

‒ аксиологический подход, рассматривающий культуру как систему 
ценностей (Б.С. Гершунский, А.В. Кирьякова, С.Л. Лапероуз, А.Б. Не-
велев, В.Н. Сагатовский, А.И.Титаренко и др.),  
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‒ компаративизм как основание диалога культур в освоении и фор-

мировании системы ценностей и развития личности (М.М. Бахтин, 

В.С. Библер, Г. Бередей, Б.Л. Вульфсон, А. Векслиар, М. Дебесс, 

А.Н. Джуринский, Е.Н. Кузьмина, З.А. Малькова, Б. Холмз, и др.),  

‒ философские и общенаучные идеи о педагогическом процессе, его 

закономерностях и принципах, где единство и взаимосвязь всех сто-

рон духовной жизни являются основой развития ценностных ори-

ентаций, потребностей, мотивов, интересов личности (Е.Н. Бонда-

ревская, Д.А. Леонтьев, Н.В. Липкань, Н.С. Малякова, А.В. Серый, 

И.В. Федосова, Д.И. Фельдштейн, В.Э. Чудновский, Н.Е. Щуркова 

и др.). 

Таким образом, мы определили для себя следующее: 

Цель исследования: выявить и охарактеризовать сущность и особенности 

Ц.О, подростков разных стран и выявить социально-педагогические усло-

вия их формирования. 

Предмет исследования: социально-педагогические условия, способст-

вующие формированию Ц.О. подростков России и Франции. 

Задачи исследования:  

1. Определить сущность Ц.О. подростков России и Франции 

2. Выявить социально-педагогические условия (содержание образо-

вания, формы и методы воспитания, национальные и семейные тра-

диции формирования отношения к миру), обеспечивающее общее и 

особенное в Ц.О. подростков России и Франции. 

3. Выявить объективные основания для сравнительного анализа Ц.О. 

подростков двух стран. 

4. Проанализировать и сравнить общие и особенные черты содержа-

тельного наполнения Ц.О. подростков России и Франции.  

 

Список литературы: 

1. Брунер Дж. Культура образования / Брунер Джером; [пер. Л.В. Тру-

бицыной, А.В. Соловьева]; Моск. Высш. шк. Социальных и экономических 

наук. – М.: Просвещение, 2006. – 223 с. – (Образование: мировой бестселлер).  

2. Вульфсон Б.Л., Малькова З.А. Сравнительная педагогика. – М.: Изд-

во «Институт практической психологии»; Воронеж: НПО «МОДЭК», 1996. 

3. Гершунский Б.С. Философия образования. – М.: Московский психо-

лого-социальный институт, Флинта, 1998. – 432 с. 

4. Дебесс М. Подросток / М. Дебесс. – СПб.: Питер, 2004. – 127 с. 

5. Дольто Ф. На стороне подростка. – Екатеринбург, 2010. – 424 с. 

6. Платонов Ю.П. основы этнической психологии: учебн. пособие. – 

СПб.: Речь, 2003. – 452 с. 

7. Сайко Э.В. Человек как субъект культуры / Э.В. Сайко. – М.: Наука, 

2002. – 446 с. 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

34 

6. Фельдштейн Д.И. Проблемы возрастной и педагогической психоло-

гии. – М.: Международная педагогическая академия, 1995. – 369 с. 
 

 

ПРОБЛЕМНЫЕ МОМЕНТЫ В ОРГАНИЗАЦИИ 

ОБУЧЕНИЯ ПО ПРЕДМЕТУ «ТЕХНОЛОГИЯ» 
 

© Качалов В.В.

 

Ставропольское президентское кадетское училище, г. Ставрополь 
 

В нашем быстро изменяющемся мире мы стоим на пороге револю-

ционных преобразований в образовании. Мы не представляем урока 

без межпредметных и метапредметных связей. Появляются новые пред-

меты, происходят коренные изменения в программах основных пред-

метов. В статье затрагиваются вопросы, касающиеся предмета «Техно-

логия». Место этого предмета в образовательном процессе и направле-

ния его развития. 
 

Двадцать первый век вошел в нашу жизнь резкими переменами, проис-

ходящими в обществе. Они произошли не только в политической жизни 

общества, но и в производственных отношениях, а также в повседневной 

жизни людей. Научно-технический прогресс обязывает проводить коренные 

преобразования во всех отраслях нашей жизни. В наши дни на производстве 

появилось много новой современной техники, работающей на основе самых 

последних разработок и технологий. В промышленном производстве обору-

дование работает на основе компьютерных программ, связанных с высоко-

точным технологическим оборудованием. Промышленные товары выпус-

каются из материалов, полученных на основе современных разработок в 

области химии, физики, биологии. В стране сейчас происходит переход от 

старых энергоемких, нерентабельных производств к новым экономически 

выгодным, прибыльным производствам. Старые производственные процес-

сы уходят в небытие. Вместе с ними отпадает необходимость в работниках 

обслуживающих эти производства. Появляются разработки, позволяющие 

производить целые комплексные процессы на автоматизированном труде 

без участия в нем человека. Поэтому на производство должны уже сейчас 

прийти люди, владеющие компьютерными технологиями, знающие не только 

современное производство и оборудование, но и опережающие в своих зна-

ниях то, что поставляет нам промышленность. Ситуация в учебном процессе 

по предмету «Технология» в настоящее время находится в таком же положе-

нии, как и положение в промышленном производстве. Учебные программы, 

отточенные до совершенства, направленные на старые производственные 

                                                 
 Преподаватель технологии. 
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отношения были необходимы в прошлом веке, а в настоящее время они ве-

дут в прошлое. В ходе реформы, проводимой в школе, предмет «Технология» 

отошел на второй план. При реформе школы, проводимой в 80-х годах, для 

уроков труда выделялось два помещения (слесарная и столярная мастер-

ские), а во многих школах и помещения для уроков электротехники и обще-

ственно-полезного производительного труда. Это имело большое значение 

для ведения профессиональной ориентационной работы. Уже в школе уче-

ник выбирал себе будущую профессию. На уроках общественно-полезного 

производительного труда, при правильной организации учебного процесса, 

каждый класс являлся производственным подразделением. В школе было 

организовано производственное самоуправление, на котором под руково-

дством преподавателей, разрабатывались производственные планы. Школь-

ный актив контролировал выполнение производственных заданий и подво-

дил итоги соревнования между производственными подразделениями. По 

итогам работы за год, на заработанные детьми деньги, лучшие три класса 

награждались поездкой на море или в другое место (по их выбору). Все это 

давало высокую мотивацию для сплочения коллектива в классе, развивало 

чувство товарищества и помощи слабым учащимся, а также поддерживало 

дух соперничества между классами. В ходе перестройки проходившей в 

стране, все это исчезло и уроки труда стали отходить на второй план. Поя-

вился предмет «Технология», который все больше начинают относить к гу-

манитарным наукам. В кадетском президентском училище предмет «Техно-

логия» отнесли к методическому подразделению, включающему в себя 

предметы: ИЗО и музыка. Эти предметы имеют эстетическую направлен-

ность обучения. На мой взгляд, эстетическая направленность в технологи-

ческом образовании больше подходит к урокам технологии для девочек. 

Предмет «Технология» для мальчиков необходимо относить к естественным 

наукам. Это поможет проводить профессиональную ориентационную рабо-

ту в средних учебных заведениях. К урокам технологии необходимо отно-

ситься как к учебно-производственному подразделению. Это подразделение 

должно быть тесно связано с научным обществом училища и другими пред-

метами. В научном обществе ведутся определенные разработки, которые 

необходимо воплотить в жизнь с помощью приборов, приспособлений или 

других изделий. План работы научного общества включается в план учебно-

го процесса вначале учебного года и воспитанники по мере приобретения 

навыков и умений изготавливают необходимые для научных разработок 

детали и устройства. Такой же подход нужно использовать и при совмест-

ных работах с преподавателями других дисциплин. Это воссоздает реаль-

ную картину жизненных отношений. Этот метод проектов научных и про-

изводственных отношений позволяет более глубоко проводить интегриро-

ванную связь между различными предметами. Необходимо ставить вопрос 

не только об уроках технологии, а о технологическом образовании. Смот-
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реть на предмет не с точки зрения знаний и умений (чтобы научились рабо-

тать руками), а формировать исследовательский подход, технологическую 

культуру, развивать творческий потенциал. Предмет «Технология» способ-

ствует соединению теории и практики, учит детей самим мыслить и прини-

мать решения, развивает логическое мышление и воображение, учитывает 

межпредметные связи, особенно сточными науками. Необходимо проводить 

уроки на основе интересных совместных проектов. Так, например: совме-

стный проект с развивающимся направлением «Робототехника» дает воз-

можность детям заглянуть в неизведанный мир механизмов, который (если 

разбить его на детали и узлы) оказывается не таким уж и сложным с точки 

зрения технологии. Учащихся необходимо подводить к мысли, что нере-

шаемых задач не бывает и проблему (казалось, нерешаемую) можно решить 

и воплотить в жизнь. При изготовлении робота им становится понятно, что 

даже во время занятий они при объединении усилий всего класса могут его 

изготовить. Для этого необходимо распределить обязанности по изготовле-

нию робота между учащимися. Вторая часть работы – это наделение робо-

тов определенным разумом (выполняется на занятиях робототехники), ко-

торый можно развивать до бесконечности. Эта работа так же посильна для 

учащихся, при опытном преподавателе. Учащихся необходимо настраивать 

на современные направления быстро развивающихся и совершенствующих-

ся разработок научной мысли. Для осуществления этих задач, учащиеся, 

под руководством преподавателя, разрабатывают проекты и реализуют их. 

Проектные работы должны затрагивать современные проблемы и быть на-

правлены на будущее. Например, проблема транспортных пробок. Можно 

ли ее решить с помощью летающего автомобиля? На уроках технологии 

можно изготавливать летательные аппараты (выбрав их как объект труда) 

при этом не отступать от программы. Это дает возможность детям фантази-

ровать и оттачивать ум на воплощение этих фантазий в жизнь. Можно взять 

такое направление, как неопознанные летающие объекты. Это направление 

затрагивает фундаментальные основы физики и математики. В школьном 

возрасте это неразрешимая проблема, но работа над ней дает возможность 

познакомиться с современными разработками ученых. Только изучение 

принципа работы генератора Серла дает представление о действии магнит-

ных полей, создании гравитационного магнитного поля, а также представ-

ление об альтернативных видах энергии. Казалось бы, какое отношение все 

это имеет к предмету «Технология»? Дело в том, что опытные образцы, де-

тали и приспособления приходится изготавливать в мастерских, а без тех-

нологии здесь не обойтись. Помимо этого учащиеся смотрят на мир глазами 

будущего поколения. Они не зацикливаются на повседневной жизни и ее 

проблемах. Они учатся мечтать и стараются осуществить мечту. Оказывает-

ся только каждый четвертый ученик пятого класса по прибытию в училище, 

умеет фантазировать и мечтать. Крупнейший английский специалист в об-
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ласти образования сэр Кей Робинсон считает, что «наступает революция в 

образовании». Какое место при этом будет отведено технологии? Если на-

правление развития предмета «Технология» будет развиваться в том же 

ключе, то похоже, что этот предмет исчезнет из программы совсем, как не 

стало предмета «Черчение». Преподаватель, работая с учащимися на уроках, 

при изготовлении изделий не может обойтись без чертежей. Невозможно, без 

чертежей показывать, какие размеры необходимо выдерживать при обработ-

ке и изготовлении детали. Поэтому на уроках технологии необходимо при-

менять чертежные компьютерные программы. Программа КОМПАС-3Д 

вполне подходит для этих целей. Уже начиная с пятого класса можно при-

менять эту программу. Учащиеся с огромным интересом создают объемные 

предметы (строят здания, автомобили, корабли, самолеты и т.д.), а затем 

создают чертеж и по нему работают. Работая в программе КОМПАС-3Д, 

учащиеся легче усваивают изучение работы станков с числовым программ-

ным управлением. Создавая в Компасе объемное изображение, учащиеся 

начинают свободно ориентироваться в трехмерном пространстве. Это по-

зволяет им легче представлять перемещение шпинделя станка вдоль осей 

координат и управлять шаговыми двигателями с помощью операционных 

систем, подключенных к персональному компьютеру. Помимо этого, ис-

пользуя программу КОМПАС-3Д, учащиеся закладывают для себя знания, 

необходимые для изучения геометрии. В 2011-2012 учебном году на уроках 

технологии учащиеся шестых классов, работая в программе КОМПАС 3Д, 

создали на 3Д принтере фрагмент резной шкатулки, а затем изготовили 

шкатулки на занятиях и вырезали этот фрагмент на деревянных сторонах 

шкатулок. Во время резьбы учащиеся, имея перед собой объемное изобра-

жение, избежали распространенных ошибок, которые обычно допускают, 

взяв первый раз в руки резцы. Так какова же роль предмета «Технология» в 

будущем образовательном процессе? Формирование у учащихся видения 

прекрасного или формирование мыслящей личности способной на практике 

реализовывать самые невероятные идеи? Отнесение технологии к гумани-

тарным наукам склоняет к ориентации предмета в сторону ремесленничест-

ва, хотя и прививает им чувство прекрасного. Введение технологии для 

мальчиков в цикл естественных наук, сдвигает планку направленности обу-

чения в сторону научных и технических направлений обучения, помогает 

легче воспринимать и изучать другие предметы. Дает возможность понять 

насколько важны такие предметы как физика, химия, математика. Это даст 

воспитанникам возможность видеть и воспринимать окружающий нас мир 

глазами людей следующего поколения. 

Таким образом, образовательная область «Технология» должна обеспе-

чить формирование у учащихся социальную компетентность, готовность к 

выбору будущей профессии, что позволит в будущем более успешно реали-

зовать себя в обществе. 
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МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА МАТЕМАТИЧЕСКОЙ 

ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ ИНЖЕНЕРОВ 

НА ФАКУЛЬТЕТЕ БИОТЕХНОЛОГИИ 

И СТАНДАРТИЗАЦИИ 
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Казанская государственная академия ветеринарной медицины 

им. Н.Э. Баумана, г. Казань 
 

В статье приведен мониторинг знаний студентов, будущих инжене-

ров, по математике с момента поступления в академию до сдачи итого-

вого экзамена. За период с 2007 по 2011 гг. прослеживается связь каче-

ства подготовки абитуриентов с результатами контрольных испытаний. 
 

В настоящее время престиж инженерного образования в России значи-

тельно возрос. Об этом свидетельствует наличие конкурса на инженерные 

специальности высших учебных заведений, в частности сельскохозяйствен-

ного профиля. 

В Казанской государственной академии ветеринарной медицины имени 

Н.Э. Баумана, на протяжении 140 лет выпускающей специалистов – ветери-

нарных врачей, на протяжении 10 лет проводится обучение таким специ-

альностям, как инженер по стандартизации, сертификации и метрологии, и 

инженер-технолог по производству и переработке сельскохозяйственной 

продукции. Будущие инженеры призваны осуществлять свою деятельность 

в сфере производства продуктов питания. 

Современный инженер должен наряду с профессиональной компетент-

ностью и профессиональной мобильностью обладать способностями к по-

иску подходов в решении нестандартных задач, нести ответственность за 

последствия своей деятельности, неуклонно следовать этическому кодексу 

современного общества [1]. Поэтому качеству подготовки таких специали-

стов в академии уделяется пристальное внимание. 

Между тем, наращивание информационно-интеллектуального потен-

циала будущего инженера напрямую зависит от базовых знаний по общена-

учным дисциплинам, полученных в процессе обучения в среднем учебном 

заведении. Без стартовых знаний, в частности по математике, невозможно 

дальнейшее обучение как по высшей математике, так и по другим дисцип-

линам естественнонаучного и профессионального циклов. 

На протяжении нескольких лет мы оценивали степень подготовленно-

сти первокурсников по математике к дальнейшему обучению на инженер-

                                                 
 Доцент кафедры Физики, кандидат сельскохозяйственных наук, доцент. 
 Доцент кафедры Физики, кандидат филологических наук. 
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ных специальностях, проводя сравнение результатов единого государствен-

ного экзамена по математике согласно представленным сертификатам с ре-

зультатами тестирования первокурсников на кафедре. Для проведения тес-

тирования использовались тесты, составленные на кафедре из банка задач, 

предлагаемых для подготовки к единому государственному экзамену. Также 

мы проводили анализ успеваемости студентов по математике на кафедре по 

результатам экзаменационных сессий для двух инженерных специально-

стей, а именно для специальности «Стандартизация, сертификация и метро-

логия» (табл. 1) и специальность «Технология производства и переработки 

сельскохозяйственной продукции» (табл. 2). 
 

Таблица 1 
 

Экзамены 

 

 

 

Год 

набора 

студентов 

Количество 

студентов 

(выборка) 

Единый государственный экзамен 
Результаты внутреннего 

тестирования 

Результаты 

экзаменац. 

сессий 

Средний 

балл 

Число студен-

тов, получив-

ших > 50 

баллов 

% студен-

тов, полу-

чивш. > 50 

баллов 

Средний 

балл 

Число сту-

дентов, по-

лучивших > 

50 баллов 

% студен-

тов, полу-

чивш. > 50 

баллов 

1 курс 2 курс 

2007-2008 20 58 12 60 46 12 60 4,3 4,7 

2008-2009 17 62 14 82 56 10 59 4,3 4,7 

2009-2010 15 49 8 53 34 6 40 3,5 3,4 

2010-2011 17 53 11 65 29 2 12 3,6 3,8 
 

Таблица 2 
 

Экзамены 

 

 

 

Год 

набора 

студентов 

Количество 

студентов 

(выборка) 

Единый государственный экзамен 
Результаты внутреннего 

тестирования 

Результаты 

экзаменац. 

сессий 

Средний 

балл 

Число сту-

дентов, по-

лучивших > 

50 баллов 

% студен-

тов, полу-

чивш. > 50 

баллов 

Средний 

балл 

Число сту-

дентов, по-

лучивших > 

50 баллов 

% студен-

тов, полу-

чивш. > 50 

баллов 

1 курс 2 курс 

2007-2008 24 56 14 58 48 9 38 3,7 4,1 

2008-2009 25 52 14 56 38 7 28 3,4 4,0 

2009-2010 26 42 5 19 21 6 23 3,4 3,5 

2010-2011 25 52 14 56 27 4 16 3,8 3,9 
 

Как видно из приведенных данных, студенты набора 2009 года были 

наиболее слабыми. Лучшие результаты по всем сравниваемым критериям 

имели студенты набора 2007-2008 учебного года, у них наиболее высокие 

баллы как по результатам ЕГЭ, так и по результатам внутреннего тестиро-

вания, и по результатам экзаменов, то есть, у них наименьший «коэффици-

ент забывания» пройденного материала и лучшие результаты успеваемости. 

Студенты набора 2010 года имели более высокий рейтинг по результатам 

ЕГЭ по сравнению со студентами набора 2009 года, однако, у них самый вы-

сокий «коэффициент забывания». На внутреннем тестировании только 12 % 

поступивших на специальность «стандартизация, сертификация и метроло-
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гия» и 16 % из числа студентов первого курса специальности «Производст-

во и переработка сельскохозяйственной продукции» смогли набрать 50 бал-

лов и выше по 100 балльной шкале. При сдаче ЕГЭ эти показатели были 

соответственно 56 % и 65 %. То есть, за неполных три месяца летних кани-

кул они почти забыли математику. 

Сравнение средних показателей результатов ЕГЭ, и тестирования, про-

водимого на кафедре в начале учебного года, за пять лет показывает, что они 

являются положительно коррелированными величинами с коэффициентами 

корреляции r = 0,69 (табл. 1) и r = 0,94 (табл. 2) соответственно. Значения 

средних показателей результатов ЕГЭ и экзаменационных оценок, получен-

ных студентами в первую сессию, также имеют положительные коэффици-

енты корреляции r = 0,58 и r = 0,68 соответственно для специальностей 

«Стандартизация, сертификация и метрология» и «Технология производства 

и переработки сельскохозяйственной продукции». 

Отрадно то, что студенты вторых курсов, в целом, сдают математику 

лучше, чем на первом курсе. Подобная тенденция наблюдается нами на 

протяжении многих лет. Одной из причин этого, на наш взгляд, является 

методически правильный подход в организации учебно-воспитательного 

процесса на кафедре, так как ее преподаватели ставят перед собой цель – 

дать будущему специалисту такие знания в области профессиональной дея-

тельности, которые позволят ему ориентироваться в рамках своей специаль-

ности и при необходимости переквалифицироваться на другую специаль-

ность, что актуально в сложившихся социально-экономических условиях [2]. 

С целью повышения конкурентоспособности будущих специалистов на ка-

федре, помимо традиционных форм обучения применяются индивидуаль-

ные расчетные задания по каждой пройденной теме, творческая аудиторная 

работа по наиболее трудно усвояемым темам, балльно-рейтинговая система 

оценки знаний. 

Таким образом, приведенный мониторинг знаний студентов, будущих 

инженеров специальностей «Стандартизация, сертификация и метрология» 

и «Технология производства и переработки сельскохозяйственной продук-

ции» по математике с момента поступления в академию до сдачи итогового 

экзамена показывает, что результаты итогового испытания напрямую связа-

ны с базовыми знаниями абитуриентов. Педагогическими средствами уда-

ется повысить успеваемость студентов по математике на втором курсе. 
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Статья посвящена анализу исторически сложившихся философских 
принципов физического воспитания подростков в мусульманском про-
светительстве. 

 

Наше время характеризуется неоднозначностью оценок положительно-
го и отрицательного в жизни: кажущееся ситуационно негативным в зеркале 
общечеловеческой культуры может обрести иное значение. В отечественной 
истории было время, когда светское и религиозное воспитание испытывали 
длительное противоборство. Однако сегодня подавляющее большинство 
тех, кто так или иначе вовлечен в образовательно-воспитательное простран-
ство, пребывает в убеждении, что неразумно отвергать «возможное сани-
рующее» значение религии в деле воспитания подростков. «Пора … перей-
ти к взвешенным оценкам, вспомнив наше недавнее диалектическое про-
шлое, неизжитое да и неизживаемое вообще» [5, с. 2].  

Утрата прямой связи с духовностью является едва ли не основной при-
чиной кризиса современной цивилизации. Идея духовного возрождения, 
доминирующая сегодня в обществе, выдвинула на первый план актуализа-
цию педагогического потенциала религии, переосмысление ее догматов с 
эстетических, нравственных, ценностно-идеологических позиций. Немало 
сторонников возрождения религиозно-культурологических традиций нахо-
дится и среди тех наших современников, кому свойственна рационально-
прагматическая парадигма мировосприятия, поскольку одна из «результати-
рующих» сторон внедрения религиозных канонов в практику повседневной 
жизни – это здоровье, которое формируется, как принято считать, в резуль-
тате правильного, здорового образа жизни.  

«Рассматривая ислам как образ жизни мусульманина, можно с уверен-
ностью сказать, что это и есть система здорового образа жизни. И все те 
компоненты, которые включает здоровье, мы находим в исламе» [7, с. 279]. 
В частности, исламские вероучение дает возможность формирования созна-
тельной ориентации на здоровый образ жизни, внимание к собственному 
здоровью, способность обеспечить индивидуальную профилактику его на-
рушений и выполнение различных форм деятельности в данном направле-
нии. Все это «может служить показателем не только физкультурной и сани-
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тарно-гигиенической грамотности, но и общей культуры человека, его ду-
ховности» [2, с. 65]. 

Мусульманские ученые не отделяли воспитания от обучения, подчерки-
вали их синкретичный характер. При этом взаимосвязь духовного и физиче-
ского развития признавалась ими и с позиций религиозного мировосприя-
тия, и с позиции жизненного опыта и по вседневной практики. 

Блистательным ученым и философом Абу Насром ибн Мухаммедом аль-
Фараби (873-950) детально разрабатывались проблемы умственного, нравст-
венного, эстетического и физического воспитания, проблемы педагогического 
труда, которые тесными нитями переплетались с его философскими воззрени-
ями. Проблема воспитания выступала у Фараби как одна из самых важных и 
сложных частей его философской системы. Главная цель воспитания, согласно 
его концепции, – направленность на достижение «вечного счастья». Необходи-
мо подвести человека к счастью через овладение им добродетелью, состоящей 
в совершении добрых дел. Но для совершения истинно добрых поступков необ-
ходимы знания, помогающие становлению нравственности. «Счастливым дела-
ют человека его духовные качества, свойства характера, навыки, умения. При-
чины же, делающие человека несчастным, – это его злые деяния («недобрые 
дела») и способствующие последним плохие качества характера» [4, с. 34]. 

При формировании нравственного облика человека, по мнению Аль-
Фараби, решающими факторами выступают взаимоотношения людей в оп-
ределенном социуме и человеческая воля. В соответствующих исламу тра-
дициях ученый считал, что воспитание может быть построено на личном 
примере воспитателя. Эти идеи впоследствии развивал русский педагог 
А.С. Макаренко. Он утверждал, что человек в своем развитии стремится 
иметь эталон для подражания. Мы воспитываем его в каждый момент жиз-
ни, даже когда нас нет дома. Как одеваются, разговаривают воспитатели с 
другими людьми и о других людях, как они радуются и печалятся – все это 
имеет для подростка большое воспитательное значение. 

Содержание воспитания и обучения, предложенное выдающимся уче-
ным Ибн-Синой (980-1037), включало в себя: умственное воспитание, фи-
зическое оздоровление, которому служит также наука врачевания, эстетиче-
ское воспитание, нравственное воспитание, обучение ремеслу.  

По мнению Ибн-Сины, обучение и воспитание должны сочетаться с фи-
зическими упражнениями. Подростки до 16 лет не в состоянии все время 
сидеть за учением. Часть своего времени им необходимо посвящать физи-
ческим упражнениям. Кроме того, подростки всегда должны располагать 
свободным временем, чтобы они могли заниматься тем, что им нравится. 
Он имел в виду различные игры. В программу физических занятий, рассчи-
танную на этот период жизни подростков, он включает бег, скачки, прыжки, 
игры в мяч, игры с бечевками, борьбу, фехтование. Как только подросток 
овладевал грамотой, его следовало готовить к будущей профессии (напри-
мер, учить составлять отчетность и иные документы). Затем надлежало вво-
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дить в собственно профессию: подросток должен начать трудиться и зара-
батывать деньги. Ибн Сина писал в своѐм труде о роли и месте физических 
упражнений в оздоровительной и лечебной практике определял физические 
упражнения как произвольные движения, приводящие к непрерывному, 
глубокому дыханию. Он утверждал, что если человек умеренно и своевре-
менно занимается физическими упражнениями и соблюдает режим, то он не 
нуждается в лечении. Прекратив эти занятия, он чахнет. Физические упраж-
нения, по его мнению, укрепляют мышцы, связки, нервы. Ибн-Сина, иссле-
дуя проблемы медицины, одновременно основал науку о ризаяте – учение о 
влиянии физических упражнений на здоровье человека. Для сохранения 
здоровья он выделял три составляющие: бидантарбия, питание и сон. Бидан-
тарбия – физические упражнение, которые были распределены по степени 
сложности: быстрые движения (кулачный бой, стрельба из лука, фехтование и 
др.), нежные и легкие движения, более сильные движения, очень сильные 
движения, специальные движения для тела, странствия – сафар [1, с. 37]. Вы-
сказывания Ибн-Сины о массаже, закаливании холодной и горячей водой, 
сочетании рациональных физических нагрузок и отдыха, качестве и количе-
стве физических упражнений составили основу оздоровительной физкуль-
туры, не потерявшей своей значимости и в наше время.  

Большое влияние идеи Ибн Сины окажут на другого крупного филосо-
фа, творившего в XII веке, – Ибн Рушда (1126-1198), во многом благодаря 
которому труды древнегреческих философов стали известны европейской 
науке. Как врач, Ибн-Рушд, тщательно изучая устройство человеческого 
тела и его органы чувств, показал зависимость восприятия окружающего 
мира от свойств нервной системы. Главный вывод Ибн-Рушда заключался в 
том, что вместе с распадом тела индивидуальная душа человека тоже унич-
тожается. Вместе с тем арабский мыслитель выдвинул необычное представ-
ление о том, что универсальный для всех людей разум сохраняется и после 
распада тела и это свидетельствует о богоподобии человека. Мир вечен и под-
чиняется собственным законам, которые можно логически объяснять. Воз-
можно и опытное исследование природы вещей, в том числе души человека, 
и каждый обладает способностями к такому познанию. Не отрицая индиви-
дуальных различий, ограничивающих возможности каждого отдельного 
человека, Ибн-Рушд подчеркивал, что принципиальные возможности людей 
в постижении истины неограниченны, и важно только научить подростков 
правильно мыслить, привить им желание размышлять. 

Большое внимание проблемам воспитания уделял один из наиболее вы-
дающихся философов Востока Аль-Газали (1056/59-1111). Современные 
мусульманские богословы единодушно соглашаются с высказыванием Аль-
Газали, который говорил: «Закон Шариата требует от людей соблюдения 
пяти установлений. Этим они уберегут свою веру, разум, тело и состояние. 
Все, что входит в эти пять основополагающих установлений – благо, а все, 
что находится за их пределами – порок, и благо – в избавлении от него». Эти 
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пять основополагающих установлений распространяются, как мы видим, и 
на тело. Таким образом, все, что полезно для него – благо, а все, что вредно – 
порок, от которого надо избавляться» [3, с. 245]. 

По средневековым восточным представлениям, между обучением и 
воспитанием существовала неразрывная взаимосвязь: без воспитанности 
знание что огонь без дров, без знания воспитанность – как дух без тела. Об-
разование в исламском мире делилось на два уровня (в отдельных странах 
имелись непринципиальные различия). В городах и крупных селениях су-
ществовали частные религиозные школы начального обучения (китаб). Учи-
тель договаривался с родителями учеников. Плата, как правило, была невы-
сокой. В раннюю эпоху (по крайней мере до XII в.) школы не имели особых 
помещений; занятия проходили в мечетях, реже – в доме или лавке. Учились 
шесть дней в неделю (кроме пятницы), утром по средам и четвергам повто-
ряли пройденное. Изучали прежде всего арабскую грамоту. Обучение строи-
лось на чтении и запоминании текстов Корана. Проводились также диктан-
ты. Содержание обучения, прежде всего соблюдение канонов ислама, кон-
тролировали местные духовные и светские власти. Учителю помогали стар-
шие ученики. Образование включало не только чтение, письмо и счет, но и 
рудименты арабской грамматики и литературы. Кроме того, изучали исто-
рию, правила этикета, занимались физическими и воинскими упражнения-
ми (плавание, верховая езда, стрельба из лука и пр.). 

Татарские мыслители, явившиеся основоположниками религиозного 
реформаторства не только татар, но и всего мусульманского Востока, были 
одними из первых, кто провозгласил право каждого верующего искать в 
Коране и хадисах ответы на все вопросы политического, социального и ре-
лигиозного порядка [8, с. 36]. Они также придавали большое значение фи-
зическому воспитанию и здоровому образу жизни подростков, их духовно-
му росту и интеллектуальному развитию. 

Строгий последователь сунны, крупный ученый-богослов Утыз-Имяни 
(1756-1836) главный источник здоровья людей видел в оздоровлении обще-
ства, в его нравственной основе. 

Выдающийся татарский просветитель Ш. Марджани (1818-1889) призы-
вал к тщательному изучению мусульманских источников – Корана и Сунны – 
и предлагал на основании полученных таким путем знаний самому человеку 
выносить суждения по вопросам религиозной жизни мусульман [8, с. 36]. 
Ученый неоднократно отмечал, что соблюдение поста, намаз, режим дня и 
гигиена являются залогом как физического здоровья, так и духовного. По 
его мнению, для организма больного человека намаз может иметь высокую 
психологическую значимость и выполнять оздоровительную функцию. 

Сегодня очевидно, что будущее нашего Отечества зависит не от инве-
стиций и новых технологий, а от духовно-нравственного потенциала моло-
дежи, от ее доброты, честности, справедливости, трудолюбия, от способно-
сти и стремления к бескорыстной заботе о ближних и беззаветной любви к 
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своей Родине и, разумеется, от ее здоровья. Потому «оздоровление подрост-
ков в процессе физического воспитания во все времена являлось неотъем-
лемой частью государственной политики» [6, с. 62]. Решению этой глобаль-
ной задачи способствует религия. О ее великом воспитательном значении 
открыто заявляли выдающиеся мусульманские просветители прошлого. 
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Всѐ больше внимания представители различных наук уделяют пробле-

мам человеческой коммуникации. Одна из попыток развить социально-фи-

лософскую теорию коммуникации была предпринята А. Шютцем – после-

дователем феноменологии Э. Гуссерля. Шютц А. изучал процессы и меха-

низмы, при помощи которых воспроизводится социальная реальность. Дей-

ствие он рассматривал как цель коммуникации; ограниченность индивиду-

ального опыта, согласно его воззрению, преодолевается благодаря идеали-

зациям, свойственным повседневному опыту. Такой процесс приводит к фор-

мированию стандартизированной типологической структуры восприятия 

объектов [5]. 

Другим направлением социально-философского исследования комму-

никации явился символический интеракционизм. Согласно известному пред-

ставителю этого направления Дж.Г. Миду, в результате межличностного 

общения упорядочивается и формируется социальная структура, а процесс 

развития коммуникативных форм представляет собой социальное развитие. 

В социальной психологии Дж.Г. Мида центральным является понятие ме-

жиндивидуального взаимодействия. «Совокупность процессов взаимодей-

ствия конституирует общество и социального индивида одновременно. 

Действие индивида воспринимается другими людьми, будучи опосредовано 

значением. Значение – это редуцированное взаимодействие, существующее 

в опыте индивидов» [7]. 

С середины XX в. получила развитие этносоциология, исследующая 

коммуникацию между представителями различных этносов. Этносоциологи 

обращают внимание на то, что коммуникация между людьми содержит более 

существенную информацию, чем та, что выражена вербально и подчеркива-

ют наличие неявного фонового значения коммуникации, подразумевающего 

смыслы молчаливых действий, принимаемые участниками коммуникаций. 

По их мнению, социальная реальность приобретает смысл благодаря тому, 

что в речевой коммуникации люди представляют значения своих суждений в 

виде тех объективных свойств, признаков, которые они придают реальности. 

Она рассматривается как поток неповторимых уникальных ситуаций. 

Подчѐркивая уникальность каждой ситуации повседневного общения, эт-

носоциология отводит большое место механизмам рефлексии в работе позна-

вательного аппарата: рефлексия, по сути дела, формирует когнитивные струк-

туры различного уровня и представления о социальной реальности, социоло-

гические теории, вырастающие на почве обыденных представлений. Этноме-

тодология основывается на определенных теоретических допущениях: 

1. на отождествлении социального взаимодействия с речевой комму-

никацией; 

2. на отождествлении исследования с истолкованием и интерпретаци-

ей действий и речи другого собеседника; 

3. на выделении двух слоев в интерпретации – понимания и разговора; 
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4. на отождествлении структурной организации разговора с синтакси-

сом повседневной речи [1]. 

В британской и американской социальной антропологии при изучении 

процессов коммуникации широкое распространение получил метод анализа 

социальных сетей, где общество рассматривается как сеть коммуникаций, а 

коммуникации создают возможность для самоописания общества и его са-

мовоспроизводства. В этом случае коммуникация предстает не как послуш-

ный объект управленческих решений, а как активная самоорганизующаяся 

среда. Следовательно, межчеловеческие «интеракции» формируются через 

взаимное согласование действий и переживаний присутствующих участни-

ков общения. Общество же охватывает все действия, достижимые для соот-

несения друг с другом в коммуникации. При таком анализе особое внимание 

обращается на описание и исследование связей (сетей) различной интенсив-

ности и плотности, возникающих в ходе социального взаимодействия и ком-

муникации. При этом в расчѐт не принимаются субъективно-психологичес-

кие факторы, подчѐркивается обусловленность человеческого поведения 

структурными образованиями, возникающими в ходе коммуникации. 

При изучении коммуникации с философско-социологических позиций 

широко используются данные языковедческих дисциплин, характеризующие 

как ее вербальные средства и практику речевого общения, так и социальные 

аспекты речевой деятельности. Изучение языковой коммуникации в лингвис-

тике основывается на концепции, согласно которой язык рассматривается как 

социальное явление, как средство общения людей. Язык и речь связаны с по-

ложением человека в обществе, условиями его жизнедеятельности. Социаль-

ная природа языка исследовалась еще в XVIII в. Д. Дидро и Ж.Ж. Руссо во 

Франции, В. фон Гумбольдтом в Германии и М.В. Ломоносовым в России. Ви-

ноградов В.В., Жирмунский В.М., Ларин Б.А., Поливанов Е.Д., Степанов Г.В., 

Якубинский Л.П. и др., обратившись к изучению языка как средству общения, 

рассматривали его на основе историко-материалистических принципов ана-

лиза общественных отношений. 

В области психологии общения Л.С. Выготский использовал лингвис-

тический анализ коммуникативных процессов. Он писал: «Первоначальная 

функция речи – коммуникативная. Речь есть, прежде всего, средство соци-

ального общения, средство высказывания и понимания». Коммуникативную 

функцию знаковый материал сохраняет даже в тех случаях, когда использу-

ется лишь как средство для построения логических конструкций. Знаки со-

храняют коммуникативный потенциал даже тогда, когда организуют созна-

ние субъекта, не выходя за его пределы и выполняя экспликативную функ-

цию. Такая внутренняя самоорганизация сознания, по мнению Л.С. Выгот-

ского, происходит в результате интериоризации внешних знаковых процес-

сов, которые, уходя в глубь субъекта, принимают форму его «внутренней ре-

чи», образующей основу вербального мышления. Вместе со знаковой ком-
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муникацией в сознание субъекта проникает диалог других размышляющих 

субъектов, что способствует рождению у него размышления. Социально-

семиотическое направление исследования коммуникации открыл родона-

чальник лингвистики текста Ф. де Соссюр, который в начале XX в. сделал 

свой знаменитый вывод о том, что понятия языка и речи, выражая в сово-

купности процесс общения, не тождественны друг другу. По определению 

Ф. де Соссюра, речь – это всеобщая способность говорить. Язык – это ору-

дие речи, «социальный продукт речевой способности», который не дан нам 

непосредственно, вне речи, являющейся конкретным воплощением опреде-

лѐнного языка в звуковой или письменной форме [4]. Под воздействием тео-

рии Ф. де Соссюра в Швейцарии, США, во Франции и других странах стали 

складываться различные школы и направления изучения речевых коммуни-

каций – функциональная лингвистика, математическая лингвистика, психо-

лингвистика, семиология и семантика. 

В середине 60-х гг. возникла социолингвистика – дисциплина, изучаю-

щая вопросы, связанные с социальной природой языка, его общественными 

функциями, механизмом воздействия социальных факторов на язык и той 

ролью, которую он играет в жизни общества. Социолингвистика, в свою 

очередь, стала основой для развития еще одного направления – теории со-

циальной коммуникации. 

Многообразие подходов к проблеме коммуникации выдвигает задачу 

разработки единой теории, которая призвана дать целостное представление 

о коммуникации, ее закономерностях, различных типах и видах. 

Анализ созданных в прошлом и современных «коммуникативных тео-

рий» позволяет сформулировать две наиболее общие и фундаментальные 

исследовательские стратегии осмысления коммуникации, в рамках которых 

строятся ее теоретические модели: «школу процесса» и «школу семиотики». 

Первая стратегия – школа процесса – развивает «линейную» концепцию 

коммуникации и занимается изучением кодирования сообщения, передачей, 

расшифровкой и использованием каналов связи [5]. Вторая стратегия – 

школа семиотики, изучающая, каким образом взаимодействуют люди и со-

общения в производстве смыслового значения, какова роль данного сооб-

щения в определенной культуре. В этом случае коммуникация рассматрива-

ется как производство и обмен смысловым значением. 

Этимология понятия «коммуникация» привела нас к необходимости со-

поставить коммуникацию и общение, поскольку анализ структуры, семио-

тических средств, функций коммуникации выявляет в них как общее, так и 

специфическое: одни авторы полностью отождествляют их, другие видят в 

коммуникации только одну из плоскостей общения, третьи используют в сво-

их работах либо только «коммуникацию», либо только «общение». 
Так, сущность первого подхода (Л.С. Выготский, В.Н. Курбатов, А.А. Ле-

онтьев, Б.Д. Парыгин и др.) заключается в отождествлении рассматривае-
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мых понятий. В основе такой точки зрения лежит тождественность этимо-
логии и семантики дефиниций «коммуникация» и «общение», первоначаль-
ное значение латинского термина «communicatio» – сообщение, передача, 
общение. Исходя из этого, представители данного подхода понимают этот 
термин как обмен мыслями и информацией с помощью различных сигна-
лов. Русское слово «общение» также обозначает процесс обмена мыслями, 
информацией и эмоциями между людьми. В обоих случаях, полагают сто-
ронники данного подхода, нет диаметральной разности в содержании ука-
занных понятий, поэтому их можно считать равноправными. 

Представители второго подхода (Г.А. Андреева, Т.Н. Астафурова, М.С. Ка-
ган, Н.А. Бердяев, Е.Н. Зарецкая, Г.Г. Почепцов, А.В. Соколов, И.М. Юсу-
пов и др.) разделяют понятия «коммуникация» и «общение», считая их пе-
ресекающимися, но не синонимичными. По их мнению, различия заключа-
ются в том, что: 

1. общение носит практический, материальный, духовный, практиче-
ски-духовный характер, а коммуникация представляет собой только 
информационный процесс – передачу различных сообщений; 

2. связь взаимодействующих систем имеет различный характер, а имен-
но: коммуникация – это субъектно-объектная связь, в процессе ко-
торой субъект передаѐт некую информацию (знания, идеи и т.д.), а 
объект выступает как пассивный реципиент информации, который 
должен принять, понять, усвоить и действовать в соответствие с еѐ 
назначением. 

Таким образом, с позиций второго подхода коммуникация является од-
нонаправленным процессом, при котором информация передаѐтся только в 
одну сторону. 

Общение, наоборот, представляет собой субъект-субъектную связь, при 
которой «нет отправителя и получателя сообщений – есть собеседники, со-
участники общего дела» [2, с. 143-146]. В общении информация передается 
от собеседника к собеседнику, и они активны в этом процессе. Следователь-
но, процесс общения отличается от коммуникации двунаправленностью: 
коммуникация – монологична, общение – диалогично. 

В рамках данного подхода А.В. Соколов сформулировал свою точку зре-
ния на понятие «коммуникация» и «общение», которая заключается в пред-
ставлении общения в качестве одной из форм коммуникативной деятельно-
сти. Он считает, что существует три варианта отношений между участниками 
коммуникации: 

– субъект-субъектное отношение: диалог равноправных партнеров, 
в котором выражается одна из форм коммуникации – общение; 

– субъектно-объектное отношение: коммуникативная деятельность 
в форме управления, в которой адресант рассматривает адресата 
как объект коммуникативного воздействия, как средство достиже-
ния своей цели; 
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– объект-субъектное отношение: коммуникативная деятельность в 

форме подражания, когда адресант целенаправленно выбирает ад-

ресата в качестве образца для подражания, а последний может даже 

не знать о своем участии в коммуникации [3, с. 24-28]. 

В основе третьего подхода лежит информационный обмен, представи-

тели которого считают, что общение не исчерпывает все информационные 

процессы в обществе, охватывающие весь социум. При этом вербальные 

средства коммуникации составляют лишь меньшую часть информационного 

обмена, большая часть обмена происходит в невербальных формах, таких как 

невербальные сигналы, вещи, предметы и материальные носители культуры, 

что позволяет передавать информацию и в пространстве, и во времени. Имен-

но поэтому общением можно считать только те процессы обмена информаци-

ей, представляющие собой специфическую человеческую деятельность, на-

правленную на установление и поддержание взаимосвязи и взаимодействия 

между людьми. С точки зрения последователей данного подхода, «коммуни-

кация» является более общим понятием по отношению к «общению». 

В реальном межличностном общении главными факторами становятся 

личностные и / или профессиональные качества коммуникантов. При положи-

тельной характеристике адресата коммуникации этнический стереотип размы-

вается, отрицательные этнические атрибуции меняются на позитивные. При 

этом идет процесс, когда положительные качества отдельной личности могут 

переноситься на всю этническую группу, другими словами, возникший инди-

видуальный стереотип не совпадает с существующим социальным стереоти-

пом. В таком формате межличностный процесс общения происходит позитив-

но. Если в межличностном общении партнер проявляет какие-либо негатив-

ные качества, то они полностью распространяются на всю этническую общ-

ность, что отрицательно влияет на взаимопонимание носителей различных 

этнокультур. В этом случае коммуникативные ожидания могут быть обмануты. 

Таким образом, рассмотрев различные подходы к категории «коммуни-

кация», можно резюмировать, что современное коммуникативное простран-

ство довольно сложная система, представляющая собой социально обуслов-

ленный процесс передачи и восприятия информации, как в межличностном, 

так и в массовом общении по разным каналам при помощи различных вер-

бальных и невербальных коммуникативных средств. Коммуникация может 

носить как позитивный, так и негативный характер, зависящий от эмоцио-

нально-оценочного настроя коммуникантов по отношению друг к другу. 
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Классификация педагогических технологий является одной из веду-

щих проблем педагогики, цель которой систематизация и обобщение 

всех имеющихся технологических наработок для создания более со-

вершенной и универсальной во всех отношениях образовательной тех-

нологии. При этом критерий новизны в разработке и внедрении педа-

гогических технологий в образовательную практику начинает играть 

ведущую роль, обозначая вектор движения к технологиям, более отве-

чающим запросам современных науки и образования.  
 

В современном постиндустриальном мире, в котором на первое место на-

чинают выходить информационные и компьютерные инновации, все чаще мы 

сталкиваемся с понятием технологии, в основе которого лежит качественное 

улучшение уже существующего арсенала средств и методов преобразования 

тех сфер, в которых они используются. Не стала исключением и педагогика, в 

которую все больше проникают различные технологические средства, мето-

ды, разработки. Разнородность содержания вкладываемого в понятие «педа-

гогические технологии» различными авторами свидетельствует о том, что до 

сих пор оно так и не достигло необходимой степени сформированности. Од-

нако, несмотря на отсутствие четкого определения понятия данной педагоги-

ческой категории ее появление в педагогике не является случайностью.  

Все используемые на сегодняшний день технологии можно условно раз-

делить на два вида: промышленные и социальные. Собственно само понятие 

«технологии» было заимствовано именно из сферы производства, где под дан-

ным термином понимается процесс переработки исходного материала с це-

лью получения продукта с заранее заданными свойствами [4, c. 15]. К про-

мышленным технологиям относятся технологии переработки природного 

сырья (газа, руды, древесины и т.д.), а также получения из него готовых по-

луфабрикатов (металл, различного рода детали и т.д.).  

Социальными технологиями называются те технологии, конечным ре-

зультатом которых выступает сам человек, а основным параметром является 

изменение одного или нескольких его свойств. Исходя из этого промышлен-

ные технологии, представляющие собой четкий последовательный набор 

технологических процессов по получению готового продукта с заранее за-

данными свойствами и характеристиками, существенно отличаются от тех-

                                                 
 Аспирант кафедры Теории и технологии гуманитарно-художественного образования. 
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нологий социальных, так как их применение не требует строгой последова-

тельности и может варьироваться и модифицироваться в зависимости от 

определенной ситуации, потому как человек слишком многомерная и мно-

гофакторная система, и заранее предсказать эффект того или иного влияния 

на него невозможно. Так как в обучении человека основную роль играет по-

вторение предыдущего материала, а порой и возвращение к неусвоенной час-

ти информации, социальные технологии являются более гибкими относи-

тельно промышленных и их нельзя назвать строго определенным набором чет-

ко подобранных процессов. К тому же, в социальных технологиях очень важ-

на обратная связь. Педагог в процессе взаимодействия с учащимися, с помо-

щью проверки, выявляет возникающие у них трудности в освоении матери-

ала, и, проводя с отстающими учениками дополнительную работу, подтяги-

вает их уровень до общего.  

Весьма актуальным с теоретической и практической точки зрения явля-

ется вопрос классификации образовательных технологий. В отечественной 

литературе представлены различные классификации педагогических техно-

логий В.П. Беспалько, В.Т. Фоменко, В.Г. Гульчевской. Наиболее полной, и 

системно обобщившей все существующие в научной практике классифика-

ции, является классификация, представленная Г.К. Селевко [2, c. 29]. Мы не 

будем сейчас останавливаться на ее характеристике, а возьмем за основу в 

классификации педагогических технологий такой фактор, как новизна. Исхо-

дя из этого, можно выделить традиционные и инновационные, интерактивные 

и информационные, коммуникативные и гуманитарные технологии [4, c. 39].  

Традиционным сегодня называется обучение, которое безнадежно уста-

ревает под серьезным прессом постоянно возникающих новых инновацион-

ных разработок, технологических новаций повышающих эффективность обу-

чения; обучение, в основе которого лежат более привычные образовательные 

методы и средства, зачастую не отвечающие современным информационно-

технологическим запросам современного постиндустриального мира. Про-

возглашенный, в 70-х гг. в докладе Римскому клубу принцип «Нет пределов 

обучения», и сформулированное авторами этого доклада представление о 

трех типах обучения («поддерживающем», которое основано на воспроиз-

водстве и поддержании достигнутого уровня культуры, социального опыта; 

«инновационном», предполагающего значительное изменения существую-

щей культуры, социальной среды, восприятия мира, выступающего своего 

рода отголоском на возникающие перед человечеством проблемные ситуа-

ции; и «шоковом», направленное на приспособление к резким, внезапным и 

непредвиденным изменениям в жизни человека и общества, выступающем 

в качестве активного отклика на сложившуюся «стрессовую ситуацию»), 

сегодня дает нам возможность осознать насколько необходимы поиски и 

разработки новых, более совершенных образовательных технологий, пото-

му как сфера образования напрямую связана с происходящими в различных 
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сферах развития общества преобразованиях, революционных всплесках, а 

«инновационное» и «шоковое» обучение предопределяет успех в освоении 

всех этих новшеств [1, с. 106].  

Инновационными в образовании считаются те технологии, которым не 

более 5-10-ти лет, которые не нашли еще своего массового применения и 

недостаточно широко изучены современной образовательной практикой. 

После того, как они находят свое применение в широком массовом образо-

вании, они постепенно переходят в разряд традиционных технологий. За-

частую инновационными технологиями называют, новые технологии, яв-

ляющиеся продуктом педагогического творчества, либо приспособленные к 

национальным особенностям отечественного образования технологии зару-

бежной научной и педагогической практики (очень часто именно они рас-

сматриваются как наиболее совершенные и реализовываются в российском 

образовании), либо уже известные педагогической общественности техно-

логии, применяемые в новых образовательных условиях.  

Технологии, направленные на активизацию деятельности самих субъек-

тов образовательного процесса называют интерактивными. Данная модель 

ориентирована на создание комфортных условий для учащихся при активном 

их взаимодействии между собой. К интерактивным технологиям можно отне-

сти игровые, рефлексивные, проективные технологии, технологию «мастер-

класса», технологии самопрезентации, самопознания, самооценки и др. Все 

они направлены на моделирование в рамках учебного процесса различных 

жизненных ситуаций, активное применение ролевых игр, своего рода «ин-

формационная атака» на учащихся с целью развития их интеллектуальных 

способностей, выработки навыков аналитической деятельности. Интерак-

тивная модель ведения урока имеет существенные отличия от урока обыч-

ного, и ее реализация напрямую зависит от профессионализма педагога в ее 

реализации, а так же от широкого применения интерактивных технологий, 

позволяющих существенно насытить урок, сделав его тем самым более ин-

тересным и разнообразным.  

По критерию новизны также можно выделить информационные техно-

логии, цель которых овладеть различными средствами нахождения, исполь-

зования и обработки учебной информации благодаря применению компью-

терной техники, Интернета, аудио- и видеотехники. В современном мире 

применение в обучении доски и мела уже не выглядит революционным яв-

лением в развитии образования, как это было некоторое время назад, так же 

как и применение печатных учебников, в свое время совершивших сущест-

венный скачок в повышении организации учебного процесса. Сегодня на 

ведущие роли в образовании выходят компьютеризация и информатизация, 

предоставляющие как учащимся, так преподавателям широкие возможно-

сти по освоению новой информации. Применение электронной почты, сети 

Интернет, постоянно обновляющихся технических средств обучения, таких 
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как электронная доска, планшетные компьютеры, электронные книги нево-

образимо расширяют возможности современного образования, выводя его 

на новый этап работы с информацией.  
Информационные технологии в образовании это технические средства в 

работе с информацией, это педагогические средства оптимизации и повыше-
ния эффективности образовательного процесса и совершенствования профес-
сиональной деятельности, это средства помощи в решении конкретных педа-
гогических задач по моделированию эксперимента, разработке проектов, со-
ставлению статистических и аналитических данных. Информационные тех-
нологии выступают ведущим фактором в формировании информационной 
среды в образовательном учреждении, стирая границы пространства и вре-
мени, дополняя непосредственное общение опосредованным, предоставляя 
реальные возможности для развития дистанционного обучения и вовлече-
нию в образовательный процесс широкого круга лиц ранее не имеющих 
такой возможности.  

Коммуникативные технологии, еще один вид технологий, которые рас-
сматриваются педагогической практикой как инновационные. Коммуника-
тивные технологии способствуют улучшению способов взаимодействии с 
людьми, в их основе лежит организация парной, групповой, коллективной, 
индивидуальной работы по получению информации. Основными состав-
ляющими коммуникативных технологий являются локальные компьютер-
ные сети, электронная почта, глобальная сеть Интернет, телеконференции, 
IP-телефония и т.д. К коммуникативным технологиям в образовании отно-
сятся диалоговые технологии, технологии групповой и коллективной дея-
тельности, тренинг общения и т.п.  

Особое место в образовании занимают гуманитарные технологии, ве-
дущей целью которых является реализация гуманистических ценностей в 
образовании, формирование социально значимых качеств личности, созда-
ния условий для реализации человека на интеллектуальном, духовно-нравст-
венном, творческом поприще, развитие гуманитарного стиля мышления и 
гуманитарной культуры у участников образовательного процесса. Помимо 
этого гуманитарные технологии существенно дополняют другие образова-
тельные технологии, создают условия для реализации и согласования обра-
зовательных, профессиональных, жизненных, социальных ценностей, спо-
собствуют формированию гуманитарной образовательной среды, в которой 
ведущей ценностью выступает человек. Гуманитарные технологии обеспе-
чивают целостность получаемой учащимся информации, создают условия 
для реализации и обогащения их интеллектуальной и духовной сферы, мо-
гут рассматриваться как способ передачи духовных ценностей и идеалов. 
Именно поэтому к этому виду технологий приковано столь пристальное 
внимание научных и педагогических кругов.  

Подводя итог рассмотрению данный темы, отметим, что, в конечном сче-

те, все существующие и разрабатываемые педагогические технологии имеют 
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один существенный недостаток – отсутствие универсальности и возможности 

применения любой из них практически в любых образовательных условиях. 

Именно это отличает, и в то же время придает особую специфику, социаль-

ным технологиям в сравнении с промышленными, а также заставляет педаго-

гов и ученых долгие годы биться над созданием идеальной технологии, спо-

собной решить все образовательные задачи, встающие перед современным 

обществом, что в конечном итоге только обогащает педагогику, развивая ее 

теоретическую и практическую базу.  
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В статье раскрываются вопросы формирования критического мыш-

ления. По мнению автора методы технологии критического мышления, 

такие, как работа в группах, разноуровневые задания, учебная дискус-

сия используются в учебном процессе реже. Также автор отмечает, что 

технология критического мышления должна составить сердцевину хо-

рошо продуманной системы повышения качества образования, что яв-

ляется на сегодня приоритетным направлением в комплексной модер-

низации образования. Критическое мышление как стратегическая ос-

нова для постоянного образования людей, а учитель становится важ-

ным звеном в этом процессе. Безусловно, этот процесс должен быть 

комплексным, т.е. распространяться на все учебные предметы. В за-

ключение отмечается о необходимости обучения учителей. 

                                                 
 Директор, кандидат педагогических наук. 
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Вступление в 21 век актуализировало тысячелетнюю проблему поиска 

методов, обеспечивающих социальное и интеллектуальное развитие лично-

сти. Учить учиться – так современные педагоги понимают сегодня свою за-

дачу: учить самостоятельно добывать знания, выбирать необходимое среди 

громадного потока информации, критически относиться к предлагаемой 

массе сведений. Но научить учиться можно лишь в том случае, если решение 

данной задачи приравнивается к другой – задаче формирования мышления. 

Новые методы обучения все глубже проникают в школьную практику. 

Перестройка школы, совершенствование учебно-воспитательного процесса 

требуют от учителя особое внимание уделять развитию инновационным 

технологиям, в том числе и технологии критического мышления [1]. 

Таким образом, на первый план выходит задача интеллектуального раз-

вития, и, прежде всего таких его компонентов, как интеллектуальная вос-

приимчивость, т.е. способность к усвоению новой информации, и интеллек-

туальная подвижность, гибкость мышления, являющиеся в современном 

обществе существенным условием относительно безболезненной адаптации 

человека к изменяющимся жизненным обстоятельствам. 

Кроме того, ученые считают, что больше 25 % тех видов деятельности, 

которые будут востребованы в 21 столетии, сегодня еще не существуют, а те 

которые сейчас есть, существенно изменятся. Поэтому людям будут нужны 

абсолютно новые знания и навыки. 

С технологией CD-ROM и Интернета большие объемы информации 

стали доступными для всех желающих (например, самые известные биб-

лиотеки и всевозможные банки данных). 

Все это приводит к мысли, что за период обучения в школе уже невоз-

можно будет передать детям то количество знаний, которое понадобиться 

им в течение всей жизни. Конкретная информация, которую мы можем дать 

нашим детям, составляет лишь небольшую часть любой области знаний. 

Какие изменения в связи с этим ожидают современную школу? 

Безусловно, этот процесс должен быть комплексным, который предпо-

лагает не только структурные изменения. 

Мы все прекрасно знаем, что в процессе обучения, как правило, учени-

ки «впитывают» в себя новую информацию – формы же их активности от-

личаются монотонностью, а источники обучения не отличаются разнообра-

зием. И если ученик остается на уроке пассивным изо дня в день, из недели 

в неделю, то развитие его познавательных способностей ограничивается 

лишь простым воспроизведением содержания предмета. 

Как правило, и учитель задает чаще стереотипные вопросы, направлен-

ные на воспроизведение материала урока. На то, чтобы ученики могли вы-

сказать свое мнение, не остается времени. В результате не развивается ак-

тивное критическое отношение к реальности – поэтому мотивация к обуче-

нию отсутствует. Вследствие этого надо менять форму проведения урока. 
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Так или иначе, но общение на традиционном уроке мало способствует про-

буждению мотивации учащихся. 
Известно, что для успешного формирования мотивации педагогами ис-

пользуется целый ряд различных групп методов, и успешность обучения 
зависит от умелого их применения. Здесь уместно вам напомнить, что мо-
тив – буквально, «побудитель к действию», «причина движения». В педаго-
гике – воля, желание, в психологии – стремление к совершению деятельно-
сти. Без мотива невозможна деятельность, как и ее компоненты; действия и 
операции. Но если к операции и действию применяют часто мотив принуж-
дения или мотив внушения («надо!»), то для совершения деятельности воз-
можен лишь мотив свободного волеизъявления. «Лошадь можно подвести 
к реке, но нельзя заставить ее пить». Поэтому для обучения умениям и на-
выкам (т.е. операциям и действиям) вполне достаточно «педагогики автори-
тета», использующей мотивы принуждения и внушения, а вот для обучения 
деятельностям (т.е. компетентностям) следует пользоваться лишь свобод-
ными мотивами, т.е. употреблять педагогику сотрудничества. 

Материалы наблюдений и анкеты говорят о том, что самым распростра-
ненным методом является метод поощрения деятельности учащихся. Его 
используют все педагоги. Метод же порицания используют около половины 
учителей, хотя по свидетельству анкет учащихся, учителя используют его 
значительно чаще в практике работы. Следует заметить, что использовать 
данный метод надо с осторожностью, не применять его к учащимся, не вла-
деющим должным уровнем приемов и способов учебной работы, так как он 
может в данной ситуации снизить уровень мотивации. Использование учеб-
но-познавательной игры, как эмоционального метода формирования моти-
вации вносит в урок непринужденность и интерес. 

Этими качествами и отличаются уроки учителей начальных классов. В 
группе познавательных методов наши учителя отдают предпочтение такому 
методу, как опора на жизненный опыт учащихся. Но, к сожалению, побуж-
дение к поиску альтернативных решений, креативная минута, используется 
педагогами в практике крайне редко. А это один из важных методов техно-
логии критического мышления. Почти совсем отсутствует в практике рабо-
ты такой метод как рецензирование, с помощью которого педагог может 
формировать умение оценивать как свои знания, так и чужие. 

Довольно часто на уроках создается ситуация взаимопомощи, которая 
способствует формированию социальной активности учащихся, но методы 
технологии критического мышления такие как работа в группах, разноуров-
невые задания, учебная дискуссия – в анкетах учащихся отмечаются низким 
рейтингом. Почти на всех посещенных и проанализированных уроках отме-
чается сотрудничество учителя и ученика. 

По мнению ученика 11 класса: «Успешный учитель – это интересный 
своим ученикам профессионал и оптимист. Успешный учитель – личность, 
которой нравится помогать другим становится лучше». 
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Поскольку все больше и больше общество становится на путь рыночной 
экономики, перед педагогами стал вопрос: как наилучше подготовить учащих-
ся к демократической и экономично продуктивной жизни? Для учащихся же 
центральной задачей является научиться эффективно находить знания и кри-
тически мыслить. Они должны уметь воспринимать новую информацию, тща-
тельно и критически ее исследовать. А также уметь уравновешивать в своем 
сознании различные точки зрения, уметь подвергать идею мягкому скепсису, 
проверять отдельные идеи на возможность их использования. 

Информационный взрыв, возникший вследствие использования инфор-
мационных технологий, привел не только к увеличению в десятки раз объе-
ма потребляемой информации, но и к ее быстрому старению и постоянному 
обновлению. Это приводит к принципиальным изменениям не только в эко-
номической деятельности, но и в повседневной жизни людей. 

Список профессий обновляется более чем на 50 %, каждые 7 лет, и что-
бы быть успешным, человеку приходиться менять не только место работы, 
но и переквалифицироваться в среднем около 5 раз в жизни. В связи с этим, 
продуктивность профессиональной деятельности, зависит не от обладания 
какой бы то ни было, раз и навсегда заданной специальной информации, а от 
умения ориентироваться в информационных потоках, инициативности [2]. 

Цель конкретного человека состоит в том, чтобы занять в обществе по-
ложение, дающее возможность максимально раскрыть свои созидательные 
возможности и обеспечивающие одновременно адекватную оценку его 
вклада в развитие общества, должное уважение со стороны общества к его 
личности как к самостоятельной ценности. 

Никогда прежде система образования не готовила учащихся к таким ди-
намичным изменениям. 

Таким образом, можно сделать выводы: 
– технология критического мышления должна составить сердцевину 

хорошо продуманной системы повышения качества образования, 
что является на сегодня приоритетным направлением в комплекс-
ной модернизации образования; 

– критическое мышление должно стать стратегической основой для 
постоянного образования людей, а учитель становится важным зве-
ном в этом процессе; 

– безусловно, этот процесс должен быть комплексным, т.е. распро-
страняться на все учебные предметы. 

Но, прежде чем учителя будут учить детей по-новому, надо обучить са-
мих учителей. 
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В данной статье рассматривается проектная деятельность учащихся 

на уроках литературы в среднем звене. Представлены и описаны 2 вида 

проекта: «Диафильм» и «Хронотоп», которые являются авторской раз-

работкой и могут представлять интерес для учителей литературы. 
 

Современное содержание образования не может ограничиваться перечнем 

требований к предметным знаниям, умениям и навыкам. Оно должно быть на-

правлено, прежде всего, на становление системы духовно-нравственных цен-

ностей, которые актуальны и для литературы. 

Федеральные образовательные стандарты второго поколения формулиру-

ют требования к образовательным результатам как системе личностных, пред-

метных и метапредметных достижений. Применение развивающих техноло-

гий способствует формированию ключевых компетентностей обучающихся. 

В своей работе остановлюсь на проектной деятельности, которая была 

успешно апробирована мною на уроках литературы в среднем звене и спо-

собствует развитию личностных, предметных и метапредметных успехов 

учеников. 

Под проектной деятельностью в дидактике понимают совокупность 

учебно-познавательных приемов, которые позволяют учащимся приобре-

тать знания и умения в процессе планирования и самостоятельного выпол-

нения определенных практических заданий: составление текста и обяза-

тельную презентацию результатов с использованием информационных и 

коммуникативных технологий. 

Умения и навыки учащихся, формирующиеся в проектной деятельности: 

– рефлексивные (умения осмыслять задачу); 

– поисковые (умения самостоятельно находить недостающую ин-

формацию); 

– сотруднические (навыки коллективного планирования и делового 

партнерского общения); 

– менеджерские (умения проектировать, планировать и анализиро-

вать собственную деятельность); 

                                                 
 Преподаватель русского языка и литературы. 
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– коммуникативные (умения вести дискуссию, отстаивать свою точку 

зрения, находить компромисс); 

– презентационные (навыки монологической речи, умения уверенно 

держать себя во время выступления и отвечать на незапланирован-

ные вопросы, артистизм). 

В своей работе я хочу представить два типа проекта, которые учащиеся 

среднего звена выполняют на моих уроках. 

Основа любого проекта – творчество. Требуя создать проект по литера-

турному произведению, я опираюсь на художественные навыки учащихся. 

Не секрет, что уроки изобразительного искусства любимые для многих де-

тей младшего и среднего звена. Программа Б.М. Неменского по ИЗО на-

правлена на то, чтобы разбудить фантазию ребят, вовлечь в творчество, вос-

питать вкус, развить зрительные и аналитические способности. В жизни 

человек оперирует преимущественно зрительными образами. И взглянуть 

по-новому на художественное произведение, оценить его по достоинству, 

заглянуть в глубину содержания поможет яркий красочный проект, создан-

ный средствами изобразительного искусства. 
 

Проект «Диафильм» 
 

Проект «Диафильм» относится к прикладной проектной деятельности, 

которая характеризуется следующими шагами: 

– ученик обозначает результат в начале проектной деятельности; 

– определяет функцию каждого участника проекта; 

– задает жесткую структуру проекта; 

– получает конкретный материальный продукт. 

Данный вид работы я провожу только с учащимися 5-6 классов. 

Цели: 

1. организовать самостоятельное знакомство учащихся с произведе-

нием, по которому будет создан диафильм; 

2. дать возможность ученикам представить произведение в виде про-

екта (диафильма) с последующей защитой; 

3. отработать на данном виде деятельности с обучающимися навыки 

деления текста на микротексты; 

4. обучить учащихся работе в группе в рамках создания ими единого 

вида деятельности, хотя допускается и индивидуальная работа; 

5. подготовить учащихся к защите своего проекта. 

В журнал можно выставить до 3-х оценок, обращая внимание на сле-

дующие критерии: эстетичность (аккуратность, яркость, красочность, худо-

жественность проекта); информационные и коммуникативные навыки рабо-

ты с текстом (оценивается грамотное деление текста на микротексты, уме-

ние сохранить главное, плавные, связующие переходы, превращающие вновь 

созданный текст в единое цельное произведение); презентацию. 
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В заключение хочется сказать, что этот вид работы хорошо проходит на 
небольших произведениях с ярко выраженной фабулой, но не требующих 
психологического анализа. Успешно опробован диафильм на народных и 
литературных сказках, на мифах народов мира. Поэтому каждый учитель 
независимо от того, по какой программе он работает, может ставить свои кон-
кретные цели, используя данную технологию, при этом ученики не только 
учатся с интересом, но и выходят на более качественный уровень обучения. 

 

Проект «Хронотоп» 
 

Проект «Хронотоп» относится к творческим проектам и характеризу-
ется следующими шагами: 

– ученик договаривается с учителем о жанре; 
– развивает проект в подчинение жанра конечного результата; 
– стремится получить творческий продукт; 
– задает жесткую структуру не самого проекта, а его оформления. 

Понятие хронотоп в литературу ввел выдающийся исследователь 
М.М. Бахтин. Современные литературоведы утверждают, что художествен-
ное пространство и время – это важнейшие характеристики образа художе-
ственного, обеспечивающие целостное восприятие художественной дейст-
вительности и организующие композицию произведения. 

Помочь учащимся среднего звена понять роль хронотопа в изучаемом 
произведении способна проектная деятельность, в результате которой про-
странственно-временная организация предстанет наиболее зримо. 

Цели: 
– расширить и углубить знания учащихся о литературном произведе-

нии в умении находить хронотоп; 
– сформировать у учащихся навыки видеть взаимосвязь пространст-

венно-временной организации произведения и сюжетно-фабульной; 
– сформировать у учащихся навыки характеристики героя в зависи-

мости от его реализации во времени и пространстве; 
– дать возможность ученикам представить хронотоп конкретного 

произведения в виде проекта с последующей защитой. 
Ученики получают задание: 

1. Разбить текст на пространственно-временные отрезки. 
2. Определить главное содержание каждого отрезка, его идейную на-

правленность. 
3. Проследить передвижения главных и второстепенных героев во 

времени. 
4. Связать траекторию движения героев с их внутренним миром, по-

казать, как меняется душевное состояние литературного образа от 
одного хронотопа-отрезка к другому. 

5. Объяснить, к каким выводам приходят герои в конце испытаний, 
изменилось ли их миропонимание от начала к концу произведения, 
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и если изменилось, то насколько важна эта перемена как для героя, 
так и для автора. 

6. Что хотел нам сказать автор, выстроив композицию произведения 
таким образом? Можно ли убрать какой-нибудь хронотоп-отрезок, 
не нарушив при этом авторской мысли? Насколько важна роль каж-
дого звена в жизненной цепи персонажа? 

Вся проделанная самостоятельная работа, в конечном счете, должна 
привести ученика к осмыслению важной роли пространственно-временной 
организации произведения, а также о ее тесной связи с композицией произ-
ведения и авторской позицией. 

Проект «Хронотоп» хорошо создавать по рассказам и повестям с ярко 
выраженной фабулой, где в ходе каких-то жизненных испытаний (протекаю-
щих в пространстве в течение длительного времени) герои постигают истину, 
например: «Тарас Бульба» Н.В. Гоголя, «Капитанская дочка» А.С. Пушкина, 
«Любовь к жизни» Д. Лондона. 

Таким образом, развитие информационной и коммуникативной компе-
тентности обучающихся через проектную деятельность на уроках литерату-
ры в среднем звене стало для меня возможным через проект «Диафильм» и 
проект «Хронотоп». Безусловно, проектная форма педагогической деятель-
ности эффективна только в контексте общей концепции обучения и воспи-
тания и является одним из компонентов системы образования. 
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В статье описаны наиболее эффективные и современные образова-
тельные технологии, даны рекомендации по их применению в повсе-
дневной педагогической практике. Автор утверждает, что выбор и эф-
фективность применения образовательных технологий обусловлены ря-
дом факторов объективного и субъективного характера. В эффективно-
сти применения образовательных технологий, по словам автора статьи, 
главную роль играют субъектная позиция педагога, его типологические 
свойства, уровень квалификации учителя, стаж педагогической деятель-
ности, возраст, специальность и даже гендерный признак. 
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Новые требования к качеству современного образования, определенные 

Концепцией модернизации российского образования, обусловливают страте-

гические требования к технологическому построению целостного образова-

тельного процесса. Это должны быть современные технологии на уровне ми-

ровых стандартов, обеспечивающие высокий уровень фундаментальных зна-

ний и ключевых компетенций учащихся, развитие способности самостоя-

тельно решать проблемы в разнообразных сферах деятельности, самостоя-

тельно принимать ответственные решения и быть готовыми к эффективному 

самообразованию в течение всей жизни. С другой стороны, демократизация 

российского общества и соответствующая гуманизация образования требуют 

переосмысления целей, ценностей, содержания и технологий обучения в пла-

не обращенности их к личности ребенка, к сохранению его психического и 

физического здоровья. Это означает, что ведущими должны быть технологии 

развивающего и личностно-ориентированного обучения в оптимальной инте-

грации с информационными и здоровьесберегающими технологиями [2]. 

При организации образовательного процесса педагогами должны учи-

тываться следующие объективные факторы, влияющие на эффективность 

использования технологий: 

– конкретные педагогические и образовательные цели на определен-

ный период обучения. Для достижения учебных результатов целе-

сообразно использовать традиционную технологию объяснительно-

иллюстративного обучения, технологию полного усвоения; для раз-

вития творческого мышления – технологию проблемного обучения, 

«мозговой штурм»; для развития коммуникативных компетенций – 

диалоговое обучение, дискуссию и т.д.; 

– особенности предметного содержания в целом и осваиваемого на 

данном этапе учебного процесса. Технологии должны быть адек-

ватны содержанию, т.е. для гуманитарных дисциплин ведущими бу-

дут коммуникативно-диалоговое, проблемно-дискуссионные техно-

логии, имитационные и ролевые игры, гуманитарные проекты; для 

естественнонаучных дисциплин – проблемно-поисковое и проблем-

но-исследовательское обучение, социальные и исследовательские 

проекты; для овладения базовыми умениями, изучения фактическо-

го и понятийного теоретического материала – технологии алгорит-

мического обучения, технология «полного усвоения» и др.; 

– индивидуальные и личностные особенности учащихся и класса в це-

лом (слабоуспевающие учащиеся наиболее комфортно будут чувство-

вать себя в учебном процессе, построенном на основе алгоритмиче-

ской технологии с поэлементной отработкой действий, технологии 

«полного усвоения», индивидуально-предписанного обучения, со-

трудничества в команде с разноуровневым обучением; для учащихся с 

развитыми познавательными способностями интересней будут техно-



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

66 

логии проблемного обучения, исследовательские, социальные и твор-

ческие проекты, информационные технологии типа «виртуальной ре-

альности»; для детей с потребностью в самоактуализации привлека-

тельны коммуникативно-диалоговые технологии, обучение в коман-

дах по интересам, «контрактное обучение», информационные техно-

логии с интерактивными методами взаимодействия и т.д.; 

– учебно-методическая и материально-техническая оснащенность 

образовательного процесса; 

– эргономические и социальные условия, в которых реализуется обра-

зовательный процесс (жесткость или гибкость режима учебных за-

нятий, свобода перемещения во время занятий и свобода планиро-

вания своей деятельности, размеры и форма классных комнат, рас-

положение столов, количественный и качественный состав учащих-

ся и др. – эти факторы играют существенную роль в выборе таких 

технологий, как проектная, модульная, сотрудничество в команде, 

обучение по индивидуальным планам, по потокам и др.). 

Как показывает опыт и подтверждает наука, даже технология, детально 

разработанная в плане алгоритмизации педагогических и методических про-

цедур, обеспеченная дидактическими средствами и пр., в реальной практике 

у одних учителей дает высокие результаты, у других же – либо не приводит 

к улучшению результатов, либо даже ухудшает их [1]. В массовом опыте 

такая участь постигла технологии, которые в свое время предлагал учителям 

В.Ф. Шаталов. В результате исследований было установлено, что решающим 

в эффективности технологии на практике оказался субъективный фактор – 

субъектная позиция учителя в отношении реализуемой технологии, вторым 

по значимости – индивидуальные личностные особенности учителя. 

Субъектность позиции учителя, во многом обусловливающую эффек-

тивность применения технологии на практике, проявляют: 

– ценности образования, признаваемые учителем в качестве домини-

рующих (развитие познавательных, творческих, интеллектуальных 

способностей каждого учащегося; прочное усвоение как можно 

большего объема знаний и умений, имеющих практическую на-

правленность, всеми учащимися; открытость образования, предос-

тавляющая каждому выбор по собственному усмотрению содержа-

ния, уровня, темпа, сроков, продолжительности в соответствии с 

потребностями и возможностями и пр.); 

– осознание объективной ценности технологии для улучшения ожи-

даемых результатов образования, проявление активности на уровне 

познавательного интереса, а также активное внедрение технологии 

в практику работу; 

– осознание личного смысла и потребности в овладении и примене-

нии технологии; 
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– потребность в осмыслении и реализации собственной педагогической 

миссии, осмыслении и обосновании планируемых целей обучения, 

научно обоснованном проектировании образовательного процесса; 

– осознанная рефлексия своих возможностей, способностей, лично-

стных качеств с целью определения своей адекватности выбирае-

мой для освоения технологии; 

– целенаправленное отслеживание процесса и результативности тех-

нологии по обозначенным для себя критериям; 

– гибкий и творческий подход к реализации технологии (внесение 

корректив, индивидуальных приемов, творческая модификация 

применительно к конкретным условиям и своей индивидуально-

сти), превращающие технологию в авторскую; 

– стремление осмыслить, обобщить и распространить свой опыт. 

Выбор той или иной технологии педагогом во многом связан с индиви-

дуально-личностными особенностями учителя. Причем это не отдельные 

личностные качества, а устойчивые комплексы индивидуально-личностных 

качеств (типологические свойства). Так, учителя «управленческого» типа 

предпочитают традиционные технологии и технологии алгоритмического 

типа, с авторитарным стилем управления познавательной деятельностью 

учащихся, четким планированием, организацией и дисциплиной, жестким 

контролем и т.п. «Гуманитарии» наиболее эффективно проявляют себя в 

индивидуальных формах работы и в малых группах на основе эмпатийного 

общения и партнерского сотрудничества. «Социалы» строят свое общение с 

учащимися на основе их интересов и увлечений, особенно внеучебных и 

социальных, наиболее продуктивно проявляя себя в организации проектной 

деятельности и коммуникативных технологиях. «Исследователи», ориенти-

рованные в основном на группы учащихся по уровням развития и интере-

сам к исследовательским проблемам, особенно в работе с одаренными 

детьми наиболее продуктивно используют технологии проблемного обуче-

ния (проблемно-поисковую, проблемно-исследовательскую и др.). 

Таким образом, выбор и эффективность применения образовательных 

технологий обусловлены рядом факторов объективного и субъективного 

характера, причем среди последних немалую роль играют не только субъ-

ектная позиция педагога и его типологические свойства, но и уровень ква-

лификации учителя, стаж педагогической деятельности, возраст, специаль-

ность и даже гендерный признак. 
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Статья посвящена проблеме просветительства в профессиональной 

деятельности музыканта. В статье анализируется сущность просвети-

тельской деятельности, раскрывается ее роль в профессиональном и 

духовном самоопределении личности, представляется опыт великих 

музыкантов прошлого, служащий примером для музыканта ХХI века. 
 

Мостом из узкого личного мирка в мир общечеловеческого сознания на-

звал Т. Уалдер феномен просветительства. И это действительно так, посколь-

ку значимость просветительской деятельности как в области науки, так и ис-

кусства – это всегда вклад конкретного человека в духовную сокровищницу 

культуры, принадлежащую всему человечеству. Именно так понимали и по-

нимают свою творческую миссию великие поэты и художники, философы и 

музыканты. 

Просветительство или просветительская деятельность трактуется в раз-

личных словарях как деятельность по распространению знания, образования. 

И это вполне закономерно. При этом термин «просвещение» обычно применя-

ется в двух значениях – как прогрессивное течение эпохи перехода от феода-

лизма к капитализму и как действие, связанное с образованием. Эпоху Просве-

щения, в которую жили и творили такие блестящие умы, как Дж. Локк в Анг-

лии, Вольтер, Ж.Ж. Руссо, Ш. Монтескье, Д. Дидро – во Франции, И.Г. Гердер, 

Ф. Шиллер и И.В. Гѐте – во Франции, принято называть «царством разума». 

Однако, следует заметить, что в традиционной трактовке, обращенной 

исключительно к разуму, теряется исконная сущность самого слова, в кото-

ром изначально заключено представление о личности, распространяющей 

свет, который ассоциируется со знанием, так же, как невежество ассоцииру-

ется с тьмой. О личности, для которой распространение знания связано с по-

требностью в постижении смыслов и ценностей культуры, с той социальной 

ролью, которую она определяет для себя, с ее собственной самооценкой и 

уровнем притязаний, с ее представлениями о миссии человека как «творе-

ния и творца культуры» (М.С. Каган). 

То есть, существенным признаком личности является та позиция, кото-
рую она определяет для себя, поскольку «личность неизбежно оказывается 
включенной во множественные отношения, существующие в обществе: пра-

                                                 
 Доцент кафедры Специального фортепиано, руководитель ЦППК РАМ им. Гнесиных, кан-

дидат педагогических наук. 
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вовые, экономические, трудовые, политические, идеологические, нравст-
венные, культурные, образовательные и пр., по отношению к которым у нее, 
в свою очередь, формируются собственные мнения, взгляды и в целом от-
ношения. Позиция – иерархически организованная система отношения лич-
ности к отдельным аспектам ее жизнедеятельности, определяющая смысл и 
содержание этой жизнедеятельности, характер и направленность активно-
сти» [4, с. 7]. 

Просветительская направленность музыканта – это позиция, опреде-
ляющая смысл и содержание его профессиональной деятельности. Так 
М.В. Юдина считала, что музыка является источником духовного просвет-
ления, духовного просвещения, дарящего особое знание о мире и человеке. 
Идея просвещения как постижения сущности бытия через музыку была пу-
теводной звездой в ее жизни и деятельности. В письме Т.Н. Камендровской, 
написанном 11 января 1961 года, она, в сущности, выступила с манифестом, 
который остается актуальным и сегодня, когда завершается первое десяти-
летие третьего тысячелетия. «… Мы, современные пианисты, стоим перед 
грандиозным Новым миром Новой музыки, Новой мысли, Новой формы, 
Новых смыслов, Новых средств и так далее. И лишь немногие решились в 
сей Новый мир «заглянуть», а не только таковой изучить, потрудиться в нем 
и возвещать его людям…» [5, с. 246]. 

Изучить – это значит познать, постичь, выявить его смыслы и ценности. 
Потрудиться – преобразовать, «присвоить» этот мир с его смыслами и ценно-
стями себе, сделать его личной ценностью, а затем преобразовать его в цен-
ность общественную («возвещать его людям»). Поэтому мы вправе утвер-
ждать, что идея просвещения изначально является идеей философско-педаго-
гической, поскольку постигать и нести в мир смыслы и ценности культуры – 
это удел философов и педагогов. Сегодня мы, как и М.В. Юдина, стоим перед 
«новым миром», потому что музыкально-информационное поле искусства 
продолжает расширяться, обогащаясь новыми мыслями, идеями, ценностями. 

Как справедливо замечает Е.А. Минаев, «в этом проявляется изначаль-
ное, родовое значение музыки – она сама занимает слышимый круг мира, 
обозначая для человека его жизнь, его бесконечность, его целостность и 
согласие с Миром и Космосом. Снова и снова мы убеждаемся, что любое 
явление музыки – и «Реквием» Моцарта, и мелодия слепого скрипача у 
трактира (или в подземном переходе метро) восходит к некоей космической 
целостности и к целостности внутри человеческого сознания. Снова и снова 
музыка выполняет свою важнейшую миссию, восстанавливает в человеке 
разрушенную целостность, гармоническую общность с другими людьми и 
равновесие человеческого мироощущения. И мы снова и снова стремимся 
познать эту особенность музыкального искусства, музыкального мира, соз-
данного человеком на протяжении всей истории его существования» [3, с. 4]. 

Именно к этому стремится музыкант-просветитель, для которого про-
светительство является смыслом и содержанием профессиональной дея-
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тельности. Следует отметить, что просветительская направленность изна-
чально присуща русской музыкальной мысли, устремленной к созданию и 
развитию национальной художественной культуры. Потребность в эстети-
чески-ценностном осмыслении пути развития музыкальной культуры Рос-
сии, постижении основ, определяющих эстетические и этические идеалы, к 
которым необходимо стремиться, двигала выдающимися композиторами, 
когда они обращались к критической деятельности, являющейся одновре-
менно и просветительской. 

Русская музыкальная культура складывалась не просто. Молодая, ищу-
щая собственный путь, одновременно постигающая высшие достижения 
европейского искусства и стремящаяся к национальной самобытности, рус-
ская музыкальная школа была устремлена к познанию и самопознанию. 
Свет мысли, свет критического разума, объединенного с глубоким чувством, 
позволял ей заглядывать за пределы дня сегодняшнего, осмысливать про-
шлое и настоящее, чтобы проникнуть в будущее. ХIХ век еще только начи-
нал открывать для себя философскую теорию ценности, ее время наступило 
несколько позже, но остро ощущаемая необходимость в постижении ценно-
сти искусства, его роли в развитии пространства культуры, выявлении выс-
ших ценностей бытия обращала русских поэтов, художников, музыкантов к 
активной критической деятельности, направленной на просвещение и ду-
ховное возвышение общества. 

Служение искусству – это одновременно и созидание художественного 
пространства, и вовлечение в это пространство духовных единомышленни-
ков, создание широкой слушательской аудитории, способной к эстетически-
ценностному осмыслению и оценке художественных явлений. В ХIХ веке, 
когда мощно развивалась русская музыкальная культура, русские музыканты-
просветители осознавали еще и необходимость в расширении исполнитель-
ских кадров, создании фундамента, культурной основы, на которой бы стало 
возможно возвести огромное здание музыкального искусства России. Чайков-
ский П.И., Римский-Корсаков Н.А., Рубинштейны А.Г. и Н.Г., Танеев С.И., 
Сафонов В.И., а позже Игумнов К.Н., Нейгауз Г.Г., Гольденвейзер А.Б., Фейн-
берг С.Е. и их многочисленные ученики сыграли огромную роль в деле музы-
кального просвещения российского общества. 

Так достаточно в качестве примера проанализировать только несколько 
программ Московского отделения Российского музыкального общества 
(РМО), чтобы стала очевидной просветительская направленность деятель-
ности В.И. Сафонова, которая проявлялась на протяжении всех лет его ра-
боты в качестве директора Московской консерватории и Московского отде-
ления РМО. В концертах постоянно звучали как сочинения европейской 
классики, так и новейшие произведения, написанные современными рус-
скими композиторами, в том числе студентами консерватории. Сочинения 
М. Глинки и А. Даргомыжского, А. Рубинштейна и А. Аренского, П. Чай-
ковского и С. Танеева, А. Бородина и А. Корещенко, Н. Римского-Корсакова 
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и М. Ипполитова-Иванова, А. Глазунова и Н. Ладухина, совсем еще юных 
С. Рахманинова и А. Скрябина уверенно заняли свое место рядом с сочине-
ниями Й. Гайдна, В.А. Моцарта, Л. Ван Бетховена, Й. Брамса, Ф. Шуберта, 
Ф. Шопена, Ф. Листа и других прославленных композиторов. 

Такую же роль в развитии российской музыкальной культуры сыграли 
знаменитые «исторические» концерты А.Г. Рубинштейна, который был и ос-
тается одним из самых выдающихся музыкантов-просветителей, создававших 
для будущих профессионалов художественно-образовательную среду, в кото-
рой выросли величайшие русские музыканты: композиторы, исполнители, 
педагоги, исследователи. На концертах музыкантов-просветителей россий-
скому слушателю были предоставлены огромные возможности для освоения 
европейской и отечественной музыкальной культуры. 

И ХIX и ХХ века дали множество примеров выдающейся просветитель-
ской деятельности отечественных и зарубежных музыкантов, оставивших 
неизгладимый след, неподвластный разрушающей силе времени. Это и вели-
кие композиторы, чья музыка остается вечно молодой, преодолевая про-
странство и время, исполнители, чье вдохновенное мастерство и сегодня 
продолжает восхищать и волновать нашего современника, замечательные 
педагоги-музыканты, чей труд воплощается в профессиональных достиже-
ниях их учеников, просветители, неустанно устремленные в новое художест-
венное пространство и увлекающие за собой тех, кто обладает потребностью 
в обретении нового знания, постижении новых художественных ценностей. 

Так среди этих имен достойное место занимает Л. Бернстайн – личность, 
обладающая поистине ренессансным величием – композитор, дирижер, пиа-
нист, просветитель, отдавший без остатка всю свою жизнь служению музы-
ке. Просветительская деятельность Л. Бернстайна отражала его глубочайшее 
убеждение в том, что музыка – это величайшее благо, дарованное человеку, 
но для того, чтобы это благо стало его личностным достоянием, необходимо 
упорно и систематично осуществлять процесс художественно-эстетического 
воспитания молодежи, формировать в ней постоянно возрастающую потреб-
ность в общении с великой музыкой, создавать реальные возможности, что-
бы каждый (подчеркнем, что Бернстайн настаивал именно на этом) имел 
возможность ощутить счастье, которое она несет человеку. 

Огромную роль в художественно-эстетическом воспитании американской 
молодежи сыграли «молодежные концерты», которые регулярно транслирова-
лись из Карнеги-холла. По выражению Н. Лебрехта, он взял на себя роль 
«проповедника и учителя», но при этом проповедовал не схоластически. Де-
сять миллионов человек смогли узнать на его концертах, что такое мелодия, 
получить представление о музыкальных атомах, понять учение об интервалах. 

Благодаря своему дару учителя и просветителя, Бернстайн, обращаясь к 
своей многомиллионной аудитории, дал возможность своим молодым слу-
шателям узнать и понять, что в музыке есть юмор, и в чем он заключается, 
что народная музыка имеет право звучать в концертном зале, потому что хра-
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нит в себе черты различных культур, бесконечно интересных и открывающих 
душу народа. Они узнали также, что такое импрессионизм и как, погрузив-
шись в звуковой поток импрессионистской музыки можно почти увидеть 
полдневное солнце, услышать особую звуковую живопись, они узнали, как 
создается оркестровка, и что делает музыку симфонической. 

Трудно переоценить ту роль в просвещении и художественно-эстети-
ческом воспитании российской молодежи, которую сыграла деятельность 
Д.Б. Кабалевского, выдающегося композитора, пианиста, дирижера и обще-
ственного деятеля. Основной урок, преподанный великими музыкантами-
просветителями прошлых веков нашим современникам, заключается в том, 
что идея музыкального просветительства осуществима только в том случае, 
если она наполнена подлинной любовью к музыке и страстным желанием 
«заразить» этой любовью и своих коллег, и миллионы сердец, которые обре-
тают, благодаря учителю-просветителю, возможность реализовать свое пра-
во на владение высочайшими ценностями художественной культуры чело-
вечества. Этот опыт людей, благодаря которым человечество открывает для 
себя «новые миры звучаний» (Б. Асафьев), несомненно, является примером 
и для музыканта ХХI века. 
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Статья посвящена описанию новаторской технологии формирования у 

курсантов ФВО, будущих офицеров запаса ВМФ, лидерских качеств и 

готовности к лидерской деятельности. Разработанная педагогическая 

модель позволяет подойти к их подготовке как к целостному педагогиче-

скому процессу, в ходе которого осуществляется целенаправленное 
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взаимодействие педагогического коллектива ФВО с курсантами в целях 

совершенствования знаний, умений и навыков, развития лидерских ка-

честв у будущих офицеров, необходимых для эффективного управления 

воинским коллективом. В статье дается подробное описание данной мо-

дели, ее составных блоков. В целях успешной реализации данной модели 

разработан комплекс педагогических условий (социальных, организаци-

онных, психологический и проч.). Данная педагогическая модель легла в 

основу опытно-экспериментальной работы. Результативный компонент 

которой предполагает, что у будущих офицеров сформированы знания 

целей, содержания, форм, методов ЛД; умения в осуществлении ЛД в 

воинских коллективах; положительная мотивация к осуществлению ЛД; 

способности, обеспечивающие реализацию знаний и умений в практике 

организаторской и воспитательной работы. 
 

Изучение опыта обучения и воспитания курсантов ФВО, специфики их 

профессиональной подготовки показывает, что организация, используемые ме-

тоды, формы отбора, обучения и воспитания при соответствующем системном, 

творческом и целенаправленном подходе, вооружении командиров курсантс-

ких подразделений, воспитателей факультетов и педагогов военных кафедр пе-

дагогической моделью и технологией формирования готовности к лидерской 

деятельности (ЛД) у будущих офицеров запаса ВМФ позволяют воспитать у 

данной категории лиц необходимые лидерские качества и обеспечить необхо-

димый уровень готовности к руководству воинским подразделением [1-4]. 
Следует считать, что системный уровень организации подготовки бу-

дущих офицеров к осуществлению ЛД обеспечивается его применением в 
рамках разработанной модели. При этом под моделью «формирования го-
товности к лидерской деятельности у будущих офицеров запаса ВМФ» по-
нимается словесно-логическое описание и графическое представление про-
цесса подготовки курсантов к осуществлению ЛД (рис. 1). 

Успешность реализации модели подготовки будущих офицеров запаса к 
ЛД обеспечивается комплексом педагогических условий. 

Первое условие (социально-педагогическое) – учет требований военно-

профессиональной среды к формированию готовности будущих офицеров 

запаса ВМФ к осуществлению ЛД, содержанием которого являются повыше-

ние личной ответственности курсантов – будущих офицеров запаса за освое-

ние учебной программы, формирование способностей и умений по выполне-

нию учебно-боевых задач; переход на контрактную основу обучения на ФВО. 

Второе условие (организационно-педагогическое) – наличие командных 

и преподавательских кадров, способных к квалифицированному содейст-

вию курсантам по формированию у них готовности к ЛД. Содержанием дан-

ного условия выступает неготовность командного состава рот и профессор-

ско-преподавательского состава к квалифицированному содействию курсан-

там по формированию у них готовности к ЛД, обусловленная преобладани-

ем коллективных и групповых форм подготовки офицерского состава. В 
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связи с этим появляется необходимость подбора, целенаправленной подго-

товки преподавателей и командиров курсантских подразделений к оказанию 

содействия в формировании готовности будущих офицеров запаса к ЛД на 

основе разработанного нами программно-методического обеспечения. 
 

 
 

Рис. 1. Педагогическая модель формирования готовности 

к лидерской деятельности у будущих офицеров запаса ВМФ 
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были выделены следующие этапы формирования готовности будущих офи-

церов запаса к ЛД: 

‒ входной (диагностика ЛК; анализ готовности к лидерской деятель-

ности); 

‒ обучение (изучение факультативного курса «Офицер-лидер». Цель 

этапа: формирование знаний о лидерах, лидерстве, педагогических 

основ и направленности на осуществление ЛД); 

‒ воспитание (воздействие на личностную мотивацию; воздействие 

на эмоционально-волевую сферу личности);  

‒ формирование (умелости к ЛД; адекватной самооценки; установки 

на самообучение, самовоспитание, саморазвитие).  

Четвертое условие (психолого-педагогическое) – перевод характера от-

ношений преподаватель-курсант в процессе формирования готовности бу-

дущих офицеров запаса к осуществлению ЛД с субъект-объектного на субъ-

ект-субъектный характер. Существенным обстоятельством является то, что 

процесс формирования готовности к ЛД у будущих офицеров должен быть 

связан не столько с воздействием на личность, сколько с взаимодействием 

воспитателя и воспитанника, с переводом объекта воспитания в статус субъ-

екта; цель в этом случае определяется не как воздействие с целью подавле-

ния личности, а как взаимодействие двух субъектов, ориентированное на под-

готовку курсанта как будущего военного профессионала и руководителя во-

инского подразделения, командира-воспитателя, способного эффективно 

управлять воинским коллективом, проводить организаторскую и воспита-

тельную работу с подчиненными, так как еще на стадии обучения будет овла-

девать навыками ЛД и выступать в роли руководителя-лидера. 

Функционирование модели будет способствовать интеграции образова-

тельных структур учебного заведения (руководящий состав, факультет, во-

енные кафедры) и создаст условия для вариативной реализации одних и тех 

же профессиональных образовательных программ в области подготовки 

будущих офицеров запаса к осуществлению военно-профессиональной дея-

тельности и воспитательных задач различными категориями педагогов и 

воспитателей (профессорско-преподавательским составом, командирами 

курсантских подразделений, руководством ФВО). 

Таким образом, модель формирования готовности к лидерской деятельно-

сти у будущих офицеров запаса разработана на основе совокупности взаимо-

связанных и взаимообусловленных принципов педагогического процесса, 

обеспечивающих целеустремленное формирование комплекса качеств, спо-

собствующих занятию будущим офицером позиций не только формального 

(назначаемого), но и неформального лидера в воинском подразделении [2, 3]. 

Модель предполагает тесное взаимодействие командира курсантского 

подразделения, воспитателей факультетов, педагогов кафедр и курсантов, и 

состоит из пяти блоков: 1) целевой блок (цели, задачи); 2) диагностико-ана-
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литический блок (исследование характерологических особенностей и ли-

дерского потенциала курсантов, анализ полученных результатов); 3) блок 

содержания (теоретический и практический компоненты содержания дея-

тельности); 4) организационно-деятельностный блок (технология работы с 

педагогами и курсантами); 5) оценочно-результативный блок (показатели и 

уровни сформированности готовности к лидерской деятельности у будущих 

офицеров). 

Следовательно, составляющими педагогической модели формирования 

готовности к лидерской деятельности у будущих офицеров запаса являются: 

цели и задачи; необходимые информационные объемы; различные виды 

деятельности; организация быта и досуга; формы, методы, способы взаимо-

действия и педагогического воздействия на курсанта; должностные лица, 

участвующие в воспитании и обучении курсантов; контроль, осуществление 

обратной связи и коррекция результатов. 

При разработке целевого блока изучались подходы к пониманию цели 

как идеального, сознательно планируемого результата учебно-воспитатель-

ного процесса в отношении к порождающим его действиям и условиям. 

Вопреки традиционным представлениям конечной целью профессиональ-

ной подготовки курсантов являлась не передача знаний, а профессионально-

личностное становление будущего офицера запаса. 

Достижимость целей определялась адекватностью представлений пре-

подавателя ФВО о закономерностях и характере развертывания психиче-

ских процессов обучаемого, становлении и смене его эмоциональных со-

стояний, их корреляционных связей. Цели учебно-образовательного про-

цесса определялись как конкретные характеристики познавательной дея-

тельности курсантов [1, 4]. 

По мнению И.Ф. Харламова «цель – это то, к чему стремятся, что надо 

осуществить» [4, с. 48]. В этом смысле под целью формирования готовности к 

лидерской деятельности следует понимать заранее прогнозируемые результа-

ты, конкретные качества курсанта, которые будут достигнуты в процессе 

учебно-воспитательной работы, реализации программы «Курсант-лидер».  

Целевая направленность настоящей модели имеет следующее значение: 

а) обстоятельное знание целей и задач формирования показывают не-

посредственное влияние на разработку не только педагогической 

теории, но и деятельности педагогов и курсантов, в интересах фор-

мирования целенаправленной, всесторонне подготовленной, про-

фессионально компетентной, творческой, свободной, духовно раз-

витой и чувствующей свое достоинство личности; 

б) непосредственно практическое значение для деятельности педаго-

гов и воспитателей.  

в) подбор, исследование и оптимизация методов, средств, форм фор-

мирования готовности к лидерской деятельности осуществлялись 
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на основе действующей на ФВО системы обучения и воспитания 

курсантов при обязательном обеспечении следующих условий: 
1. обучение командиров курсантских подразделений, военных пре-

подавателей ФВО, воспитателей факультетов, других должност-
ных лиц ГМУ им. адмирала Ф. Ф. Ушакова педагогическому мас-
терству по формированию у курсантов готовности к лидерской 
деятельности; 

2. применение наиболее рациональных и действенных методов, форм 
воспитания, позволяющих эффективно сформировать готовность 
курсантов ФВО к лидерской деятельности;  

3. знание структуры, элементов и особенностей профессиональной 
деятельности педагогического состава ФВО;  

4. целостный профессионально-психологический отбор кандидатов 
на учебу на ФВО, последующее тщательное индивидуальное изу-
чение, учет индивидуальных особенностей курсантов при прове-
дении ИВР;  

5. психолого-педагогическое сопровождение курсантов в процессе 
их обучения на ФВО, внесение при необходимости корректив в 
процесс формирования готовности к лидерской деятельности. 

Цель определяет и средства педагогической коммуникации, посредством 
которых она достигается. Каждой цели соответствуют конкретные средства 
управления учебной деятельностью, психическими процессами и эмоцио-
нально-интеллектуальными состояниями, средства объективного контроля и 
мониторинга за уровнем их достижения, а также средства самооценки кур-
сантов. 

Второй блок данной модели – диагностико-аналитический. Его главная 
особенность – исследование характерологических особенностей и лидер-
ского потенциала курсантов, и на основе полученных данных осуществле-
ние серьезного анализа полученных результатов. 

Третий блок – содержательный – составляет профессиональные зна-
ния, умения и навыки, а также профессиональные свойства личности, опре-
деляющие направленность учебно-образовательного процесса в целом, 
формирования опыта творческой военно-профессиональной деятельности. 

Лихачев Б.Т. пишет: «Обучение – процесс социальный. По своему содер-
жанию он складывается из информации, умений и навыков, которые уже сего-
дня нужны каждому ребенку для регулирования своего поведения, ориентации 
в социальной и природой среде… Но вместе с тем процесс обучения включает 
в себя знания, умения и навыки, которые направлены на перспективное разви-
тее личности, а практически пригодятся лишь в будущем» [1, с. 354]. 

В процессе обучения на ФВО реализуется содержание образования, ко-
торое выступает одним из основных средств развития будущего офицера 
запаса ВМФ. В традиционном подходе к содержанию образования знания 
выступают абсолютной ценностью, заслоняют самого человека и приводят к 
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ориентации на среднего ученика, другим негативным последствиям. В на-
стоящее время все более утверждается личностно-ориентированный подход к 
сущности содержания образования. Этот подход нашел отражение в работах 
Е.В. Бондаревской, В.С. Леднева, В.В. Серикова, М.Н. Скаткина, И.С. Яки-
манской и др. Его применение обеспечивает удовлетворение образователь-
ных, духовных, культурных и жизненных потребностей личности курсанта и 
его развитие через усвоение содержания образования. 

Четвертый блок модели – организационно-деятельностный. Блок со-
держит технологии работы с педагогами и курсантами. Для реализации со-
держания данной модели была использована разработанная педагогическая 
технология. 

В данном блоке включены этапы осуществления деятельности по фор-
мированию готовности курсантов к лидерской деятельности и средства пе-
дагогической коммуникации (табл. 1).  

 

Таблица 1 

Основные этапы формирования готовности 

к лидерской деятельности у будущих офицеров запаса ВМФ 
 

Этап Характеристика Действия 

Входной  

Определяется исходный 
уровень наличия ЛК у кур-
сантов, их готовности к ли-
дерской деятельности 

а) проводится тестирование; 
б) проводятся индивидуальные беседы с курсантами, 

выяснение их мнения о предстоящей учебе на 
ФВО, мотивов обучения в ГМУ и на ФВО, уточ-
няется уровень развития личностных качеств; 

в) осуществляется формирование и закрепление пси-
хологической готовности к лидерской деятельности. 

Обучения по 
программе 
«Офицер-
лидер» 

Формирование ЛК в комп-
лексе с остальными значи-
мыми качествами, их реаль-
ное проявление в ходе обу-
чения, привития определен-
ного стиля лидерства, взаи-
моотношений с командира-
ми, преподавателями и со 
своими товарищами. 

‒ осуществляется обучение кадета требуемым зна-
ниям по программе «Офицер-лидер»; 

‒ овладение знаниями в области психологии воен-
ного моряка, особенностей психологии воинского 
коллектива; 

‒ организуется процесс самовоспитания курсанта; 
‒ обучение умениям и навыкам по разрешению и 

предупреждению конфликтных ситуаций, правиль-
ному поведению в нестандартных ситуациях, об-
щения, решению бытовых проблем, участию в ор-
ганизации и проведении различных спортивных и 
досуговых мероприятий. 

Итогов и 
контроля 

Мониторинг уровня сфор-
мированности у курсантов 
ЛК и готовности к лидер-
ской деятельности 

1. итоговое тестирование; 
2. аттестование; 
3. закрепление знаний и навыков готовности к ли-

дерской деятельности; 
4. установки на дальнейшее саморазвитие и само-

формирование. 

Обратной 
связи 

Осуществление обратной 
связи, анализ деятельности 
курсантов-выпускников. 

а) осуществляется сбор и обработка информации о 
деятельности выпускников; 

б) вносятся необходимые изменения и дополнения в 
педагогическую систему формирования готовно-
сти к лидерской деятельности будущих офицеров. 
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Таким образом, данный блок педагогической модели формирования го-
товности курсантов к лидерской деятельности реализуется посредством ком-
плекса методов, средств и организационных форм обучения, а также осуще-
ствлением поэтапной деятельности этого процесса.  

Пятый компонент педагогической модели – оценочно-результативный. 
Анализ психолого-педагогической литературы и практика подготовки кур-
сантов на ФВО позволяют выделить наряду с традиционными формами 
текущего и итогового контроля ряд методов, которые могут применяться 
для оценки результатов подготовки будущих офицеров к лидерской деятель-
ности. Это, например, методы пробных перемещений, общественных поруче-
ний, деловых игр, решения управленческих задач, анализа конкретных ситуа-
ций, опроса и др. Данные методы в общей системе «выходного контроля» 
ориентированы на выпускника ФВО и его реальную военно-профессиональ-
ную деятельность. Они позволяют обнаружить недостатки в профессиональ-
ной подготовке, показать курсантам основные направления работы по устра-
нению данных недостатков, объективно оценить способности и уровень ус-
воения программы по окончании очередного этапа подготовки. 

Результативный компонент модели предполагает, что у будущих офице-
ров сформированы знания целей, содержания, форм, методов ЛД; умения в 
осуществлении ЛД в воинских коллективах; положительная мотивация к 
осуществлению ЛД; способности, обеспечивающие реализацию знаний и 
умений в практике организаторской и воспитательной работы. 

Педагогическая модель формирования готовности будущих офицеров 
запаса ВМФ к лидерской деятельности позволяет подойти к их подготовке 
как к целостному педагогическому процессу, в ходе которого осуществляет-
ся целенаправленное взаимодействие педагогического коллектива ФВО с 
курсантами в целях совершенствования знаний, умений и навыков, разви-
тия лидерских качеств у будущих офицеров, необходимых для эффективно-
го управления воинским коллективом. 

Реализованная педагогическая модель способствует в оптимальной сте-
пени созданию психолого-педагогических условий, обеспечивающих фор-
мирование готовности к ЛД у будущих офицеров запаса ВМФ. 

В результате проведенных мероприятий педагоги и воспитатели участ-
ники опытно-экспериментальной работы достаточно хорошо представляли 
себе феномен лидерства, стили руководства, факторы и условия, способст-
вующие занятию курсантом лидирующего положения в группе, качества, 
которые необходимо формировать и развивать для этого. 

Все это позволило участникам эксперимента объективнее анализиро-
вать действия и поступки курсантов, глубже видеть за ними мотивы, по-
требности, которые руководят ими, объективнее определять неформальный 
статус, прогнозировать их поведение в той или иной ситуации и т.п.  

Исходя из этого, можно сделать вывод, что ведущими педагогическими 

факторами, влияющими на процесс формирования готовности к лидерской 
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деятельности у будущих офицеров запаса, являются педагогическое мастерст-

во, ППП преподавателей ФВО, командиров курсантских подразделений и вос-

питателей факультетов. Они проявляются не только в том, насколько успешно 

воспитываются ЛК у курсантов, формируются необходимые знания, умения и 

навыки, но и в том, насколько эти факторы способствуют целенаправленному 

развитию у будущих офицеров интереса и ценностей, побуждают и поддержи-

вают их стремление к самосовершенствованию лидерских качеств. 
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ПРИМЕНЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
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Исследованы место и роль современных информационных техноло-
гий в урочной и внеурочной деятельности. В этой связи подробно изу-
чены свойства и параметры различных видов информатизации. Статья 
предназначена для студентов и преподавателей, которые наиболее час-
то используют современные информационные технологии в профес-
сиональной деятельности. 

 

«... Очень важно научиться пользоваться всеми новыми 
технологиями. Это задача номер один не только для учащих-
ся, но и для учителей – вся переподготовка должна быть ори-
ентирована на использование современных технологий».  

 

Д.А. Медведев 
 

В настоящее время перед российской системой образования стоит ряд 
важных проблем, среди которых следует выделить необходимость повыше-
ния качества и обеспечения равных возможностей доступа к образователь-
ным ресурсам. Создание информационной среды, удовлетворяющей по-
требности всех слоев общества в получении широкого спектра образова-
тельных услуг, а также формирование механизмов и необходимых условий 
для внедрения достижений информационных технологий в повседневную 
образовательную и научную практику является ключевой задачей на пути 
перехода к информационному обществу. 

Одним из приоритетных направлений процесса информатизации совре-
менного общества является информатизация образования. Этот процесс 
инициирует: 

– совершенствование механизмов управления системой образования 
на основе использования автоматизированных банков данных науч-
но-педагогической информации, информационно-методических ма-
териалов, а также коммуникационных сетей; 

– совершенствование методологии и стратегии отбора содержания, 
методов и организационных форм обучения, воспитания, соответ-
ствующих задачам развития личности обучаемого в современных 
условиях информатизации общества; 

– создание методических систем обучения, ориентированных на раз-
витие интеллектуального потенциала, формирование умений само-
стоятельно приобретать знания, осуществлять экспериментально-
исследовательскую деятельность; 

                                                 
 Преподаватель отделения Экономики и права. 
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– внедрение разнообразных видов самостоятельной деятельности по 

обработке информации; 

– создание и использование компьютерных тестирующих, диагно-

стирующих методик контроля и оценки уровня знаний обучаемых. 

Передача «готовых знаний» перестает быть главной задачей учебного 

процесса. Снижается функциональная значимость и привлекательность тра-

диционной организации обучения. Главная цель образования – целостное 

развитие личности. Средством же развития личности, раскрывающим ее 

потенциальные внутренние способности является самостоятельная познава-

тельная и мыслительная деятельность. Следовательно, задача преподавателя – 

обеспечить на занятиях такую деятельность, чему способствуют современ-

ные интерактивные технологии. 

Информационные технологии широко используются педагогами на раз-

ных этапах учебного занятия определим основные из них: 

– изложение нового материала с использованием демонстрационно-

энциклопедических программ-презентаций; 

– проведение виртуальных лабораторных работ с использованием 

программ-практикумов; 

– закрепление изложенного материала, с применением разнообраз-

ных обучающих программ, лабораторных работ; 

– осуществление контроля и проверки с помощью системы тестиро-

вания с оцениванием, контролирующих программ; 

– организация самостоятельной работы обучающихся и студентов 

с разным уровнем сформированности информационной компе-

тентности. 

Кроме урочной деятельности студентам свойственны основные черты 

внеурочной деятельности. Своеобразие применения информационных и 

коммуникационных технологий в этом виде деятельности проявляется в: 

– целенаправленном добровольном использовании студентом свобод-

ного от уроков времени посредством информационных технологий; 

– свободе выбора направлений и содержания информационный дея-

тельности; 

– реализации межпредметных связей при использовании компьютера 

в качестве инструмента обучения; 

– особенностях взаимоотношений учащегося и педагога, когда в роли 

помощника педагога может выступать компьютер; 

– возможности получить допрофессиональную подготовку с помо-

щью дистанционного образования; 

– реализации информационного досуга (сетевое общение, компью-

терные игры); 

– в неразрывном сочетании основного и дополнительного образова-

ния по информатике в рамках одного учреждения. 
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Применение информационных технологий влияет на информатизацию 
всей урочной и внеурочной деятельности в учебном заведении. 

В качестве основных направлений профессиональной деятельности со-
временного преподавателя, связанных с осуществлением функций органи-
затора информатизации образовательного учреждения, целесообразно вы-
делить следующие виды: 

– создание и совершенствование методических систем обучения, реа-
лизованных на основе современных технологий информационного 
взаимодействия; 

– реализация возможностей использования интерактивной доски, по-
зволяющие создавать уникальные методические материалы, с по-
мощью которых ученики вовлекаются в учебный процесс более ак-
тивно и быстрее усваивают новую информацию; 

– реализация возможностей использования компьютерных сетей (ло-
кальных, глобальных) в образовательном процессе и интеграции 
средств общения и информационного взаимодействия во Всемир-
ной сети Интернет; 

– использование компьютерных сетей для поиска и выбора учебной 
информации для внедрения в образовательный процесс; 

– организация компьютерного тестирования. 
В настоящее время существует достаточно много программ для компь-

ютеров. Для решения комплекса образовательных задач применение одной 
программы недостаточно. 

Мощным инструментом в применении электронных средств обучения 
является программа Microsoft Office Power Point программа для создания и 
проведения презентаций, являющаяся частью Microsoft Office. 

Microsoft Movie Maker – программа для создания/редактирования видео. 
Возможности: получение видео с цифровой видеокамеры, создание слайд-
шоу из изображений, обрезание или склеивание видео, наложение звуковой 
дорожки, добавление заголовков и титров, создание переходов между фраг-
ментами видео, добавление простых эффектов, вывод проекта в формат 
WMV или AVI с настраиваемым качеством. 

Интерактивная доска (Interactive whiteboard) представляет собой боль-
шой сенсорный экран, работающий как часть системы, в которую также 
входят компьютер и проектор. С помощью проектора изображение рабочего 
стола компьютера проецируется на поверхность интерактивной доски. Ин-
терактивная доска позволяет сделать урок более интересным и наглядным. 
Использование электронной доски позволяет экономить учебное время. Все 
происходящее на доске может быть сохранено в файл и роздано учащимся в 
виде электронных материалов к уроку. 

Локальная вычислительная сеть (ЛВС, локальная сеть) – компьютерная 
сеть, покрывающая обычно относительно небольшую территорию или не-
большую группу зданий (дом, офис, фирму, институт). 
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Интернет – всемирная система объединѐнных компьютерных сетей, 
построенная на использовании протокола IP и маршрутизации пакетов дан-
ных. Интернет образует глобальное информационное пространство, служит 
физической основой для Всемирной паутины (World Wide Web, WWW) и 
множества других систем (протоколов) передачи данных. 

Verdict 2.0 – система опроса и голосования, предназначенная для прове-
дения мгновенных опросов и тестирований с использованием технологии 
беспроводных пультов голосования. Система Verdict 2.0 классифицирует в 
соответствии с объективными критериями, подсчитывает средний уровень 
по классу и сохраняет все зарегистрированные данные. Она помогает пре-
подавателю в его учебной деятельности и подготавливает отчеты о прогрес-
се в образовании для родителей учащихся. 

Программа tTester помогает проводить тестирование студентов, школь-
ников, аттестацию сотрудников и кандидатов на работу. 

Таким образом, использование информационных технологий в учебной 
и внеурочной деятельности педагога формирует интерес к выбранной про-
фессии или специальности, развивает профессионально важные качества 
личности обучающегося, воспитывает культуру использования информаци-
онных и коммуникационных технологий, повышает активность, мотивацию 
учения за счет новизны деятельности, и способность к продуктивной про-
фессиональной деятельности каждого обучающегося. 
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Внедрение информационных технологий в профессиональную подго-
товку будущего специалиста – медицинского работника, является необхо-
димым элементом формирования основ профессионализма. 

                                                 
 Заведующий отделением, преподаватель дисциплины «Здоровый человек и его окружение». 
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В «Концепции модернизации Российского образования до 2015 года» 
определена главная цель научно-технической политики системы образова-
ния, приоритетом которой является система подготовки специалистов, на-
учных и научно-педагогических кадров на уровне мировых квалификаци-
онных требований, эффективное использование еѐ образовательного, науч-
но-технического, информационного и инновационного потенциала для раз-
вития экономики и решения социальных задач страны [3, с. 73]. 

Проекты ФГОС III поколения основаны на принципиально новых под-
ходах к процессу обучения: 

1. создание модульной системы обучения, направленной на развитие в 
студентах профессиональных компетенций, заменяющих традици-
онные знания, умения и навыки; 

2. использование информационных технологий в образовательном 
процессе [4, с. 12]. 

Качество обучения в значительной степени зависит от уровня профес-
сионализма преподавателя, владения им арсеналом педагогических техно-
логий, методик, средств и приемов. В современном образовании очень важ-
ными и актуальными становятся вопросы о способах, приемах, технологиях 
организации образовательной деятельности, основанных на интерактивных 
методах. Являясь преподавателем дисциплины «Здоровый человек и его 
окружение», раздела «Здоровые мужчина и женщина», внедряю «информа-
ционные технологии обучения» (ИТО) в профессиональную подготовку 
будущего медицинского работника. 

Свою работу выстраиваю по следующим направлениям: 
– мультимедиа; 
– имитационные технологии (учебные тренажеры); 
– интерактивная доска (система интерактивного опроса); 
– современные информационные медицинские технологии. 

Мною разработан и создан мультимедийный обучающий комплекс по 
дисциплине «Здоровый человек и его окружение», который используется 
как электронный учебник. 

 

 
 

Рис. 1 
 

Активное использование мультимедийных технологий повышает инте-
рес обучающихся к дисциплине и логическое восприятие материала, выра-
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батывает у студентов зрительную и моторную память. Студенты по оконча-
нии занятия получают файл с записью, который можно дома просмотреть на 
ПК. ИТО не могут заменить человека – преподавателя, но могут дополнить 
и усовершенствовать его деятельность, особенно в тех областях, в которых 
развиваются самостоятельность и творческое мышление студентов. 

Постоянно использую на занятиях интерактивную доску (ИД), что по-

зволяет: 

– активно участвовать студентам в образовательном процессе; 

– свободно высказывать свое мнение и анализировать свои решения; 

– получать обратную связь от всех участников образовательного 

процесса; 

– облегчить процесс запоминания новой информации. 

Создала методическую разработку интерактивного занятия по дисцип-

лине «Здоровый человек и его окружение», включающую интерактивный 

опрос в виде тестов для обобщения и закрепления изученного материала. 
 

 
 

Рис. 2 
 

Применение интерактивной доски и технологий интерактивного медиа, 

использую в различных педагогических жанрах: 

– демонстрация (слайды); 

– решение задач; 

– тестирование (проверка знаний студентов, по какой-либо опреде-

ленной теме или по всему пройденному курсу); 

– тренажер (отработка умений и навыков). 

Разработала базовые учебные тренажеры: 

«Акушерско-гинекологическая документация», «Акушерско-гинеколо-

гический инструментарий» с использованием ИД, для эффективного закре-

пления учебного материала. Применение тренажера – очень важная состав-

ная часть учебного процесса. Такая программа позволяет отработать кон-

кретные знания, умения и навыки заполнения истории родов и индивиду-

альной карты беременной. 
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Педагогическое исследование 
 

Для того чтобы выяснить готовность студентов к восприятию учебного 

материала с использованием информационных технологий, мною проведе-

но исследование в виде анкетирования студентов в количестве 100 человек. 

Цель исследования состоит в теоретическом обосновании необходимо-

сти использования информационных технологий в преподавании специаль-

ных дисциплин. 

Объект исследования – процесс профессионального становления спе-

циалиста медицинского профиля. 

Предмет исследования – педагогические условия использования ин-

формационных технологий в преподавании специальных дисциплин. 

В соответствии с целью, объектом и предметом исследования сформу-

лированы следующие задачи: 

1. Проанализировать современное состояние проблемы использова-

ния информационных технологий в преподавании специальных 

дисциплин. 

2. Рассмотреть возможности использования информационных техно-

логий в преподавании специальных дисциплин. 

3. Выявить и экспериментально проверить готовность студентов к вос-

приятию информационных технологий обучения в процессе изуче-

ния специальных дисциплин. 

В ходе исследования было опрошено 100 респондентов в возрасте 18-

19 лет. 68 % студентов являются уверенными пользователями ПК, 26 % 

впервые освоили ПК в колледже, 6 % находятся в процессе освоения. 
 

Таблица 1 

Количественное и качественное соотношение студентов на разных 

уровнях освоения ПК в Салаватском медицинском колледже 
 

Уверенные пользователи ПК Впервые освоили ПК в колледже В процессе освоения ПК 

68 студентов 26 студентов 6 студентов 
 

 
 

Рис. 3. Качественное соотношение студентов на разных уровнях освоения 

ПК в Салаватском медицинском колледже 
 

Таким образом, можно сделать вывод: аудитория студентов Салаватско-

го медицинского колледжа имеет базовую основу и способности для вос-

приятия знаний при помощи информационных технологий. 
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Из 100 анкетированных студентов 47 % выполняют домашнее задание 

по клиническим дисциплинам в форме мультимедийных слайдов. Студенты 

используют разнообразные программы для создания проектов: Power Point, 

Adobe Flash. По мнению студентов, это упрощает усвоение информации, 

поскольку делает процесс обучения наглядным и интересным. 

На вопрос о том, как студенты относятся к использованию на занятиях 

мультимедиа, ИД – 98 % ответили «положительно», 2 % уклонились от ответа. 
 

 
 

Рис. 4. Количественное соотношение студентов, готовых воспринимать 

учебный материал с помощью информационных технологий 
 

Вывод: студенты Салаватского медицинского колледжа готовы получать 

информацию на занятиях по клиническим дисциплинам с использованием 

информационных технологий. 

Значение исследования определяется тем, что: 

– выявлены способность и готовность студентов к восприятию учеб-

ного материала с использованием информационных технологий; 

– разработаны теоретические основы конструирования и применения 

информационных технологий в учебном процессе в условиях ме-

дицинского колледжа; 

– раскрыты возможности использования информационных техноло-

гий с целью формирования основ профессионализма у будущих 

медицинских работников. 
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В статье рассматриваются вопросы совершенствования процесса 

обучения в профильных классах посредством интегрирования дисцип-

лин физики и информатики в формировании готовности к реализации 

индивидуальной образовательной траектории обучения у старшекласс-

ников, что позволяет создать благоприятные условия развития лично-

сти учащихся. При этом активное использование возможностей ин-

формационно-коммуникационных технологий способствует интенсив-

ному развитию учебного программного обеспечения, позволяющему 

успешно решать образовательные задачи. 
 

Модернизация современного образовательного процесса, инновации, 

связанные с реализацией ФГОС ВПО-III, предполагают ориентированность 

на каждого ученика, как отдельную личность, которой предстоит воплощать 

полученные в средней школе знания в будущей профессиональной подго-

товке в вузе. Это означает, что существующие учебные программы процесса 

подготовки учащихся профильных классов должны быть модернизированы 

и переориентированы на увеличение степеней свободы обучающихся в том, 

что касается выбора ими индивидуализированных образовательных траек-

торий [5]. В связи с этим возникает необходимость пересмотра подходов к 

отбору содержания образования и технологиям обучения старшеклассников. 

Переход к личностно-ориентированным стандартам образования позво-

ляют создать благоприятные условия развития личности учащихся посред-

ством обеспечения индивидуальных образовательных траекторий (ИОТ), 

которые есть не что иное, как определѐнные последовательности элементов 

учебной деятельности каждого обучающегося, соответствующие его спо-

собностям, возможностям, мотивации, интересам, осуществляемым при 

координирующей, организующей, консультирующей деятельности учителя 

во взаимосвязи с родителями [3]. 

Активное использование возможностей информационно-коммуникаци-

онных технологий (ИКТ) способствует интенсивному развитию учебного 

                                                 
 Ассистент кафедры Методики преподавания информатики и ИТ КГУ. 
 Заместитель директора по УВР Гимназии № 44, учитель физики и информатики, учитель 

высшей категории. 
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программного обеспечения, позволяющему успешно решать следующие за-

дачи: доступность образования, разнообразие форм представления учебного 

материала, использование технологий и методов образования и т.д. [1]. Кроме 

того, ИКТ заключают в себе огромный дидактический потенциал, способный 

воздействовать на все компоненты образовательной системы, создают основу 

для формирования ИОТ в профильной подготовке старшеклассников. 

Под использованием ИКТ в процессе формирования ИОТ старшекласс-

ников, мы будем понимать интегративное управляющее действие ИКТ, на-

правленном на повышение эффективности образования в рамках системы 

перехода к ФГОС-III. Под интегративным управляющим действием нами 

понимается реализация межпредметных связей между ИКТ и дисциплина-

ми профильной подготовки, в частности, физикой. 

Установление межпредметных связей дисциплин «Физика» и «Инфор-

матика» позволило нам создать наиболее благоприятные условия для фор-

мирования у учеников глубоких систематизированных знаний, максимально 

пригодных для их дальнейшего применения в обучении. 

Условно интегративное управляющее действие ИКТ в процессе препо-

давании физике мы разделяем на три этапа: 

1. адаптационная поддержка; 

2. профессиональная ориентация; 

3. рефлексия. 

I этап «Адаптационная поддержка» – наиболее важный этап, направ-

ленный на психологическую адаптацию учащихся к учебному процессу в 

профильном классе и включающий в себя ряд аспектов: психолого-педаго-

гический, социально-психологический и некоторые другие. 

Формирование у старшеклассников адекватных представлений об учеб-

ной реальности и мотивах деятельности – это основная задача первого эта-

па. Часто обучающимся недостаѐт различных навыков и умений, которые 

необходимы в профильных классах для успешного овладения предметом [4]. 

Кроме того, своеобразие методики и организации учебного процесса в клас-

сах физико-математического профиля, большой объѐм информации, отсут-

ствие навыков самостоятельной работы вызывают некоторое напряжение в 

учебной деятельности. 

Поэтому основная задача учителя не просто научить учащихся попол-

нять свои знания в области физики, но и развить их способности находить 

нужную информацию, осмысливать еѐ, внедрять в свою практическую дея-

тельность, уметь проектировать, создавать, экспериментально апробировать 

инновации науки и техники. 

В качестве эффективного средства контроля психологического состоя-

ния учеников на уроках физики мы использовали технико-педагогические 

функции ИКТ в обучении: управляющие программы, диагностирующие, 

моделирующие, диалоговые, консультирующие. Тестирование и анкетиро-
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вание, проведѐнные в первый месяц обучения, позволили нам своевременно 

изучить психологические особенности личности десятиклассника; выявить 

наиболее значимые на данном этапе обучения проблемы. При этом проме-

жуточный контроль по итогам каждого модуля учебной дисциплины «Фи-

зика» на основе учѐта всех видов занятий (лекций, практических, лабора-

торных) помог нам увидеть реальную картину учебного процесса. 

Владея результатами исследований, впоследствии нам было легче орга-

низовать процесс обучения физике с теми методами, формами и средствами 

обучения, которые способствовали успешному протеканию процесса фор-

мирования ИОТ старшеклассников профильных классов. 

Цель II этапа «Профессиональная ориентация» – последовательный 

переход обучающихся к осознанному управлению собственной учебной 

деятельностью в процессе изучения физики. 

Подготовка учащегося средней школы не может соответствовать совре-

менным требованиям, если он владеет только знаниями и умениями, но не 

развил потребности в творческой, познавательной и профессиональной дея-

тельности. Без личной заинтересованности своей деятельностью в рамках 

выбранного профиля обучения невозможно, на наш взгляд, подготовить все-

сторонне развитую личность, обладающую такими качествами, как: высокая 

мотивация к выполнению профессиональной деятельности; способность к 

социальной и профессиональной адаптации; готовность к постоянному само-

развитию; способность к саморефлексии; умение использовать естественно-

научные знания в практической деятельности; способность ориентироваться 

в современной системе источников информации; творческий подход и уча-

стие в дискуссиях и дебатах [6]. 

Здесь мы выделяли такие дидактические функции ИКТ как тренажѐр, 

ассистент, репетитор; как устройство, моделирующее практические ситуа-

ции; как средство интенсификации и оптимизации учебной деятельности; 

как средство корректировки, контроля, оценки, активизации и стимулирова-

ния деятельности учеников. 

III этап «Рефлексия» – направлен на развитие у старшеклассников реф-

лексивных навыков, позволяющих осознать собственные возможности и 

ценности. Целью данного этапа являлось создание условий, обеспечиваю-

щих направленность методов и приѐмов в процессе изучения курса физики 

на развитие активной исследовательской деятельности учащихся, обучение 

путѐм постановки и решения проблем, задач, вызывающих активную мыс-

лительную деятельность и широкое использование в учебной деятельности 

обучающихся метода научного познания [2]. 

На данном этапе использование ИКТ было направлено нами на станов-

ление профильной подготовки старшеклассников: исследовательскую дея-

тельность (за счѐт реализации возможностей компьютерного моделирова-

ния); создание и защита проектов, тематика которых была направлена на 



Современные информационные технологии в образовательной деятельности 

 

93 

развитие практических навыков в рамках выбранного профиля; использова-

ния интегрированных пользовательских пакетов для обработки информации. 

На каждом этапе интегративного управляющего действие ИКТ в про-

цессе преподавания курса физики учащимися профильных классов реша-

лись такие важные задачи, как: активизация учебной деятельности; повы-

шение эффективности и качества усвоения знаний; развитие умений само-

стоятельной работы студентов; расширение сферы их самостоятельной дея-

тельности; предоставление обучающимся возможности использовать боль-

ше времени на занятии для индивидуальной работы. 

Таким образом, современные ИКТ активно влияют на процесс интегра-

ции образования и самообразования, открывая ученикам доступ к различ-

ным источникам информации, повышая эффективность самостоятельной 

работы, давая совершенно новые возможности для творчества, обретения и 

закрепления различных профессиональных навыков. Всѐ это напрямую 

способствует тому, что в будущем выпускнике профильного класса закла-

дывается определѐнный потенциал и способность самостоятельно наращи-

вать свой профессиональный уровень, уверенно ориентируясь в постоянно 

меняющейся и совершенствующейся информационной среде общества. 

Интеграция дисциплин физики и ИКТ позволяет обеспечить расширение 

сферы самостоятельной деятельности старшеклассников за счѐт возможно-

сти организации разнообразных видов учебной деятельности от экспери-

ментально-исследовательской до информационно-учебной. 
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В статье рассматривается разработка, проектирование и создание 

студентами интернет-ресурса эколого-правовой направленности как 

способ углубления профессиональных знаний учащихся в области эко-

логии и природопользования и возможность вовлечения широких кру-

гов молодежи в работу по охране окружающей среды. Рассмотрены 

этапы реализации проекта и его предполагаемое наполнение. 

 

Современные школьники и студенты живут в среде, насыщенной мощ-

ными информационными потоками, и это является важнейшей особенностью 

сегодняшней жизни. В этих условиях в образовательный процесс должны 

активно включаться технологии, в какой-то степени моделирующие среду 

обитания молодежи, интересные для активного освоения нового знания. 

Различные образовательные задачи предполагают использования разных 

интерактивных методов: от технологий дистанционного обучения до созда-

ния интернет-проектов, в работе над которыми учащимся приходится ре-

шать задачи из различных областей знаний, применять навыки, полученные 

виртуальной среде. В этой связи использование современных технологий, и 

в первую очередь, ресурсов интернета, позволит не только охватить широ-

чайшую аудиторию, но и даст возможность молодым людям реализоваться в 

своей будущей профессии, пусть пока и виртуально. Кроме того, объем зна-

ний как профессиональный, необходимый для наполнения сайта, так и в 

области компьютерных решений, безусловно, повысит профессиональную 

компетенцию будущего специалиста. 

Студентам 4 курса Саратовского государственного социально-экономи-

ческого университета, обучающимся по специальности «Природопользова-

ние» было предложено создать сайт экологической направленности для фор-

мирования эколого-правового сознания студенческой молодежи, привлече-

ния граждан к решению проблем охраны окружающей среды региона и 

России, участия в совершенствовании экологического законодательства. 

В задачи данного проекта входило: 

1. популяризация информации экологической направленности; 
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2. углубленное представление эколого-правовых вопросов, включая 

нормативную базу и методические материалы; 

3. привлечение студентов к решению экологических проблем право-

выми инструментами; 

4. вовлечение молодежи и граждан в обсуждение вопросов охраны 

окружающей среды в регионе; 

5. обучение студентов работе с электронными ресурсами и интернет 

технологиями. 

Актуальность предлагаемой работы диктуется все более возрастающей 

необходимостью активного вовлечения студентов, в первую очередь, буду-

щих экологов и юристов, к решению вопросов, связанных с охраной окру-

жающей среды. Вопросы всеобщего экологического образования не раз 

поднимались на самых высоких уровнях власти, так как от правильного и 

своевременного их решения зависит будущее всего человечества. 

В настоящее время в сети интернет размещено большое количество ре-

сурсов, в той или иной мере отражающих экологическую тематику. Наибо-

лее крупные, такие как www.biodat.ru, www.ecocommunity.ru, rgp.agava.ru и 

др. содержат большое количество всевозможной информации, в которой, 

зачастую, сложно найти необходимые в данным момент материалы. Свои 

сайты в настоящее время есть у многих фирм, работающих в экологическом 

бизнесе, однако в основном информация на их страницах в явном или скры-

том виде рекламирует предлагаемые услуги. Есть свои сайты и у многих 

обществ, занимающихся охраной природы, и у заповедников. 

Также в сети присутствует много сайтов, работающих на международной 

площадке, например www.ecolifestyle.com.ua, www.greenpeace.org, www.seu.ru. 

Тем не менее, достаточно сложно отыскать в сети студентам достоверную 

информацию для написания творческой или научной работы. 

Предполагаемый проект представляет собой проведение последова-

тельных действий по созданию интернет ресурса, направленного на повы-

шение уровня экологического образования как студентов и школьников, так 

и граждан, которым небезразлично состояние окружающей среды региона 

их проживания [1]. 

Основное содержание сайта будут составлять материалы, связанные с 

региональными мероприятиями в области охраны окружающей среды. С 

этой целью предполагается сотрудничество с комитетом охраны окружаю-

щей среды и природопользования Саратовской области, а также с Управле-

нием Федеральной службы по надзору в сфере природопользования (Рос-

природнадзором) по Саратовской области, где студенты кафедры экологии и 

безопасности жизнедеятельности ежегодно проходят учебную и производ-

ственную практику. 

Важное место в контенте сайта будут представлять нормативно-право-

вые и методические документы, необходимые как студентам в учебном про-
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цессе, так и преподавателям при организации практических и научно-иссле-

довательских работ. 

В проекте сайта предусматривается площадка для презентации творче-

ских и научных работ студентов, а также выставки фотографий на экологи-

ческую тематику. 

Рубрика «Экологические правонарушения» будет содержать материалы 

об экологических правонарушениях, совершенных на территории области 

как юридическими, так и физическими лицами. 

Важное место отводится при разработке сайта возможности живого об-

щения пользователей между собой по интересующим темам и проектам. 

Это позволит получить отзывы по тем или иным проектам в оперативном 

режиме, что, при необходимости, поможет скорректировать содержание в 

нужном направлении. 

В настоящий момент сайт находится в стадии разработки. Планируется 

несколько этапов реализации и модернизации проекта с технической и техно-

логической точек зрения [2].  

На данный момент существует готовый структурный каркас с возможно-

стью функционирования отдельных элементов. На следующем этапе будет 

осуществлена программная модернизация – дизайнерские решения, измене-

ние кода и базы данных сайта в направлении мобильности и быстродействия. 

Затем запланирован запуск проекта в сети интернет и отладки функционала. 

В итоге предполагается оценить проделанную работу путем сбора статисти-

ческих данных посещаемости ресурса, работоспособности и функционально-

сти портала. 

Выполняемый проект кроме образовательных имеет еще воспитатель-

ные цели: популяризацию научных знаний и достижений науки и техники 

среди студентов, обеспечение условий для самообразования, помощь в при-

обретении умений, необходимых для устройства на будущую работу и для 

непосредственно трудовой деятельности, а также формирование и развитие 

у студентов способности к быстрой адаптации к изменяющимся условиям 

приложения своих знаний и умений. 
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От системы среднего профессионального образования (СПО) в на-

стоящее время требуется создание новых механизмов, обеспечиваю-

щих качество образовательных услуг с позиции требований профес-

сиональной деятельности. Для модернизации образовательных техно-

логий становления, развития и оценки уровня сформированности про-

фессиональной субъектности обучающихся в образовательную систе-

му СПО внедряются инновационные, инфокоммуникационные средст-

ва и методы обучения. Формируемые в СПО программно-методичес-

кие комплексы соответствуют стандартам образовательных программ 

ФГОС СПО, способствуют более легкому усвоению материала, кото-

рое организовано в интерактивном режиме, обеспечивают самостоя-

тельность обучения студентов и предоставляют возможность работать 

в индивидуальном темпе. 
 

Современная образовательная практика учреждений СПО переживает 

глобальные перемены в системе подготовки специалистов. Конкретные со-

циально-экономические и социокультурные условия жизни человека в об-

ществе формируют различные «личностные потенциалы» студенческой 

молодежи. В современных условиях специалисту со средним профессио-

нальным образованием желательно занимать инициативную личностную 

позицию: быть способным самостоятельно ставить и достигать профессио-

нальные и жизненные цели, устанавливать жизненные и профессиональные 

приоритеты, быть самодостаточным, самореализующимся, конкурентоспо-

собным. В связи с этим одним из главных направлений перемен в системе 

подготовки студента является решение задачи максимального раскрытия и 

развития индивидуально-своеобразного творческого потенциала каждой 

личности, ее субъектных качеств. 

Интегративное свойство личности – субъектность – составляет основу 

профессионального развития будущего специалиста. Поэтому формирова-

ние профессиональной субъектности в образовательном процессе должно 

идти на основе учета индивидуально-психологических и личностных осо-

бенностей студентов через воспитание мотивированной, инициативной, 
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«доминантной» личности, ориентированной на успех и карьеру, на построе-

ние и реализацию продуктивных сценариев своего жизненного и профес-

сионального пути. 

В настоящее время основной целью профессионального образования 

выступает формирование творческой личности специалиста. Это предпола-

гает постановку и достижение как «нормативно заданных», так и «личных» 

целей, сформулированных самим студентом как субъектом образовательной 

деятельности. Существующие по данной проблеме исследования доказы-

вают тот важный факт, что совпадение личностных и нормативных целей 

обусловливает эффект усиления самоактуализации и позитивного отноше-

ния к будущей профессии. Способность к успешному целеполаганию в учеб-

ной деятельности, постановка собственных целей и организация активной 

деятельности являются важными предпосылками профессионального ста-

новления студента как будущего специалиста. 

Развивать индивидуальность студента, его творческие способности, 

обеспечивать формирование его активной, субъектной позиции в любом 

виде деятельности – это значит целенаправленно готовить будущего спе-

циалиста к успешной профессиональной работе, и в частности, к решению 

проблем индивидуализации обучения и воспитания в любом учреждении. 

Это особенно актуально в связи с введением федерального государственно-

го образовательного стандарта среднего профессионального образования 

третьего поколения. 

Образовательная подготовка современного специалиста – это симбиоз 

содержания и технологий обучения. 

Новые информационные технологии (учебные тренажеры, электронные 

учебные пособия, мультимедиа, аудио- и видео лекции, компьютерные тес-

тирующие системы) предусматривают внедрение в учебный процесс мето-

дов и средств, которые обеспечивают индивидуализацию занятий, повыше-

ние активности и самостоятельности обучающихся в приобретении знаний. 

Следовательно, внедряемые в современный образовательный процесс инно-

вационные, инфокоммуникационные средства и методы обучения (Интер-

нет-технологии, дистанционное обучение, виртуальное моделирование ре-

альных профессиональных ситуаций, профессионально-психологические 

тренинги) призваны обеспечить формирование и развитие профессиональ-

ной субъектности у участников образовательного процесса [2]. 

Сценарий разработки учебных мультимедиа ресурсов следующий: 

– организационно-методическая часть (организационные и програм-

мные документы, рекомендуемые учебно-методические материалы, 

методические рекомендации для преподавателей и студентов, фор-

мы аттестации с перекрестными ссылками); 

– интерактивная (содержательная) часть (гипертекстовые информа-

ционные материалы с учебными элементами в виде мультимедий-
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ных текстов, примеров и вопросов для ответов в процессе изучения 

материала); 

– диагностическая часть (лабораторный практикум, практические за-

дания, индивидуальные и групповые проекты, карты самостоятель-

ной работы студентов, материалы для контроля (варианты контроль-

ных работ, тесты), темы рефератов, курсовых работ и др.); 

– рефлексивная часть (эталоны ответов, требования к содержанию и 

оформлению проекта, критерии оценки заданий, тесты для само-

оценки, анкеты выявления мотивации к востребованности учебных 

элементов и проблем в изучении материала для организации обрат-

ной связи с преподавателем); 

– учебные приложения (глоссарий, хрестоматия, структурированные 

Интернет-ссылки и Интернет-ресурсы, мультимедийные ресурсы) [3]. 

Опыт, накопленный в процессе апробации данных информационно-тех-

нических средств обучения, позволяет определить их несомненные преиму-

щества: 

– развитие критического мышления по этапам: вызов (продвинутая 

лекция), реализация смысла (семинар и лабораторная работа с муль-

тимедийным комплексом, подключѐнным к сети), рефлексия посред-

ством групповой работы (компьютерные тренинги, деловые, роле-

вые и ситуационные игры; в парах и малых группах для совместно-

го решения задач оценивания и корректировки работ); 

– интенсификация самостоятельной работы посредством обучающе-

контролирующих презентаций или сайтов как в локальном режиме, 

так и через сеть Интернет; повышение уровня анализа с примене-

нием виртуальных (математических или имитационных) моделей и 

программных шаблонов; 

– активизация и оперативное управление персональной учебной дея-

тельностью путѐм мультимедийной интерактивной поддержки вне-

аудиторных мероприятий и групповых образовательных коммуни-

каций через социальные Web-сервисы; 

– выполнение в процессе обучения сквозного проекта – системы твор-

ческих заданий, курсовых и дипломных работ, непосредственно свя-

занных с решением спектра профессиональных информационных 

задач; 

– создание на всем протяжении обучения электронного портфолио – 

индивидуального комплекта инструментальных и предметных ма-

териалов для реальной профессиональной деятельности [1]. 

Таким образом, переход к развивающей парадигме образования в сред-

ней профессиональной школе актуализирует проблему возможностей ис-

пользования в ней новых педагогических технологий для развития субъект-

ности в профессиогенезе. Адаптированное к условиям учебного процесса в 
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ССУЗе инновационное учебно-методическое обеспечение реализует подго-

товку высоквалифицированных специалистов нового поколения, способных 

вступить в профессиональную жизнь с уже сложившимся творческим, про-

ектно-конструктивным и духовно-личностным опытом. Именно инноваци-

онные инфокоммуникационные средства и методы обучения дают возмож-

ность переориентации образовательного процесса с преимущественного 

транслирования определенной совокупности знаний, умений и навыков на 

создание условий для развития личностного потенциала, подготовки выпу-

скника к продуктивному самостоятельному действию в профессиональной 

сфере и повседневной жизни. 
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В статье представлена авторская позиция реализации магистратуры 
в современной ситуации. Авторы анализируют учебную деятельность 
магистрантов с широкой позиции использования информационных тех-
нологий в системе образования и фокусируют проблему недостаточно-

го использования информационного ресурса в современной магистра-
туре. Одним из способов решения такой проблемы предлагается поиск 
путей эффективной организации учебного процесса в магистратуре с 
использованием этого ресурса. 

 

Начало второго тысячелетия характеризуется глобализацией общест-

венного развития, сближением наций, народов, государств, образовательных 
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систем. Происходит переход человечества от индустриальных к научно-ин-

формационным технологиям, которые в значительной степени базируются на 

интеллектуальной собственности, знаниях и определяются уровнем научного 

потенциала страны. Сфера образования сегодня является приоритетным на-

правлением приложения усилий власти и общества. В высшем образовании 

нашей страны наиболее заметным и значимым процессом является реализа-

ция принципов Болонской декларации, подписанной Россией в 2003 г.  

Переход образовательной системы на двухуровневую подчинен единой 

цели: росту качества и престижа российского образования, его конкуренто-

способности и востребованности на рынке международных образователь-

ных услуг. Также переход в России на двухуровневую систему образования 

продиктован интересами личности. Двухуровневая система позволяет по-

строить более гибкие, индивидуализированные (личностно-ориентирован-

ные) образовательные программы. Именно на достижение этой цели ориен-

тировано магистерское образование, роль которого постоянно возрастает в 

современных условиях.  

Фундаментальным понятием магистерского образования является учеб-

ная деятельность.  

Учебная деятельность в БСЭ трактуется как один из основных видов 

деятельности человека, направленной, на усвоение теоретических знаний и 

способов деятельности в процессе решения учебных задач [2]. 

Учебная деятельность в педагогической энциклопедии – это один из ос-

новных видов деятельности человека, направленный на усвоение теоретиче-

ских знаний и способов деятельности в процессе решения учебных задач [8]. 

Учебная деятельность в психологической энциклопедии представляется 

неоднозначно. Учебная деятельность рассматривается как синоним «науче-

ния», «учения», «обучения»; как основная нормативная деятельность в уч-

реждениях образования; как особая форма активности личности, направ-

ленная на усвоение социального опыта познания и преобразования мира [3]. 

Содержание, структура, специфика учебной деятельности широко пред-

ставлены в трудах отечественных (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, Д.Б. Эль-

конин, В.В. Давыдов, А.К. Марков и др.) и зарубежных ученых (Й. Ломп-

шер, Й. Лингарт и др.).  

Согласно Д.Б. Эльконину «учебная деятельность – это деятельность на-

правленная, имеющая своим содержанием овладение обобщѐнными спосо-

бами действий в сфере научных понятий» [9, с. 245].  

Давыдов В.В. определяет учебную деятельность как исторически во-

площенную в формы общественного сознания и соответствующие им ду-

ховные преобразования, человеческую деятельность [5, с. 216]. 

Леонтьев А.Н. представляет учебную деятельность как ведущую деятель-

ность человека, развитие которого обусловливает главнейшие изменения в 

психических процессах и психологических особенностях личности [7, с. 515]. 
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В научных публикациях, отражающих результаты исследовательского 
поиска по данной проблематике, содержится осмысление феномена учебной 
деятельности, раскрывается ее специфика по сравнению с другими видами 
человеческой активности, обосновываются представления о ее типах и струк-
туре, подходы к ее формированию. 

Учебная деятельность, соответственно, может рассматриваться как спе-
цифический вид деятельности, направленный на самого обучающегося как 
еѐ субъекта. Деятельность обучающегося направлена на освоение глубоких 
системных знаний, отработку обобщѐнных способов действий и их адек-
ватного и творческого применения в разнообразных ситуациях [6, с. 114]. 

Направленность учебной деятельности студентов вузов, в том числе и 
магистрантов, состоит в профессионализации. При этом специфика учебной 
деятельности в магистратуре заключается в том, что научно-исследователь-
ская работа – это ведущий вид деятельности магистрантов. В педагогиче-
ской литературе выделены несколько видов научно-исследовательской ра-
боты магистрантов в современном российском вузе [4, с. 1]: 

‒ Научно-исследовательская работа (НИРС) встраиваемая в учеб-
ный процесс. Важнейшей задачей НИРС этого вида является активи-
зация процесса обучения. Такой вид учебной работы включает: изу-
чение литературы, подготовку научных рефератов, участие в пред-
метных олимпиадах, конкурсах. 

‒ Научные исследования, которые дополняют учебный процесс. Ос-
новная задача НИРС такого вида – выход за рамки программы и ин-
дивидуализация процесса обучения. Этот вид научно-исследова-
тельской работы реализуется посредством выполнения курсовых 
работ и выпускной квалификационной работы (магистерская дис-
сертация), тематика которых соответствует направлению научно-
исследовательских программ кафедр, а также участием магистратов 
в научных семинарах, конференциях, научных лабораториях. 

‒ Научные исследования, которые проводятся параллельно учебному 
процессу. Основная задача участия магистрантов в таких исследова-
ниях – их научная профессионализация под руководством высококва-
лифицированных преподавателей и научных сотрудников, т.е. специа-
лизация и подготовка к научной деятельности в конкретной области.  

Научно-исследовательская работа магистрантов, как составляющая учеб-
ной деятельности, представляет собой синтез учебной исследовательской 
работы и внеучебной научно-исследовательской работы, а также научно-
организационной работы, связанной с обогащением опыта и стимулирова-
нием развития учебной деятельности.  

Таким образом, рассматривая учебную деятельность магистрантов мож-
но заключить, что это трудоемкий процесс, который требует использования 
в учебном процессе различных ресурсов: образовательных, научных, мето-
дических, организационных и информационного ресурса, в том числе.  
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Актуальность использования информационных ресурсов в учебной дея-

тельности магистрантов обусловлена как требованиями современности к 

уровню подготовки магистров, так и непрерывным увеличением объема 

информации, которую необходимо изучить и переработать в ходе обучения. 

Современная система образования в России, и это уже доказано, требу-

ет расширения информационного поля (Е.С. Полат, А.В. Петров, Н.Ю. Бу-

хакина, Т.В. Куклина, В.В. Ильин и др.) [10]. Информационный ресурс пред-

ставляет сегодня одно из наиболее эффективных средств совершенствова-

ния учебной деятельности и характеризуется: 

‒ доступностью (доступ к ресурсу возможен в любое время);  

‒ открытостью (гипертекстовая система подачи информации позволяет 

магистранту находить собственную «траекторию» изучения учебного 

материала, углублять и расширять знания по своему усмотрению и 

возможностям);  

‒ визуализацией учебного материала (с помощью средств технологии 

мультимедиа, использующихся в WWW-сервисе Интернет, можно 

при необходимости встраивать в учебный материал иллюстрации, 

анимацию, видеоролики, озвучивать информацию, встраивать эле-

менты теста);  

‒ интерактивностью (интерактивные формы информационного взаи-

модействия, размещенные на Web-сайтах портала, позволяют маги-

странту выбирать условия поиска, отбора и загрузки учебной ин-

формации) [1]. 

Помимо всего выше перечисленного, информационный ресурс является 

средством расширения и углубления знаний в области будущей профессио-

нальной деятельности магистранта, обеспечивает полное раскрытие его твор-

ческого потенциала, познавательных способностей магистрантов, формиру-

ет научную картину мира. 

Как показывает практика, именно информационный ресурс в современ-

ной магистратуре используется недостаточно, поэтому возникает необходи-

мость поиска путей эффективной организации учебного процесса в магист-

ратуре с использованием этого ресурса. Практика работы магистратуры Ин-

ститута цветных металлов и материаловедения Сибирского Федерального 

Университета (ИЦМиМ СФУ) привела к необходимости разработки и вне-

дрения информационного ресурса, предназначенного для систематизации 

иформационно-методического обеспечения учебной деятельности магист-

рантов. Основой реализации ресурса являются web-технологии. Доступ к 

ресурсу может получить любой пользователь, имеющий выход в Интернет 

через типовой web-обозреватель.  

Основная задача ресурса – эффективно представлять актуальную ин-

формацию для пользователей (магистрантов и преподавателей).  

Структура информационного ресурса содержит следующие элементы:  
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‒ государственный образовательный стандарт по направлениям подго-
товки магистрантов; 

‒ основную образовательную программу по направлению подготовки; 
‒ положение о магистратуре СФУ; 
‒ перечень магистерских программ, лицензированных в СФУ; 
‒ учебные планы магистерских программ, программы курсов; 
‒ индивидуальный план магистранта; 
‒ программы практик; 
‒ программы итогового государственного экзамена; 
‒ список магистрантов по учебным годам, включая информацию по 

каждому студенту; 
‒ электронные учебные пособия и методические указания. 

Также предусмотрена возможность размещения и других материалов, 
имеющих отношение к обучению в магистратуре СФУ. Ресурс обеспечивает 
простой способ редактирования содержимого.  

Ожидаемый результат использования электронного ресурса – повыше-
ние эффективности учебной деятельности студентов магистратуры через: 

‒ овладение магистрантами навыками получения информации; 
‒ совершенствование умения активной интерпретации текстовой ин-

формации; 
‒ применение полученных знаний на практике; 
‒ выработку таких качеств, как мотивация, потребность, самостоя-

тельность, самообразование и саморазвитие; 
‒ высвобождение учебного времени. 

Информационный ресурс обеспечивает магистрантов быстрым и систе-
матизированным доступом к различным источникам научной информации, а 
также к информации учебно-методического и организационного характера. 

Использование информационного ресурса в учебной деятельности ма-
гистрантов способствует развитию логического, алгоритмического, образ-
ного мышления обучающихся. 

Принципиальным аспектом использования информационного ресурса в 
учебной деятельности магистрантов является то, что полученная информация 
качественная и структурированная. Магистрант получает возможность усваи-
вать учебный материал с учетом собственных возможностей и способностей, 
при этом выбирая для себя более подходящий метод усвоения материала. 

Таким образом, информационный ресурс, встроенный в учебный про-
цесс, рассматривается нами, как эффективное средство применения инфор-
мации, способствующее качественному изменению учебной деятельности 
студентов магистратуры. 
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Статья посвящена вопросу использования информационных техноло-
гий в образовании и представляет собой обзор, анализ и обобщение ин-
формации о ведущих системах электронного обучения. В ней рассмат-
риваются наиболее популярные и используемые на данный момент 
средства. Также проводится анализ средств электронного обучения с 
целью выявления сильных и слабых сторон систем с точки зрения их 
пригодности для использования в высших учебных заведениях профес-
сионального образования технического профиля. В статье рассматрива-
ется пригодность систем с точки зрения не только образовательной дея-
тельности, но и финансовой доступности для университетов, финанси-
руемых государством. Статья содержит статистику использования сис-
тем и выводы о возможности и удобства их внедрения в ВУЗах. 

 

Стремительное развитие информационных технологий: появление ло-

кальных и глобальных компьютерных сетей, мультимедийных средств обу-
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чения, повсеместное появление персональных компьютеров дома – все это 

обусловило переход от просто дистанционной формы обучения к ее кон-

кретному виду – электронному обучению. 

Важнейшим методологическим принципом всех программ для удален-

ного обучения являются ежедневные, или, по крайней мере, систематиче-

ские занятия. Такую возможность позволяют организовать системы элек-

тронного обучения. 

Российская система образования постепенно осваивает методику элек-

тронного обучения. Происходит это при поддержке правительства РФ, кото-

рое реализует внедрение e-learning на базе национальных, федеральных и 

региональных программ. Примерами такого рода проектов являются при-

оритетный национальный проект «Образование» и Федеральная целевая 

программа развития образования в Российской Федерации. 

Развитие рынка электронной продукции, направленной на осуществле-

ние электронного обучения, также идет очень активно. Во всем мире мно-

жество компаний разрабатывают системы для e-learning. Рассмотрим осо-

бенности некоторых ведущих систем электронного обучения. 

Система электронного обучения «WebTutor» позиционируется разра-

ботчиком, как средство, пригодное как для корпоративного обучения, так и 

для образовательных учреждений. При развертывании системы создается Ин-

тернет / Интранет портал, через который и происходит получение доступа к 

информационным материалам и проходит обучение и тестирование в элек-

тронной форме. Также через данный портал осуществляются администра-

тивные функции [1]. 

Достоинствами данной системы можно назвать возможность само-

стоятельного создания учебных курсов, и учебных программ из курсов, реа-

лизацию модуля управления процессом обучения, а также удобный и гиб-

кий модуль анализа результатов обучения. 

Из недостатков следует отметить отсутствие самостоятельной регист-

рации пользователей в системе и управления документооборотом, невозмож-

ность автоматической настройки сложности тестовых вопросов в зависимо-

сти от правильности ответов тестируемого, а также высокую стоимость 

программных модулей. 

Система электронного обучения «1С-Битрикс» представляет собой 

готовое решение, предназначенное для построения внутреннего портала 

образовательного учреждения и ориентированное на пользователей с раз-

граничением прав сотрудников учреждения, преподавателей и учащиеся. 

Портал содержит гибкую систему управления доступом, на основании 

которой определяются права каждой группы пользователей на те, либо иные 

сервисы и информацию [2]. 
К плюсам данной системы можно отнести стабильную и непрерывную 

работу в режиме «On-line», отсутствие зависимости от аппаратной и сис-
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темной платформ сервера, низкую загрузку ресурсов сервера, многопользо-
вательский режим работы, предоставление и разграничение доступа к учеб-
ным ресурсам и средствам контроля знаний, а также устойчивость к зло-
умышленным воздействиям, вирусным атакам. 

Минусами системы являются поддержка только внутренних информа-
ционно-коммуникационных ресурсов образовательного учреждения и высо-
кая стоимость лицензии на продукт. 

Система электронного обучения «Прометей» представляет собой про-
граммную оболочку, обеспечивающую дистанционное обучение и тестиро-
вание слушателей и позволяющую управлять деятельностью виртуального 
учебного заведения. Она имеет модульную архитектуру, поэтому она легко 
расширяется, модернизируется и масштабируется [3]. 

В качестве достоинств продукта можно выделить дружественный ин-
терфейс, предельная простота освоения и эксплуатации, отсутствие лицен-
зий на клиентские места, возможность использования методики онлайн-
обучения, базирующейся на командной работе (In-Team Works), высокую 
производительность и масштабируемость по мере увеличения числа поль-
зователей и нагрузки, возможность объединения нескольких систем в еди-
ную образовательную среду и возможность интеграции с кадровыми, бух-
галтерскими, информационными и ERP-системами. 

Однако у системы есть и минусы, связанные с тем, что система активно 
использует продукцию Microsoft и плохо сочетается с иными операцион-
ными системами, а также обладает недостаточной масштабируемостью. 

Система электронного обучения «eLearning Server» позволяет создать 
собственный учебный центр в Интернет или Интранет и организовать пол-
ный цикл дистанционного обучения. Благодаря модульной архитектуре и 
встроенным средствам настройки и интеграции функциональность eLearning 
Server легко расширяема [4]. 

Архитектура системы представлена на рис. 1. 
 

 
 

Рис. 1. Архитектура системы eLearning Server 
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К преимуществам системы относятся ее широкие возможности, авто-
матическое создание перекрестных гипертекстовых связей и генерация ди-
стрибутива учебного курса для записи на CD-ROM. 

Недостатком системы является отсутствие средств для организации 
документооборота учреждения.  

Система электронного обучения «Moodle» является классическим 
клиент-серверным Web-приложением, построенным с использованием трех-
звенной архитектуры. Использование в качестве клиента Moodle Web-брау-
зера делает использование данной системы крайне удобной для всех участ-
ников учебного процесса. Она может работать с объектами SCO и отвечает 
стандарту SCORM. 

Благодаря развитой модульной архитектуре, возможности системы мо-
гут легко расширяться сторонними разработчиками. 

Преимущества системы обучения Moodle – это широкий набор воз-
можностей для полноценной реализации процесса электронного обучения: 
различные опции формирования и представления учебного материала, про-
верки знаний и контроля успеваемости, общения и организации учениче-
ского сообщества, возможность реализации проектов различных уровней 
сложности, мультиязычный интерфейс и программное обеспечение с от-
крытыми исходными кодами под лицензией GPL (возможность бесплатного 
использования системы, ее безболезненного изменения в соответствии с 
нуждами учебного заведения и интеграции с другими продуктами). 

Недостатками при использовании системы являются сложность сис-
темы для пользователей и администраторов учебного процесса, определен-
ные ограничения по использованию браузеров, затраты на обучение спе-
циалистов, разработку дополнительных модулей поддержки учебного про-
цесса и поддержку системы. 

Система электронного обучения «Sakai» состоит из каркаса, в качест-
ве которого используется фреймворк, и набора функциональных инстру-
ментов, присоединенных к нему. Каркас обеспечивает схему работы web-
портала, основу для пользовательского интерфейса и задает единый меха-
низм для взаимодействия с подключаемыми к нему инструментами. Инст-
рументы представляют собой независимые друг от друга программные эле-
менты, реализующие различную функциональность. 

Базовые понятия пользовательской архитектуры Sakai – это «сайт» и 
«инструмент». Сайт является частью функциональности платформы, а ин-
струменты – это представления дополнений. Сайты обеспечивают смысло-
вое разделение учебной деятельности, а инструменты – содержание дея-
тельности в рамках этого разделения. Различные типы сайтов позволяют 
наиболее полно отразить их назначение [5]. 

К преимуществам системы относятся бесплатность при условии исполь-
зования в академических целях, интуитивно понятный пользователю интер-
фейс и кросс-платформенность. 
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Недостатками ее является сложность установки, внедрения и исполь-

зования и необходимость знаний в области программирования и системного 

администрирования для настройки под конкретные технические условия и 

требования предметной области. 

Система электронного обучения «SharePoint Learning Kit» является 

надстройкой над Microsoft SharePoint – web-платформой для организации 

совместной работы. Этот модуль обеспечивает организацию электронного 

обучения, является частью системы Microsoft Learning Gateway и предос-

тавляется в качестве бесплатного дополнения к порталу SharePoint. Она по-

зволяет управлять учебными материалами, назначать учебные материалы в 

качестве заданий для студентов, студентам самим назначать себе учебные 

материалы в качестве заданий, проводить тестирование студентов, в том 

числе адаптивное, получать отчеты о прохождении студентами учебных ма-

териалов и о результатах тестирования [6]. 

К плюсам данной учебной надстройки относятся ее простота, гибкость, 

мощность, а также отслеживание активности учащегося. 

К минусам можно отнести зависимость от главной платформы Microsoft 

SharePoint и отсутствие пакета по созданию тестов. 

При сравнении представленных систем электронного обучения можно 

сделать следующие выводы: 

– Среди систем лишь две распространяются бесплатно, но Sakai рас-

пространяется бесплатно только на территории США, данная сис-

тема ориентирована на американскую систему обучения, т.к. разра-

батывалась непосредственно под нее. SharePoint Learning kit рас-

пространяется бесплатно на территории РФ, но для ее функциони-

рования необходимо приобрести SharePoint, стоимость которого 

составляет до 88700 руб. 

– Среди описанных систем обучения eLearning Server, Прометей и 

Moodle предоставляют наибольшие возможности за оптимальную 

стоимость, которую могут позволить себе заплатить высшие техни-

ческие учебные заведения, финансируемые государством. 

«Moodle» предоставляет лишь три пользовательских модуля, но имеет 

широкие возможности по самостоятельному созданию электронных курсов, 

причем это не требует специальной подготовки. Имеется широкий спектр 

возможных видов заданий, возможна настройка не только самих заданий, но 

и времени выполнения, студентам предоставляется возможность просмот-

реть результаты своей работы. 

«eLearning Server» предоставляет большее количество модулей, позво-

ляющих организовать все стороны учебного процесса, от составления рас-

писания до проведения учебных занятий. 

Система «Прометей» также является достаточно доступной в матери-

альном плане, но у нее существуют проблемы с возможностью самостоя-
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тельного расширения и с необходимостью специальных знаний для внедре-

ния, что обуславливает дополнительные затраты на ее поддержку и внедре-

ние. Ее возможности сравнимы с возможностями «Moodle». 
Согласно опросу, проведенному на Саммите разработчиков электронных 

курсов в 2011 году, самой популярной среди учебных заведений является 
система электронного обучения Moodle. Ее используют 62 % опрошенных. 
Более подробная информация о результатах опроса представлена на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Результаты опроса о выборе системы e-learning для учебного заведения 
 

Таким образом, можно сказать, что пока учебные заведения отдают яв-
ное предпочтение системам, которые не требуют больших финансовых 
вложений и которые можно впоследствии самостоятельно дорабатывать под 
собственные нужды. Главный упор при выборе системы происходит именно 
на ее стоимость, расширяемость и возможности ведения учебного процесса. 

Некоммерческие системы хотя и присутствуют в российских ВУЗах, но 
их процент незначителен по сравнению с «Moodle», «Прометей» и «eLearn-
ing Server». 
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Стремительное вхождение в нашу повседневную жизнь информаци-

онных и коммуникационных технологий стало возможным благодаря 

широкому распространению персональных компьютеров и созданию 

глобальной сети Интернет. В связи с этим вопрос совершенствования и 

модернизации сложившейся образовательной системы остается очень 

актуальным. 

Как известно, применение информационных и коммуникационных 

технологии в сфере образования традиционно сводится к двум основ-

ным направлениям: 

‒ использование возможностей информационных и коммуникаци-

онных технологии для увеличения доступности образования (т.е. 

реализация новой формы обучения, так называемого дистанцион-

ного обучения); 

‒ использование возможностей информационных и коммуникаци-

онных технологий как средства обучения (т.е. для изменения того, 

чему учить и как учить, или для совершенствования традиционных 

методов обучения). 
 

Исследования по использованию информационных и коммуникационных 

технологии в обучении в последние годы более или менее начали системати-

зироваться и, можно сказать, дали следующие результаты: в теории и в прак-

тике обучения появились понятия информационная технология обучения, 

классификация информационной технологии обучение и многое другое. 

Одним из наиболее интересных вопросов, требующих особого внимания 

в обучении информатике, является вопрос системе обучения программирова-

ния. Это связано с тем, что профессия специалистов в области информатики и 

информационных технологий в какой-то мере начинается со школы. 

В средней общеобразовательной школе перешли к непрерывному изуче-

нию информатики, который предусматривает два этапа: базовый (7-9 класс), 

обеспечивающий изучение информатики на минимальном, обязательном 

                                                 
 Старший преподаватель кафедры Информатики. 
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уровне, заданном стандартом, и дифференцированный – в виде одного из 

обязательных для всех школ профильного курса информатики. Профильный 

курс предусматривает два направления: естественно-математическое и об-

щественно-гуманитарное.  

Содержание образования по информатике для естественно-математиче-

ского направления включает следующие разделы информатики: средства 

информатизации, информационные технологии, с целью более детального 

изучения, для представления возможностей их применения в технических и 

естественно-научных сферах деятельности. Она направлена на предпрофес-

сиональную подготовку учащихся в области информатики, на приобретение 

навыков, необходимых в профессиональной дальнейшей деятельности или 

обучении в естественно-математических и технических специальностях. 

В задачу курса входит дальнейшее формирование учащихся понятия ин-

формации и способов ее обработки и побуждение интереса к использова-

нию компьютера в повседневной жизни, обучение профессиональному вла-

дению компьютером как инструментом. 

Уровень предъявления материала обеспечивает учащимся возможность 

решать задачи в системе визуального программирования. 

На наш взгляд процесс обучения программированию в школе состоит из 

нескольких этапов.  

Первое, это – выбор начального языка программирования, который бу-

дет доступным школьнику для восприятия, изучения и овладения. Выбор 

начального языка программирования имеет принципиальное значение, так 

как от этого во многом зависит методика изучения курса, содержание и по-

следовательность предъявления учебного материала, система учебно-позна-

вательных заданий и, главное, вся дальнейшая работа по овладению про-

граммированием для решения реальных практических задач на компьютере. 

В казахстанских школах в качестве языка программирования использова-

лись Бейсик в разных вариантах (QBasic, Visual Basic и др.) и Паскаль (Tur-

bo Pascal, Borland Pascal и др.), следовательно и в школьных учебниках рас-

сматривались эти языки.  

Опыт последних лет показывает, что в изучении принципов программи-

рования в школе с методической точки зрения более подходящим является 

Паскаль. Язык Паскаль является структурированным языком, который по-

зволяет на ряду с учебными программами решать сложные производствен-

ные задачи. Программа, записанная на языке Паскаль, на компьютере про-

веряется легко, а также удобно исправлять ошибки. Программа, записанная 

на этом языке, в процессе выполнения на компьютере сначала транслируется 

(переводиться на машинный язык), преобразуется в объектный модуль и 

только затем происходит ее выполнение. В это время имеються два вида про-

грамм: первая-оригинал, записанная на алгоритмическом языке, а вторая-

программа, записанная в машинных кодах. Результат задачи получаем через 
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программу, записанную в машинных кодах, а редактирование (исправление 

ошибок в тексте программы) осуществляем в программе оригинале, запи-

санный на алгоритмическом языке.  

Последовательность разработки программ соответствуют алгоритму, 

воспитывает у учащихся аккуратность, формирует правильный стиль со-

ставления программ.  

Следующий важный этап – это учебно-методическое и программное 

обеспечение обучения программированию.  

Далее, язык программирования был выбран, но соответствующие учеб-

но-методическое и программное обеспечение почти не имеются.  

Следующим шагом будет организация обучения программированию. 

Основными видами организации обучения программированию на старших 

классах может быть лекционные, практические и лабораторные занятий. 

Основным этапом является сама технология обучения программирова-

нию, при этом учитель должен ставить своей целью не изучение языка про-

граммирования, а изучение самого программирования, т.е. приемов и мето-

дов решения задач с помощью какой-либо инструментальной среды.  

В настоящее время с точки зрения обучения программированию можно 

выделить несколько категорий учащихся. Во-первых, это ученики основной 

школы, курс информатики в которой преподается за счет часов вариативной 

части Базового учебного плана. Министерством образования рекомендован 

«Обязательный минимум содержания образования», который имеет два 

уровня.  

Уровень «А» определяет содержание образования по информатике, обя-

зательное для всех учащихся общеобразовательных школ. Согласно ему 

учащиеся должны освоить реализацию основных алгоритмических конст-

рукций в одном из языков программирования, познакомиться с простыми 

типами данных и массивами (таблицами) как способом представления ин-

формации. То есть при подборе задач для основной школы внимание долж-

но уделяться преимущественно задачам, способствующим отработке при-

менения основных алгоритмических конструкций с использованием про-

стых типов данных и массивов.  

Уровень «Б» соответствует углубленному курсу информатики, который 

преподается в основном в физико-математических классах. Помимо пере-

численных выше знаний в области программирования, учащиеся таких 

школ должны уметь оперировать всеми основными типами данных одного 

из современных алгоритмических языков, включая объекты и т.д. При обу-

чении программированию в школе существует ряд методических проблем: 

‒ Выбор определенного подхода обучения (алгоритмический или про-

граммный подход). 

‒ Определения объема и глубины изучения материала по программи-

рованию. 
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‒ Создания учебно-методической базы преподавания программиро-

вания в школе (учебники, задачники, ЭУИ, практикум). 

‒ Совершенствование организации обучения программированию т.е. 

разработка новых способов обучения программированию. 

‒ Формирование интереса у учеников к профессии программиста. 

Одним из путей разрешения проблем является обобщение существующе-

го опыта преподавания программированию и создание адаптивной методиче-

ской системы, ориентированной на изучение программирования в общеобра-

зовательной школе. В связи с этим кафедра Информатики ЕНУ им. Л.Н. Гу-

милева тесно связана со школой и готова содействовать в решение проблем. 
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В данной статье предложено рассмотреть процесс развития инициа-
тивности студентов колледжа с точки зрения двух аспектов: организа-
ционно-педагогического и психологического. Исходя из предложен-
ных аспектов, приводятся критерии развития инициативности студен-
тов и уровни развития инициативности студентов колледжа. 

 

Первоочередная задача образовательного учреждения – социальное обра-
зование и воспитание, главной целью которого является воспитание гражда-
нина для жизни в демократическом государстве, гражданском обществе. Та-
кой гражданин должен обладать определенной суммой знаний и умений, 
иметь сформированную систему демократических ценностей, а также жела-
ние участвовать в общественно-политической жизни образовательного учре-
ждения, местного сообщества [О гражданском образовании учащихся образо-
вательных учреждений Российской Федерации: инструктивно-методическое 
письмо Министерства образования РФ №13-51-08/13 от 15.01.2003]. 

Характеризуя особенности и структуру условий развития инициативно-
сти студентов, мы будем исходит из сущности учебно-воспитательного про-
цесса как социально-педагогического явления, который состоит из взаимо-
действия педагогического состава и администрации колледжа с личностью 
студента [2, 3]. 

Процесс развития инициативности студентов колледжа состоит из двух 
четко выраженных аспектов: организационно-педагогического (охватываю-
щего как социальное просвещение, так и организацию разнообразной дея-
тельности) и психологического, предполагающего развитие социальных 
качеств личности.  

Развитие инициативности студентов колледжа не протекает изолированно 
от всего процесса воспитания личности. Анализ природы социального воспи-
тания студентов показывает, что в личности она выступает в тесной взаимо-
связи и взаимообусловленности с другими качествами. Следовательно, гово-
рить об особой сущности условий развития инициативности студентов кол-
леджа, без учебно-воспитательного процесса в целом, будет не верно [4]. 

В связи с этим нами предложены критерии развития инициативности 
студентов колледжа: 

‒ когнитивный: знания по изученным дисциплинам (их глубина, пол-
нота и качество), разновидность логического, творческого мышле-
ния, интеллектуально-познавательных процессов; 

                                                 
 Преподаватель кафедры «Социальная педагогика». 



Теория и методика обучения и воспитания 

 

117 

‒ мотивационно-ценностный: преобладающие мотивы учебно-про-
фессиональной деятельности, выбор профессии, осознанная моти-
вация достижения успеха, потребность в самовыражении, личност-
но-значимая система ценностных ориентаций; 

‒ эмоционально-волевой: нравственная рефлексия; восприятие и пе-
реживание происходящего, проявление личной ответственности за 
применение полученных знаний, умений и навыков, стремление са-
мостоятельного преодоления трудностей и разрешения проблемных 
ситуаций; 

‒ креативно-деятельностный: наличие индивидуально-творческих 
способностей и талантов, самореализация личности в учебной, науч-
ной и других видах деятельности, четкая постановка задач и их раз-
решение, готовность самостоятельно творчески использовать свои 
знания и опыт и нести личную ответственность за их применение. 

На основе представленных критериев развития инициативности студен-
тов в образовательной системе колледжа можно сделать вывод, что после-
довательное самостоятельное восхождение творческих знаний по изучае-
мым дисциплинам от их ценностного осмысления, осознаний и оценки, к 
приобретению необходимых в жизни и будущей профессии основных и об-
щих знаний, умений и навыков, личного и творческого опыта, «проигрыва-
ния» в учебном процессе контекстных профессионально-жизненных ситуа-
ций приводит в движение механизмы «самости» личности: самосознание, 
самопознание, саморегуляция и т.д., и воспитывает целеустремленность, 
решительность, деловитость, настойчивость, рефлексивность, адаптивность, 
стремление к успеху в реальной практической деятельности [1]. 

Представленные показатели дали возможность оценить уровни инициа-
тивности студентов на основе показателей критериев, что дает нам возмож-
ность определить исходное и текущее состояние данного процесса у студен-
тов: низкий (безынициативный уровень), средний (формально-инициативный 
уровень) и высокий (инициативный уровень). При этом все уровни взаимо-
связаны между собой, и каждый предыдущий, обуславливает последующий. 

В качестве основных параметров определения уровня инициативности 
студентов в образовательной системе колледжа мы выбрали следующие ха-
рактеристики: 

1. Низкий (безынициативный) уровень: низкая адаптивность, рефлексия 
отсутствует, мотивация к успеху не развита, ярко выражена импульсивность 
поведения. Преобладание импульсивности в поведении сказывается на содер-
жании и форме высказываний, идей, предложений, что вызывает у одногруп-
пников смех и замечания. Это в последствии ведет к пассивности в учебе, по-
знавательной деятельности, а, в целом, к снижению результатов деятельности 
и, следовательно, общественной ценности личности. В деятельности этих сту-
дентов достаточно выражена исполнительность, но она крайне неустойчива. 
Инициативность представлена слабо, она проявляется кратковременно и, как 
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правило, лишь в тех видах деятельности, которые нравятся студенту. В труд-
ных ситуациях такой студент безучастен, безынициативен, а при требовании 
принять самое активное участие в учебно-позновательной, игровой и других 
видах деятельности проявляет бурную аффективную реакцию. 

Характерной особенностью этого уровня является неуправляемость по-
ведения, отсутствие устойчивости саморегуляции, что сказывается на про-
явлении инициативности, которая тоже нестабильна. 

2. Средний (формально-инициативный) уровень: это студенты с ярко вы-
раженной исполнительностью. В основном они проявляют инициативность 
только в хорошо знакомой, нетрудной деятельности. Их инициативность вы-
ражается в легко осуществляемых идеях. Инициативность студентов данного 
типа ограничивается, в основном, стереотипными действиями, не требующи-
ми затраты значимых усилий. Так же, было отмечено, что их поведение доста-
точно осознано, импульсивность дает о себе знать крайне редко при проявле-
нии инициативности. А потому инициативность выражена слабо. Проявив 
инициативу, но не получив поддержки от преподавателя и (или) одногруппни-
ков в ее осуществлении, а порой и осуждении, студенты этого уровня развития 
инициативности переходят на привычную деятельность. Во внеучебной дея-
тельности предпочитают спокойные, не требующие напряжения занятия (ки-
но, телевидение, чтение художественной литературы), связанные только с по-
лучением удовольствия. Безнравственные поступки совершаются ими редко, 
но и общественная ценность представителей этого уровня невелика: удельный 
вес общественно полезной деятельности предельно мал, а инициативность их 
поддерживается с помощью постоянной внешней стимуляции. Некоторая ини-
циативность наблюдается только в лично-значимой деятельности.  

3. Высокий (инициативный) уровень: это студенты с ярко выраженной 
инициативностью, которая обеспечивает им предопределение значимых труд-
ностей и достижение выдвинутых идей, нахождение оптимальных решений. 
Их инициативность создает им автопортрет, они пользуются уважением среди 
одногруппников. Студенты этого уровня развития инициативности способны 
не следовать стереотипам, проявляют, в меру своего развития, творчество и 
инициативу. Их импульсивность находится в подчиненном положении. Как 
показали исследования, такие студенты, как правило, проявляют целеустрем-
ленность, деловитость, большую работоспособность.  

Характерной особенностью этого уровня развития инициативности яв-
ляется хорошая управляемость поведения во всех видах деятельности. 

Выбор данных показателей обусловлен тем, что для их исследования име-
ются апробированные методики, которые, во-первых, доступны, во-вторых, 
легко проводятся и анализируются в условиях образовательного учреждения. 

Данные параметры, выступают как показатели уровней развития ини-
циативности студентов, вместе с тем позволяют конкретизировать и задачи 
образовательной системы колледжа, направленной на развитие этого каче-
ства личности. 
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В статье обозначены актуальные задачи современного профильного 

образования. Проанализированы исторические этапы становления про-

фильного образования в России. Выявлена и обоснованна необходи-

мость дополнения и изменения введения профильного образования в 

общеобразовательные учреждения среднего образования. На основе 

проведенного исследования предлагается изменение задач профильно-

го образования. 
 

Сегодня выпускник средней школы оказывается в ситуации очень не-

простого выбора в отношении профильного направления дальнейшей дея-

тельности. В условиях постоянно меняющегося мира, в котором едва ли не 

ежедневно появляются новые и наоборот теряют свою востребованность, ка-

залось бы, привычные, профессии и сферы деятельности, возникает потреб-

ность организовать максимально разноплановые формы ориентации подрост-

ка. Эти формы профильного обучения должны помочь молодому человеку 

самоопределиться в выборе будущей профессии, адекватной способностям и 

желаниям личности, должны сформировать мотивацию на дальнейшее углуб-

ленное изучение того или иного направления деятельности. Профильная под-

готовка школьников позволяет учитывать интересы, склонности и способно-

сти каждого ребенка, создает условия для обучения школьников в соответст-

вии с их желаниями освоить ту или иную профессию в будущем. 

                                                 
 Магистрант кафедры Теории и методики преподавания истории, обществедения и права. 
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В дореволюционной России до середины XVIII в. дифференциация обу-
чающихся осуществлялась по следующим направлениям: церковное или свет-
ское, сословное, мужское или женское. Реформа 1786 года подготовила поч-
ву для появления большого числа разнообразных учебных заведений: муж-
ские гимназии, женские гимназии, реальные училища, коммерческие учи-
лища, кадетские корпуса и епархиальные училища.  

Попытки создания профильных классов, школ и классов с углубленным 
изучением отдельных предметов предпринимались в России примерно с 
середины XIX века, когда началась новая реформа среднего образования. В 
1849 году была введена бифуркация (раздвоение) курса мужских гимназий 
после 3 класса. Учащиеся, желавшие продолжить образование в универси-
тете, изучали еще иностранные языки, а предполагавшие идти на службу 
изучали курс русского законодательства и дополнительно математику. Такая 
система просуществовала до 1864 года, когда был принят новый гимназиче-
ский Устав. В соответствующем указе предусматривалась организация гимна-
зий двух типов: классической (подготовка в университет) и реальной (подго-
товка к практической деятельности и поступлению в специализированные 
учебные заведения), причем фуркация начиналась с 1 класса. Фуркацией обу-
чения называлось разделение учебных планов и программ с целью специа-
лизации учащихся, которая предусматривает сохранение общеобразова-
тельного характера школы.  

В 1870-х годах вместо них появились реальные училища, которые дава-
ли значительно меньший объем общеобразовательных знаний и отличались 
выраженной специализацией. В 5-6 классах реальных училищ существова-
ли два отделения – основное и коммерческое, а в дополнении семилетки три 
отделения: 1) общее – преимущественно для подготовки учащихся для по-
ступления в высшие учебные заведения; 2) механико-техническое; 3) хими-
ко-техническое [1, с. 254]. 

В 1918 году состоялся первый Всероссийский съезд работников про-
свещения и было разработано Положение о единой трудовой школе, преду-
сматривающее профилизацию содержания обучения на старшей ступени 
школы. В старших классах средней школы выделялись три направления: 
гуманитарное, естественно-математическое и техническое.  

В постановлении коллегии Наркомпроса 1924 года по школам II ступе-
ни (8-9 классы) отмечается целевая установка на подготовку «массового, 
полноценного, квалифицированного, сознательного работника определен-
ной области труда» при обеспечении условий для возможного поступления 
в вуз. Точка зрения Наркомпроса предполагает девятилетку как политехни-
ческую школу с прочно бронированным объемом общего образования. Кон-
кретное проведение в жизнь этой идеи предполагает: 1) выделение основ-
ных профуклонов и их характер; 2) построение учебных планов и соотноше-
ние между специальной и общеобразовательной частями; 3) связь специаль-
ных и общеобразовательных программ в отношении их содержания; 4) во-
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прос о практике учащихся. В 1926 году специальные уклоны были проведе-
ны в 1135 школах, обучалось 107314 учащихся и распределение их было по 
27 уклонам [1, с. 263]. 

Академия педагогических наук в 1957 году выступила инициатором 
проведения эксперимента, в котором предполагалось провести дифферен-
циацию по трем направлениям: физико-математическому и техническому; 
биолого-агрономическому; социально-экономическому и гуманитарному.  

При проведении реформы образования в СССР неоднократно рассмат-
ривались вопросы профильного обучения. В 1958 году на заседании АПН 
профессор Н.К. Гончаров выступил с докладом «О введении фуркации в 
старших классах средней школы» и предложил организовать дифференциро-
ванное обучение старшеклассников. В 1966 году были введены две формы 
дифференциации содержания образования по интересам школьников: фа-
культативные занятия в 8-10 классах и школы (классы) с углубленным изуче-
нием предметов. В 1984 году был принят важный документ для общеобразо-
вательной школы – «Об основных направлениях реформы общеобразователь-
ной и профессиональной школы». Средняя школа стала одиннадцатилетней. 
Для старшеклассников (10-11 классы) предполагалось 3 направления: 1) 10-
11 классы общеобразовательной школы; 2) средние профессионально-тех-
нические училища; 3) средние специальные учебные заведения.  

В феврале 1988 года Пленум ЦК КПСС, посвященный вопросам обра-
зования, выдвинул комплекс мер по обновлению школы. На Съезде работ-
ников народного образования, проходившем в Москве в конце 1988 года, 
обсуждались новые концепции реформирования школы. В начале 90-х годов 
XX века в стране появились новые виды общеобразовательных учреждений, 
ориентированные на углубленное обучение школьников по избираемым ими 
образовательным областям с целью дальнейшего обучения в вузе. Также мно-
гие годы успешно существовали и развивались специализированные (в из-
вестной мере, профильные) художественные, спортивные, музыкальные и 
другие школы. Этому процессу способствовал Закон Российской Федерации 
1992 года «Об образовании», закрепивший вариативность и многообразие 
типов и видов образовательных учреждений и образовательных программ.  

Таким образом, введение различных форм дифференциации в учебный 
процесс отечественной школы, в том числе и профильного обучения, сопро-
вождалось периодическим подъемом и спадом интереса к ней со стороны 
работников образования различного уровня. Но, несмотря на это можно 
смело говорить о том, что направление развития профильного обучения в 
российской школе в основном соответствует мировым тенденциям развития 
образования. Наша школа имеет достаточно богатый опыт организации про-
фильного обучения, и на новом этапе критический анализ его поможет пре-
дупредить нежелательные негативные ситуации.  

Изучением профильного обучения занимались такие ученные как В.А. Да-
лингер, Н.М. Шахмаев, А.А. Пинский, В.В. Гузеев. 
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Прежде всего, следует сказать о понятии «профильное обучение» и его 
направленности. Профильное обучение – средство дифференциации и ин-
дивидуализации обучения, позволяющее за счет изменений в структуре, 
содержании и организации образовательного процесса более полно учиты-
ваются интересы, склонности и способности учащихся, создавать условия 
для обучения старшеклассников в соответствии с их профессиональными 
интересами и намерениями в отношении продолжения образования. 

Профильное обучение направлено на реализацию личностно-ориенти-
рованного учебного процесса. При этом существенно расширяются возможно-
сти выстраивания учеником индивидуальной образовательной траектории. 

Переход к профильному обучению преследует следующие основные цели:  
‒ выявить творческие способности детей на дошкольной ступени об-

разования и на основе этого отдавать детей в соответствующие учеб-
ные заведения; 

‒ создать условия для существенной дифференциации содержания 
обучения с широкими и гибкими возможностями построения школь-
никами индивидуальных образовательных программ; 

‒ способствовать установлению равного доступа к полноценному об-
разованию разным категориям обучающихся в соответствии с их 
способностями, индивидуальными склонностями и потребностями; 

‒ расширить возможности социализации учащихся, более эффектив-
но подготовить выпускников школы к освоению программ высшего 
профессионального образования [2, с. 2]. 

Основная идея современного профильного образования заключается в 
том, что с самого рождения ребѐнок начинает проявлять свои способности, 
склонности к тем или иным навыкам и формам самореализации. По дости-
жению трехлетнего возраста детей родители отдают их в детские дошколь-
ные учреждения. Здесь они обучаются гимнастике и подвижным играм; род-
ному языку и ознакомлению с окружающим миром; изобразительной дея-
тельности; музыкальным занятиям и т.д. Тем самым развивая их всесторон-
не, но не все дети готовы к всестороннему развитию. Другими словами пер-
вой задачей профильного образования является: необходимость на дошколь-
ном этапе проследить наклонности детей, выявить их индивидуальные осо-
бенности и, опираясь на эти данные, отдавать их в школы, будь то гимназии, 
лицей, школы олимпийского резерва и т.д. 

Вторая задача заключается в том, что в дальнейшем все учащиеся до 6-го 
года обучения в основной общеобразовательной школе формально получа-
ют одинаковую подготовку класса. Таким образом, базовые общеобразова-
тельные предметы являются обязательными для всех учащихся во всех про-
филях обучения. Предлагается следующий набор обязательных общеобразо-
вательных предметов: математика, история, русский и иностранные языки, 
физическая культура, а также интегрированные курсы обществоведения (для 
естественно-математического, технологического и иных возможных профи-
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лей), естествознания (для гуманитарного, социально-экономического и иных 
возможных профилей).  

И третья задача современного профильного образования заключается в 

том, что уже с 7-го года обучения школьникам необходимо определиться в 

выборе возможной сферы профессиональной деятельности. Так как в 7-м 

классе всем школьникам примерно 14 лет и это говорит об их частичной дее-

способности. В этом возрасте подростки получают паспорт Российской Фе-

дерации, могут осуществлять небольшие сделки без участия родителей. Та-

ким образом, тем самым они уже могут сделать осознанный выбор в пользу 

своего будущего, выбрать самостоятельно тот профиль, который поможет им 

реализоваться в будущей профессии. Таким образом, профильные общеобра-

зовательные предметы – предметы повышенного уровня сложности опреде-

ляющие направленность каждого конкретного профиля обучения. Например, 

физика, химия, биология – профильные предметы в естественнонаучном про-

филе; история, право, экономика и др. – в социально-экономическом профиле 

и т.д. Профильные учебные предметы являются обязательными для учащих-

ся, выбравших данный профиль обучения. Так же необходимо использовать 

элективные курсы, которыми являются обязательные для посещения курсы по 

выбору учащихся, входящие в состав профиля обучения на старшей ступени 

школы [3, с. 305]. Элективные курсы реализуются за счет школьного компо-

нента учебного плана и выполняют две функции. Одни из них могут «под-

держивать» изучение основных профильных предметов на заданном про-

фильным стандартом уровне.  

Содержание указанных двух типов учебных предметов составляет фе-

деральный компонент государственного стандарта общего образования. 

Достижение выпускниками уровня требований государственного образова-

тельного стандарта по базовым общеобразовательным и профильным пред-

метам определяется по результатам единого государственного экзамена. 

Таким образом, решение обозначенных нами задач современного про-

фильного образования поможет выпускникам успешно сдать единый госу-

дарственный экзамен, получить высокие баллы по профильным дисципли-

нам. Все это, несомненно, повышает их шансы поступить в высшие учеб-

ные заведения.  
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В данной статье содержится материал из опыта работы воспитателей 
МБДОУ д/с № 64 г. Белгорода по повышению уровня компетентности 

детей дошкольного возраста в области физкультурно-оздоровительной 
деятельности через интеграцию образовательных областей. 

 

На базе нашего дошкольного учреждения с 2009 проходит региональный 
эксперимент «Управление физкультурно-оздоровительной деятельностью 
субъектов образовательного процесса в дошкольном учреждении на основе 
компетентностного подхода». В рамках данной темы мы также занимались 
интеграцией образовательных областей с целью повышения уровня компе-
тентности детей в области физкультурно-оздоровительной деятельности. 

Модель выпускника детского сада согласно Федеральным государст-
венным требованиям – это «... физически развитый, овладевший основными 
культурно-гигиеническими навыками. У ребенка сформированы основные 
физические качества и потребность в двигательной активности. Самостоя-
тельно выполняет доступные возрасту гигиенические процедуры, соблюдает 
основные правила здорового образа жизни; любознательный, активный...» и 
так далее. Это интегративные качества, которые формируются в освоении 
детьми различных образовательных областей, таких как: «Физическая куль-
тура», «Здоровье», «Безопасность» и других. 

Например, образовательная область «Физическая культура» ставит пе-
ред нами определенные цели: 

1. формирование у детей интереса и ценностного отношения к заня-
тиям физической культурой, гармоничное физическое развитие; 

2. развитие физических качеств (скорости, силы, гибкости, выносли-
вости и координации); 

3. накопление и обогащение двигательного опыта детей (овладение 
основными движениями); 

4. формирование у воспитанников потребности в двигательной ак-
тивности и физическом совершенствовании. 

                                                 
 Воспитатель. 
 Воспитатель. 
 Воспитатель. 
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Решение задач, поставленных Федеральными государственными требо-

ваниями, невозможно без интеграции всех образовательных областей. Смысл 

интеграции познавательной и двигательной деятельности заключается в фор-

мировании системы, обладающей большим образовательным, оздорови-

тельным и экономическим эффектом. 

Современные тенденции развития системы дошкольного образования в 

России далеко не последнюю очередь связаны с созданием здоровьесбере-

гающих технологий, важнейшей частью которых являются занятия физиче-

ской культурой. Именно занятия по прежнему остаются приоритетной, наи-

более часто используемой в ДОУ формой физического воспитания. В этой 

связи актуализируется необходимость повышения у дошкольников мотива-

ции к занятиям физической культурой. 

Эффективность воспитательно-образовательного процесса детей до-

школьного возраста в ДОУ может быть повышена в рамках физкультурно-

оздоровительной работы на основе интеграции двигательной и познава-

тельной деятельности детей при соблюдении ряда условий: 

– содержание воспитательно-образовательного процесса в ДОУ стро-

ится на принципе интеграции; 

– педагогический процесс осуществляется на основе личностно-ори-

ентированного подхода; 

– предметно-развивающая среда позволяет решать в комплексе оздо-

ровительные, воспитательные, образовательные задачи; 

– осуществляется преемственность работы ДОУ с родителями, дру-

гими образовательными учреждениями. 

Особое внимание следует обратить на то, что физкультурно-оздорови-

тельная деятельность – единственное направление в дошкольных програм-

мах, которое напрямую связано со здоровьем дошкольников. Это вовсе не 

означает, что от физических нагрузок надо освобождать тех детей, чье состоя-

ние здоровья оставляет желать лучшего. Напротив, детям с ослабленным здо-

ровьем физические упражнения необходимы даже более, чем здоровым де-

тям. Но физические нагрузки обязательно должны соответствовать как воз-

растным, так и индивидуальным возможностям ребенка, в том числе особен-

ностям состояния их здоровья с учетом группы здоровья. 

Все методы и приемы подбираются в соответствии с предложенной 

схемой: 
 

Методы физической культуры 

Специфические Неспецифические 

Методы физических упражнений Словесный Наглядный 

Строгий регламент Нестрогий регламент 

Обучение Развитие физ. качеств Игровые Соревновательные 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

126 

Подбираются и используются эти методы в соответствии со следующи-

ми требованиями: 

– соответствие поставленной педагогической задачи; 

– обеспечение характера воспитывающего; 

– соответствие принципам обучения; 

– соответствия учебного материала; 

– соответствие систематически изучать уровень здоровья детей и фи-

зическую подготовленность; 

– соответствие индивидуальных особенностей и возможностей пе-

дагога. 

Ориентиром для повышения компетентности детей к здоровому образу 

жизни является «портрет выпускника». Достижение такого результата воз-

можно, если: 

– будет идти поиск оптимальных путей эффективного физического 

развития детей; 

– будут использоваться не только занятия, но и другие формы органи-

зации образовательного процесса; 

– будет идти целенаправленная подготовка детей к школьным нагруз-

кам и жизни в целом. 

Дадим определение понятию компетентности. В переводе с латинского – 

это обладание сведениями, необходимыми для суждения о чем-либо. Другими 

словами – это знания. В нашем случае, это овладение детьми понятиями: 

– Физическая культура – это сфера социальной деятельности, направ-

ленная на сохранение и укрепление здоровья, развитие психофизи-

ческих способностей человека в процессе осознанной двигатель-

ной активности. 

– Физическое развитие – это совокупность морфологических и функ-

циональных свойств организма, обусловленных наследственными 

факторами и влиянием внешней среды, которые характеризуют про-

цесс роста организма и его созревание. 

– Здоровье – состояние человеческого организма как живой системы, 

характеризующееся полной ее уравновешенностью с внешней сре-

дой с внешней средой и отсутствием каких-либо выраженных из-

менений, связанных с болезнью. 

– Здоровый образ жизни – рациональный образ жизни, неотъемлемой 

чертой которого является активная деятельность, направленная на 

сохранение и улучшение здоровья. 

Содержание компонентов компетентности даются детям на том уровне, 

на каком они могут их усвоить. Мы выделили четыре основных пути фор-

мирования компонентов компетентности здоровьесбережения. 

Первый путь – когнитивный или мыслительный. Для полноценного фор-

мирования компетентности мы интегрируем практически все образователь-
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ные области. Например, формирование культурно-гигиенических навыков 

происходит через чтение произведений К.И. Чуковского, А.Л. Барто, через 

«обучение» игрушек; с помощь показа театрализованного представления 

«Айболит в гостях у зверей»; заучивание малых фольклорных форм при 

приеме пищи, через тематические викторины и так далее. 

Формирование представлений о здоровье, основах здорового образа 

жизни и правилах здоровьесберегающего поведения происходит не только 

через занятия, но также и в режимных моментах, на прогулке. Воспитатель 

создает детям положительную мотивацию для формирования представле-

ний о здоровом образе жизни, воспитанники понимают значимость режим-

ных моментов (прогулка, утренняя гимнастика, прием пищи, сон), закали-

вания, подвижных и спортивных игр для укрепления своего здоровья, могут 

ответить на вопросы: «Зачем нам прогулки?», «Почему нам важен свежий 

воздух?», « Зачем нам бег, физкультурные занятия?», «Спортивные игры?». 

Второй путь – деятельностный. Знания – это только один компонент. 

Необходимо еще обучение действиям. С этой целью мы формируем, напри-

мер, навыки овладения гигиенической культурой. Например, устраиваем 

чемпионаты «Кто тщательнее чистит зубы?», «У кого чище руки?» и т.п. 

Третий путь – аксиологический. Мотив формируется только тогда, когда 

человек получает удовольствие от той или иной деятельности. Наша задача – 

развить ценностное отношение к здоровью и жизни человека в целом. Зна-

ния мы дали, навыки тоже. Например, если ребенок знает, что если он будет 

сидеть прямо, следить за своей осанкой, то останется здоровым, красивым. 

Ему приятно себя таким ощущать, видеть, следовательно, у ребенка выраба-

тывается мотивация. 

Четвертый путь – личностный. Знания ребенок получает, навыки – то-

же. Далее формируем ценностное отношение к здоровому образу жизни. 

Таким образом, ребенок знает меру своих возможностей, имеет адекватную 

самооценку. Например, ребенок рассуждает: «Да, я знаю, что езда на конь-

ках очень полезна, но я не могу на них кататься, потому что не имею соот-

ветствующих навыков». 

Таким образом, интегрированный подход соответствует одному из ос-

новных требований дошкольной дидактики: образование должно быть не-

большим по объему, но ѐмким. Интегрированное обучение позволяет уви-

деть и понять любое явление целостно, в детском саду существует предмет-

ная система обучения и часто получается, что знания остаются разрознен-

ными, искусственно расчлененными по предметному принципу, а в резуль-

тате дети не всегда целостно воспринимают всю картину окружающего ми-

ра. Интегрированные занятия представляют собой объединение нескольких 

видов деятельности. Интегрированное построение занятий даѐт ребѐнку 

возможность реализовать свои творческие способности, развивает коммуни-

кативные умения, так как на каждом занятии надо уметь свободно высказать 
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свою мысль, поделиться впечатлениями, а главное, у детей развивается по-

знавательный интерес и активность, поскольку любая тема требует от детей 

активизации опыта реальной жизни в ситуации интегрированного занятия. 

Необходимость взаимосвязанного использования разных видов деятель-

ности в воспитании и развитии ребенка определяется тем, что, применитель-

но ко всем его видам, можно выделить общие психические процессы, кото-

рые являются основой формирования способностей ребенка. Главная наша 

задача – это углубление понимания, создание условий для эмоциональной 

отзывчивости, и развития творческой активности и воображения детей, спо-

собствующих формированию интереса к познанию нового. Интегрирование 

разного содержания, разных видов деятельности детей и форм организации 

педагогического процесса соответствует характеру мышления дошкольников, 

которое является наглядно-действенным и наглядно-образным. Таким обра-

зом, интегрированное решение программных задач позволяет оптимизиро-

вать педагогический процесс, сделать его наиболее эффективным. 
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В практическом обучении чаще других применяется метод группо-

вой дискуссии, который может быть положен в основу всего занятия 
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(«семинар-дискуссия», «практическое занятие-дискуссия»), а также 

может использоваться фрагментарно во всех видах учебных занятий, 

придавая им диалоговую форму. 
 

Дискуссионные методы – это вид методов активного практического обу-

чения, основанного на организационной коммуникации в процессе решения 

учебно-профессиональных задач. Дискуссионные методы применяются при 

обсуждении сложных теоретических и практических проблем, для уточне-

ния и согласования позиций участников дискуссии, для выработки единого 

подхода к исследованию определенного явления [1]. Метод групповой дис-

куссии улучшает и закрепляет знания, увеличивает объем новой информа-

ции, вырабатывает умение спорить, доказывать, защищать и отстаивать свое 

мнение и прислушиваться к мнению других. 

В качестве объекта дискуссионного обсуждения могут выступать слу-

чаи из профессиональной практики. К дискуссионным методам активного 

обучения относятся: групповая дискуссия, анализ конкретных ситуаций, 

«мозговая атака», «круглый стол», «интеллектуальная разминка», сократи-

ческая беседа и др. 

Психологический механизм использования дискуссионных методов 

обучения позволяет: 

– сопоставляя противоположные позиции, дать возможность его уча-

стникам увидеть проблему с разных сторон; 

– уточнить взаимные позиции, что уменьшает сопротивление вос-

приятию новой информации; 

– нивелировать скрытые конфликты, поскольку в процессе открытых 

высказываний появляется возможность устранить эмоциональную 

предвзятость в оценке позиций партнѐров; 

– выработать групповое решение, придав ему статус групповой нормы; 

– используя механизм возложения и принятия ответственности, уве-

личить включенность участников дискуссии в последующую реа-

лизацию групповых решений. 
Дискуссия (лат. diskussio – исследование, рассмотрение, разбор) – пуб-

личный спор, целью которого является выяснение и сопоставление различ-
ных точек зрения, поиск, выявление истинного мнения, нахождение пра-
вильного решения спорного вопроса [2]. Дискуссия считается эффективным 
способом убеждения, так как ее участники сами приходят к тому или иному 
выводу. 

Метод групповой дискуссии может быть положен в основу всего заня-
тия («семинар-дискуссия», «практическое занятие-дискуссия»), а также мо-
жет использоваться фрагментарно во всех видах учебных занятий, придавая 
им диалоговую форму. 

Методика подготовки и проведения групповой дискуссии включает в 

себя несколько этапов. 
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I. Выбор темы. 
Тема должна быть актуальной для участников дискуссии, она должна 

содержать проблемы, иметь практическую значимость. Тема может быть 
выбрана в рамках учебной программы изучаемой дисциплины. К примеру, 
для студенческой среды могут быть предложены следующие темы: «Как 
стать профессионалом?», «Как сохранить репродуктивное здоровье женщи-
ны в различные периоды жизни?». 

II. Разработка вопросов для обсуждения. 
Формулировка вопросов должна включать в себя возможность предъяв-

ления различных точек зрения, быть поводом для размышления. В форму-
лировках могут содержаться мнения, которые не являются бесспорными, 
могут приводиться положения, противоречащие фактам действительности, 
отличные от общепринятой трактовки. 

III. Разработка сценария дискуссии. 
Сценарий, как правило, включает: содержание вводного слова препода-

вателя (обоснование выбора данной темы, указание на еѐ актуальность, за-
дачи, стоящие перед участниками дискуссии); вопросы, вынесенные на об-
суждение, условия ведения дискуссии; приѐмы активизации обучаемых (на-
глядные пособия, технические средства и др.); список необходимой для изу-
чения литературы. 

Обучаемые должны за несколько дней до проведения дискуссии знать 
тему спора, предложенные для обсуждения вопросы, чтобы изучить про-
блему, прочитать необходимую литературу, проконсультироваться со спе-
циалистами, проанализировать различные точки зрения, сопоставить их, 
определить собственную позицию. 

IV. Непосредственное проведение групповой дискуссии на учебном за-
нятии. 

Преподаватель во вступительном слове напоминает тему, цели и задачи 
дискуссии, предлагаемые вопросы для обсуждения. Преподаватель после 
вводного слова начинает дискуссию постановкой вопроса или комментария-
ми по проблеме, приглашает присутствующих высказать своѐ собственное 
мнение по первому вопросу. Он предоставляет слово желающим выступить, 
активно содействует естественному развитию обсуждения, втягивает в ак-
тивный обмен мнениями всех участников. 

Вводная часть – важный и необходимый элемент в любой дискуссии, 
так как участникам необходим интеллектуальный и эмоциональный настрой 
на работу, на предстоящее обсуждение. Варианты организации вводной час-
ти могут быть и иные: 

– введение темы через заранее поставленное перед одним или двумя 
участниками задание выступить с вводным проблемным сообщени-
ем, раскрывающим постановку проблемы; 

– краткое предварительное обсуждение вопроса в малых группах; 
– использование краткого предварительного опроса по теме. 
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Любой из вариантов не должен занимать много времени, чтобы можно 
было быстрее перейти к дискуссии. 

Преподаватель может задавать вопросы участникам разговора, ограни-
чивать их, если они выходят за рамки обсуждаемой темы. Он может исполь-
зовать специальные приѐмы для повышения активности аудитории: подбад-
ривать «противников»; заострять противоположные точки зрения; исполь-
зовать противоречия, разногласия в суждениях выступающих, обращать до-
воды спорящего против него самого; предупреждать возможные возражения 
со стороны спорящих; создавать ситуации затруднения, когда выдвигаются 
примеры, содержащие противоречивые черты, затрудняющие решения. 

При руководстве дискуссией продуктивность выдвижения гипотез и 
идей повышается, если преподаватель: 

– дает время, чтобы участники могли обдумать ответы; 
– избегает неопределенных двусмысленных вопросов; 
– обращает внимание на каждый ответ, не игнорирует ни одного ответа; 
– изменяет ход рассуждения участников – расширяет мысль или ме-

няет ее направленность (например, задает вопросы типа: Какие еще 
сведения можно использовать? Какие еще факторы могут оказывать 
влияние? Какие здесь возможны альтернативы?); 

– побуждает участников к углублению мысли (например, с помощью 
вопросов: Итак, у вас есть ответ? Как вы к нему пришли? Как мож-
но доказать, что это верно?); 

– преподавателю следует поощрять участников спора, используя такие 
реплики, как: «интересная мысль», «хорошая постановка вопроса», 
«давайте разберѐмся, подумаем» и т.п. Он должен помогать высту-
пающим в четкой формулировке мыслей, подборе нужных слов. 

По результатам обсуждения проблемы преподавателю необходимо сде-
лать вывод и переходить к следующему вопросу. 

V. Разбор и подведение итогов дискуссии. 
Подводятся итоги дискуссии, анализируются выводы, к которым при-

шли участники спора, подчѐркиваются основные моменты правильного 
понимания проблемы, показывается ложность, ошибочность высказываний, 
несостоятельность отдельных позиций по конкретным вопросам темы спо-
ра. Обращается внимание на содержание речей, точность выражения мыс-
лей, глубину и научность аргументов, правильность употребления понятий. 

Оценивается умение отвечать на вопросы, применять различные сред-
ства полемики. Отмечаются наиболее активные участники дискуссии, да-
ются рекомендации по дальнейшему изучению обсуждаемой проблемы, 
совершенствованию полемических навыков и умений. 

Преподаватель в начале занятия создает дискуссионные группы, в кото-
рых и идет первоначальное обсуждение вынесенной для спора проблемы. 
При этом может быть рекомендовано распределение ролей-функций в дис-
куссионной группе: 
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– ведущий-организатор – его задача состоит в том, чтобы организо-

вать обсуждение вопроса, проблемы, вовлечь в него всех членов 

группы; 

– аналитик – задает вопросы участникам по ходу обсуждения про-

блемы, подвергая сомнению высказываемые идеи, формулировки; 

– протоколист – фиксирует все, что относится к решению проблемы, 

после окончания первичного обсуждения именно он обычно высту-

пает, чтобы представить мнение, позицию своей группы; 

– наблюдатель – в его задачи входит оценка участия каждого члена 

группы на основе заданных критериев. 

Как свидетельствует практика проведения дискуссий, их успех во мно-

гом зависит от соблюдения участниками правил ведения дискуссии, кото-

рые зачастую вывешиваются на плакате перед участниками спора. 

В зависимости от дидактического назначения, состава и сложности во-

просы подразделяются на: 

– простые вопросы по выявлению репродуктивных знаний (дать оп-

ределение понятий; перечислить слагаемые структуры, расшифро-

вать аббревиатуру и т.п.); 

– усложненные вопросы, требующие проявления творческого мыш-

ления (объяснить схему; найти ошибку в схеме, рисунке; добавить 

пропущенный признак явления и т.п.); 

– вопросы на быстроту мышления, реакции (перечислить видных оте-

чественных ученых; назвать основные направления деятельности). 

Вопросы доводятся до обучаемых в устной форме, а также с использо-

ванием графики на доске, наглядных пособий, фрагментов ролевых игр и 

других средств. 

Организационно «интеллектуальная разминка» готовится заранее двумя 

обучаемыми. Непосредственно на занятии один из них руководит размин-

кой, а другой ведет на доске статистику. 

Во вступительном слове ведущий называет тему и задачи разминки, по-

рядок ее проведения, создает две команды, равные по уровню подготовки, 

указывает порядок ответа на вопросы (как правило, вопросы задаются ко-

мандам по очереди; на подготовку ответа выделяется до 1 мин. времени, 

команды совещаются, а затем один из участников разминки по указанию 

капитана излагает свой вариант ответа; в случае неправильного или неточ-

ного ответа команда-соперник может предложить свой вариант ответа) и их 

оценивания (как показывает опыт, практичнее всего 2-балльная система: 

полный ответ – 2 балла; неполный ответ – 1 балл; неправильный ответ или 

отсутствие ответа – 0 баллов). 

В процессе «интеллектуальной разминки» ведущий следит за активно-

стью студентов, регулирует еѐ. Он может провести конкурс на правильный 

ответ среди самых пассивных участников команд. В целях развития позна-
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вательной реакции обучаемых ведущий может задать общий вопрос для 

обеих команд. 

Ведущий-статист ведѐт на доске подсчѐт баллов, набираемых команда-

ми, с отражением фамилий правильно ответивших на вопросы обучаемых. 

В заключительной части разминки ведущий на основании статистики на 

доске определяет команду-победительницу, называет наиболее активных и 

пассивных обучаемых, выделяет сильные и слабые стороны в ответах, наи-

более яркие и неординарные ответы. Преподаватель подводит итог занятия 

и выставляет оценки. 
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г. Новочеркасск 
 

Рассматривается прагматический потенциал обучения письменной 

речи на иностранном языке в техническом вузе. Предлагается алгоритм 

подачи материала и отдельные виды письменных заданий при обуче-

нии письменному английскому. 
 

Роль изучения иностранных языков в процессе профессионального обу-

чения давно признается учреждениями, связанными с подготовкой специа-

листов в странах Европейского Сообщества, а в настоящее время в связи с 

интеграцией российской экономики в европейскую и мировую, вопросы 

лингвистической компетенции технических специалистов приобретают ве-

сомое значение и в нашей стране. В соответствии с Примерной программой 

«Иностранный язык для неязыковых вузов и факультетов, опубликованной 

научно-методическим Советом по иностранным языкам Министерства об-

разования и науки Российской Федерации (2009 г.) «владение иностранным 

языком является неотъемлемой частью профессиональной подготовки всех 

специалистов в вузе». 

                                                 
 Доцент кафедры Английского и французского языков, кандидат педагогических наук. 
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Что касается письменной формы иностранного языка для неязыковых 

вузов, программой предусмотрено: умение «… заполнять формуляры и блан-

ки прагматического характера, вести запись основных мыслей и фактов, а 

также запись тезисов устного выступления / письменного доклада по изу-

чаемой проблематике, поддерживать контакты при помощи электронной 

почты, оформлять Curriculum Vitae / Resume и сопроводительное письмо, 

необходимые при приеме на работу, выполнять письменные проектные за-

дания…» [3]. Таким образом, обучение письму на иностранном языке охва-

тывает широкий спектр знаний помимо графики и орфографии – это умение 

формулировать и выражать в письменной форме свои мысли на иностран-

ном языке, овладение языком деловой переписки и письменных научных 

текстов, характерных для производственной и научной деятельности. 

Хотя общеизвестно, что письменная речь дает более полное и насыщен-

ное представление о любом языке, в реальности мы наблюдаем как раз об-

ратную ситуацию: мы хорошо говорим на родном языке к началу того воз-

раста, когда начинаем изучать письменную форму языка. Мы никогда не 

скажем, что вначале нужно учить ребенка письменному языку, ясно, что это 

неестественно. Устную речь ребенок познает язык в деятельности, и языко-

вое окружение в этом плане является наилучшей моделью. Обучение разго-

ворному английскому взрослых также наиболее успешным будет в деятель-

ности и в языковой среде. 

Но есть еще одно правило, связанное с использованием языка: ежеднев-

ный разговорный язык не идентичен стандартизированному письменному. 

По причине своего способа производства и нашего обычного поведения в 

общении очевидно, что мы обычно не находим в письменном языке те черты, 

которые присущи устному (мы не всегда говорим так, как пишем), т.е есть 

различия в стиле, способах акцентирования внимания, в том, как мы начина-

ем речь и как еѐ заканчиваем, другие различия лингвистического порядка. 

Безусловно, устная речь и письменная речь взаимосвязаны и взаимно допол-

няют друга, и вопрос оптимизации соотношения письменной и устной речи 

является весьма серьезным для овладения иностранным языком для про-

фессионального общения. 

Под обучением письму при этом подразумевается не только обучение 

графике и орфографии, но, прежде всего, обучение письменной речевой дея-

тельности, т.е. процессу формулирования и выражения мыслей, конечным 

результатом которого являются собственные тексты различных жанров и ти-

пов. Чтобы научиться грамотно излагать свою речь в письменной форме тре-

буется систематическая подготовка [3]. В качестве мотивационных факто-

ров для организации письма следует использовать все доступные преподава-

телю потенциальные рычаги мотивации: на начальном этапе это умение гра-

мотно ответить на вопросы анкеты, написать резюме или автобиографию, 

написать от фирмы письмо-запрос или письмо-предложение, составить анно-
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тацию или реферирование статьи, послать запрос о возможности участия в 

международной конференции, ответить на приглашение к участию в между-

народной конференции, и, на последующих этапах, написать самому статью 

для публикации в международных журналах. 

Считаем логичным опираться на предлагаемые Е.Н. Соловьевой подхо-

ды к обучению письменной речи – директивный, лингвистический и дея-

тельностный [4]. Целью директивного подхода является корректность напи-

санного, лингвистический подход – это управление процессом формирова-

ния навыков письменной речи, что предполагает выполнение тренировоч-

ных упражнений, и деятельностный или творческий подход. Задача препо-

давателя при использовании указанных подходов – создать условия для мо-

тивированного написания студентом текста при определенном достигнутом 

уровне знаний, умений и навыков. При этом компонента знаний охватывает 

широкий круг грамматических, лексических и культурологических аспек-

тов, способствующих овладению языковым материалом профессиональной 

направленности, в том числе и в устной речи. Это касается и структуры пред-

ложения, и лингвокультурной компоненты. 

Одним из самых серьезных факторов мотивации студента в изучении 

иностранного языка в настоящее время является востребованность специали-

стов профиля его обучения на рынке труда и, соответственно, стабильность 

вознаграждения. Прагматический аспект изучения иностранного языка при-

обретает приоритетное значение. Поэтому, на наш взгляд, предлагаемые виды 

письменных заданий должны носить акцентировано прагматический харак-

тер с одновременным углублением лингво-культурологических знаний. 

В настоящее время на территории Российской Федерации создается всѐ 

больше совместных предприятий, в основном, при реализации крупных 

проектов в нефте-газовом секторе. Ввиду экономической важности, техни-

ческой сложности и высокой стоимости работ тенденция международного 

сотрудничества в данной области ярко выражена, что, в свою очередь, пред-

полагает хорошее владение специалистами одним из иностранных языков, 

чаще всего это требование относится к английскому, как традиционно усто-

явшемуся языку международного общения. 

Молодой специалист должен уметь грамотно составить свое резюме на 

иностранном языке, комментарии к мотивационной составляющей здесь не 

требуются. 

Подготовительный этап может содержать следующую информацию: в 

США и Канаде резюме чаще называется Résumé, в Великобритании, Ир-

ландии и Новой Зеландии – CV (Curriculum Vitae). Оба вида презентацион-

ной информации имеют следующие обязательные пункты (при не сущест-

венных различиях): 

1. Персональная информация (Personal Information) – указываются 

имя, фамилия, адрес, телефон (код страны и города), электронная 
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почта; в британском варианте резюме указывается и дата рождения – 

число, месяц, год. 

2. Должность, на которую претендует соискатель (Objective / Employ-

ment) – указывается должность, на которую претендует соискатель. 

3. Образование (Education / Qualification) – вначале указывается выс-

шее учебное заведение, затем дополнительные курсы и тренинги. 

4. Опыт работы – указываются 3-4 последних места работы с указа-

нием занимаемой должности и временнóго периода. 

5. Интересы (Interests) – не следует указывать слишком много увлече-

ний, хорошее впечатление произведут занятия спортом, иностран-

ными языками, увлеченность литературой. 

6. Рекомендации (References) – обычно требуется как минимум две ре-

комендации, следует указать адреса, где их можно получить. При по-

даче резюме можно ограничиться фразой «Available upon request» 

(Готов предоставить по требованию). 

Отметим, что анализ информации сайтов по трудоустройству показал, 

что ряд международных компаний на российском рынке (Mars, Pricewater-

house Coopers, Deloitte) готовы принять на работу вчерашних студентов с 

чистой трудовой книжкой, если они будут иметь такую глобальную квали-

фикацию, как «fluent English» – поэтому уместно подумать об изучении язы-

ка еще во время обучения в вузе. В противном случае после подачи резюме 

на интересующую вас вакантную позицию вы можете услышать: «Вы нам 

подходите, но иностранный язык на этой позиции совершенно необходим: это 

требование не столько руководства, сколько рабочей ситуации». 

Чтобы студенты убедились в правоте этих утверждений самостоятель-

но, одним из вариантов письменного домашнего задания для группы может 

быть: «Look at two or three websites of the main oil and gas companies (building 

companies, consulting companies) in your country. What information on interna-

tional projects do they offer? What are the vacant seats for engineers in these 

companies?» После выполнения письменного задания предлагается обсудить 

тему в группе. 

Остановимся на следующем важном и сложном элементе обучения пись-

менной речи – составлению аннотации и реферирования текстов как самым 

востребованным видам письменной деятельности на иностранном языке. 

На подготовительном этапе следует дать определение и указать на принци-

пиальное отличие этих видов работ: аннотация перечисляет вопросы, кото-

рые освещены в первоисточнике, реферат, помимо перечисления вопросов, 

кратко информирует о содержании каждого; объяснить целевое назначение 

аннотации (справочные и рекомендательные), дать рекомендации по объему 

(20-30 строчек для аннотации), ознакомить с требованиями при написании 

аннотации, рекомендуемой структурой, грамматическими и лексическими 

правилами написания и предложить варианты языковых клише. 
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После проработки темы написания аннотации логично перейти к рефе-

рированию научных статей, что предполагает более высокий уровень вла-

дения иностранным языком. Алгоритм представления материала может быть 

аналогичным используемому при написании аннотации. Одним из вариан-

тов домашнего задания предлагаем: 

«Your boss is expecting a report on the conference, and in particular the talk 

on the hydrogen economy (sensitivity and inversion of marine electromagnetic 

data, electromagnetic methods in applied geophysics и др., в зависимости от 

специальности). Write a summery (report) of the talk. Use the following phrases 

(предлагаются 10-20 речевых клише). 

Подготовка реферата собственного дипломного проекта необходима 

молодому специалисту при подаче документов для последующего обучения 

в европейских центрах высшего профессионального образования и, в от-

дельных случаях, при трудоустройстве в совместные предприятия. При вы-

полнении реферирования научных статей студенты самостоятельно прора-

батывают текст, что, в свою очередь, активирует навыки чтения специальной 

литературы на иностранном языке. 

Рамки данной статьи не позволяют остановиться на других, не менее важ-

ных, видах иноязычной письменной речи – это подготовка репортажа о каком-

то событии, подготовка доклада, проектной, курсовой или дипломной работы 

на иностранном языке – эти темы требуют специального рассмотрения. 

В заключение отметим, что письменной речи в техническом вузе уделя-

ется незаслуженно мало внимания, хотя она обладает огромным потенциа-

лом для развития других видов речевой деятельности – чтения и говорения – 

и способствует интенсификации коммуникативно-ориентированного подхо-

да к обучению. 
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Рассматриваются вопросы практической ориентации обучения лек-
сике в техническом вузе. Предлагаются направления активизации лек-
сических единиц в устной и письменной речи на примере обучения 
лексике по специальности «Геофизические методы поисков и разведки 
месторождений полезных ископаемых». 

 
The basic idea behind teaching is to teach 

people what they need to know. 
Carl Rogers 

 

Расширение международного сотрудничества во всех областях эконо-
мики и в нефте-газовом секторе, как одном из наиболее технически слож-
ном и финансово ѐмком, актуализирует вопрос обучения профессиональной 
лексике в техническом вузе. Россия активно входит в мировой нефтегазовый 
рынок по всем направлениям: это сотрудничество в области разведки и раз-
работки углеводородов, транспортировка и переработка энергоносителей, 
экологический мониторинг на всех этапах работ и создание новых техноло-
гий. Указанные тенденции предполагают особое внимание к лингвистиче-
ской подготовке специалистов для нефтегазовой отрасли. 

Анализ существующих многочисленных определений понятия «про-
фессиональный язык» или «язык для специальных целей» позволяет сде-
лать вывод, что данный пласт языка обслуживает определенную сферу че-
ловеческой деятельности, в отдельных случаях очень узкую и специфиче-
скую [1, 4]. Считаем, что наиболее полная характеристика данного пласта 
дана Г. Гейтхаусом: 

‒ это язык, отвечающий специфическим потребностям обучающихся; 
‒ ориентирован на развитие коммуникативной деятельности в специ-

альной отрасли знаний; 
‒ может преподаваться по методике, отличающейся от методики об-

щеупотребительного языка; 
‒ в основном предназначен для взрослой аудитории или студентов; 
‒ обычно ориентирован на аудиторию с определенным уровнем лин-

гвистической подготовки, но может преподаваться и в группах для 
начинающих [1]. 

                                                 
 Доцент кафедры Английского и французского языков, кандидат педагогических наук. 
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Анализ методических подходов к обучению профессионально-ориенти-

рованному иностранному языку показывает, что центральным звеном явля-

ются потребности обучаемых: ими определена сфера ситуаций общения, 

форма общения (письменная или устная), которые, в свою очередь, опреде-

ляют цели обучения – подготовка к письменному или устному виду речевой 

деятельности. Современные тенденции обучения иностранным языкам пред-

полагают обучение языку для профессиональных целей в непосредственной 

связи с развитием коммуникативных умений в повседневном общении, т.е 

объем лексики для профессионального общения не должен быть ограничен 

использованием только для целей чтения профессиональной литературы и 

составления необходимых рабочих документов, но активно вводиться в уст-

ную коммуникативную практику. Одним из важных моментов обучения явля-

ется вопрос: как стимулировать студентов к активному овладению англий-

ским языком для профессионального общения. На наш взгляд, в условиях 

рыночной экономики, когда профессиональные знания являются личным ка-

питалом, главным внутренним мотивом является востребованность на рынке 

труда и стабильное материальное вознаграждение. Ввиду акцента нашей ста-

тьи на подготовку инженеров для нефтегазовой отрасли, приведем отношение 

к рассматриваемому вопросу президента компании «ЛУКОЙЛ» Вагита Алек-

перова: «Особенность зарубежных проектов по нефтедобыче в том, что они, 

как правило, требуют создания консорциума совместно с зарубежными ком-

паниями. И, соответственно, сразу же возникает кадровый вопрос. Есть два 

требования при приеме наших специалистов. Первое – не менее трех лет ра-

боты на месторождении. И второе – знание английского языка. С первым тре-

бованием у нас нет никаких проблем. Но мы сразу же сталкиваемся со второй 

проблемой. Большинство наших сотрудников не проходят собеседование по 

проверке владения языком международного общения» [3]. 

Что представляет собой процесс обучения лексике иностранного языка 

и лексикой для профессионального общения, в частности? Это определен-

ный процесс расширения словарного запаса, практика его употребления в 

однотипных ситуациях, возможность применения в любых областях деятель-

ности и, в том числе, узкопрофессиональной. Это не только ознакомление с 

новой лексической единицей, но иллюстрация его значения в похожих при-

мерах, в различных ситуациях с тем, чтобы, при необходимости, данное слово 

всплыло в памяти. Процесс овладения лексическим материалом неразрывно 

связан с обучением письму и устной речи, следовательно, упражнения на 

наращивание лексической базы должны носить самую разнообразную на-

правленность. С учетом возраста обучаемых и их непосредственной заинте-

ресованности в овладении лексикой для профессионального общения ак-

цент в упражнениях, на наш взгляд, должен быть на самостоятельную рабо-

ту. Следующим важным моментом является ориентация материала на буду-

щую специальность. 
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Данные подходы нами реализованы в методическом пособии «ENGLISH 

FOR GEOPHYSICAL EXPLORATION» [5], в котором оригинальные тексты 

расположены согласно логике овладения материалом по будущей специаль-

ности. 

Одним из ресурсов расширения профессиональной лексической базы яв-

ляется фонетическая отработка слов-интернационализмов, значение кото-

рых ясно без перевода, но их произношение в английском языке должно быть 

отработано через тренировочные упражнения. Каждым уроком пособия пре-

дусмотрено предтекстовое упражнение, включающее 20-25 слов-интернацио-

нализмов (gravimetry, magnetometry, seismology, polarization geophysics, geo-

logical structure, physical parameters, reservoir, physician, horizontal, strati-

graphic, и т.д.). 

Одним из видов упражнений для расширения словарного запаса, в том 

числе для профессионального общения, являются упражнения на словооб-

разование. Акцент в таких упражнениях также ставится на самостоятель-

ную работу (Пример: «When reading the following texts pay attention to the 

nouns with the suffixes: -ure, -al, -ent/ant, ancy/ency. Write out these words and 

determine the verbs they are formed from. It will help you to acquire a good stock 

of common words and technical terms»). 

Для самостоятельной работы над лексикой предусмотрены задания: « 

Create your own glossary for geophysical and geological terms. Use as many 

sources of information as you can (Internet resources, textbooks, dictionaries). 

Enlarge your glossary when reading the texts. Examples are given (D Density – 

mass per unit volume; ……. V velocity – the rate at which sound or seismic wa-

ves are transmitted in the earth.) 

Упражнения на активизацию словарного запаса включают как письмен-

ные, так у устные задания. Пример: 

1. Test your knowledge of geophysical techniques. Complete the following 

sentences in written form: 

Density is …………. 

Magnetic susceptibility is …………… 

Propagation velocity is ……………… 

Resistivity is …………………. 

2. Give the English equivalents for the following words and word combinati-

ons in written form: плотность, неопределѐнность, издержки, изменчивость 

простирания, частотно-зависимое изменение, наведѐнная поляризация, ….. 

Развитие устных коммуникативных навыков осуществляется через обя-

зательные упражнения блока «Speaking practice». Пример: 

1. Work with a partner. Discuss advantages and disadvantages of magnetic 

surveying and gravity surveying. Pay attention to the areas of application of 

these types of surveying. To express your opinion use the following phrases: 
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as is known; to my mind; in my opinion, on the contrary, as for …; I’d like 
to say that …; it seems to be wrong …; I can’t agree with you …; I’s like to say a 
few words about …; it is quite obvious that …; as far as I know…. . 

 

2. You represent your company and are going to take part in the meeting on 
how to sponsor “green activities”. Members of your group represent other compa-
nies. Try to persuade them to invest in «green activities» during the seismic sur-
vey operations. Use the following phrases: 

‒ I would like to stress that… 
‒ Nevertheless… 
‒ We are taking this matter very seriously… 
‒ I would like to assure you that… 
‒ We are making every effort to… 
‒ I can assure you that… 

Таким образом, расширение и активизация лексики для профессиональ-
ного общения осуществляется одновременно с развитием общей языковой 
практики. Тексты пособия адаптированы из оригинальных англоязычный 
книг по геофизике и охватывают широкий круг вопросов, связанный с ис-
следованиями в области геофизики, материал расположен в соответствии с 
логикой овладения профессиональными знаниями по указанному направле-
нию. В данном случае мы разделяем мнение Ф. Вайнерта [2], который вклю-
чая в перечень в перечень необходимых для профессионала ключевых ком-
петенций и иностранные языки (данный набор ключевых компетенций при-
нят за основу европейскими стандартами образования) предостерегает от 
чрезмерных иллюзий относительно того, что овладение ключевыми компе-
тентностями может заменить глубокие профессиональные знания. 

В заключение отметим, что словарный запас будущего специалиста яв-
ляется одной из важнейших составляющих использования иностранного 
языка в профессиональной деятельности – это относится и к возможности 
углублению знаний по специальности и к возможности полноценного про-
фессионального общения в устной и письменной форме. 
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Статья посвящена проблеме обновления основ процесса современ-

ного обучения в педагогике (на примере уроков русского языка) путем 

совершенствования педагогической техники учителя. Педагогическая 

техника является неотъемлемой частью мастерства педагога. Она выра-

жается в умении учителя найти адекватные способы, с помощью кото-

рых он может максимально выразить себя в учебной и воспитательной 

работе, а так же заинтересовать учеников новой формой и содержанием 

урока. В статье так же рассматриваются конкретные примеры приемов 

педагогической техники, используемых на уроках русского языка. 
 

Одним из важных условий успешной работы педагога в современной 

школе является ощущение не только ответственности за свое дело, но и внут-

ренней свободы в работе. Учитель должен стать независимым образован-

ным профессионалом, берущим на себя полную ответственность за все, что 

он делает. Учитель становится центром процесса повышения качества обу-

чения. Педагогическая техника наряду с направленностью, знаниями и спо-

собностями является одним из компонентов педагогического мастерства. В 

реальной практике работы учителя именно во владении им педагогической 

техникой выражается его мастерство и уровень развития способностей. 

Педагогическая техника – совокупность приемов, способствующих гар-

моническому единству внутреннего содержания деятельности учителя и внеш-

него его выражения [4, с. 4]. Особо стоит отметить, что педагогическая техни-

ка – это не только наличие мировоззрения педагога (как составляющей «внут-

реннего содержания»), но и умение выразить его, донести до сознания учени-

ков. Поскольку общий итог обучения учащегося будет состоять из нескольких 

частных результатов. Можно выделить, как минимум, четыре их них [2]. 

Первый, самый очевидный – это знание, которое он получит или уме-

ние, которое он освоит. 

                                                 
 Учитель русского языка и литературы. 
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Второй результат менее очевиден: это тренировка общей способности 
учиться, то есть учить самого себя. 

Третий результат – это эмоциональный след от занятия – удовлетворе-
ние или разочарование, уверенность или неуверенность в своих силах. 

Наконец, четвертый результат – след на отношениях между учеником и 
педагогом. Здесь итог также может быть либо положительным (остались 
довольны друг другом), либо отрицательным (пополнилась копилка взаим-
ных недовольств). 

Исследователи Д. Ален и К. Райт разработали описание умений педаго-
га, имеющего высокий уровень развития способностей и владеющего педа-
гогической техникой [2, с. 35]. Согласно этим исследованиям умения педа-
гога выражаются примерно в следующем: 

1. Варьирование стимуляции учащегося (может выражаться, напри-
мер, в отказе от монологической, монотонной манеры изложения 
учебного материала). 

2. Индуцирование установки учащегося на восприятие и усвоение ма-
териала (привлечение интереса с помощью захватывающего начала, 
малоизвестного факта, оригинальной или парадоксальной форму-
лировки проблемы и т.п.). 

3. Педагогически грамотное подведение итогов занятия или его от-
дельной части. 

4. Использование пауз или невербальных средств коммуникаций 
(взгляда, мимики, жестов). 

5. Искусное применение системы положительных и отрицательных 
подкреплений. 

6. Постановка наводящих вопросов и вопросов проверочного харак-
тера. 

7. Постановка вопросов, подводящих учащегося к обобщению учеб-
ного материла. 

8. Использование задач дивергентного типа (с возможными различ-
ными вариантами решения) с целью стимулирования творческой 
активности. 

Таким образом, умение педагога взаимодействовать с личностью и кол-
лективом в процессе решения педагогических задач так важно на уроках 
русского языка. 

Рассмотрим некоторые современные приемы педагогической техники 
на уроках русского языка, которые можно использовать как в средней (5-8 
классы), так и в старшей ступени обучения (9-11 классы) [1, 2, 4]. 

Один из них «Пила» – прием, разработанный в 1978 г. и названый 
«Jigsaw» (дословно с английского – «ажурная пила», «машинная ножовка»), 
но не потерявший своей актуальности при использовании современных пе-
дагогических техник. На первоначальных этапах целесообразно отводить 
целый урок на освоение учащимися данной техники. 
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Описание: 

1 шаг – определить 4 темы /фрагмента темы/ логических или смысловых 

блока для беседы и совместной работы (на начальных этапах – темы может 

предложить учитель), назначить регламент для работы над каждым шагом. 

2 шаг – учащиеся организуются в группы по 4-6-8 человек для работы 

над учебным материалом, который разбит на фрагменты (до 3-х минут). 

3 шаг – каждый член группы находит материал по своей части (до 7-10 

минут). 

4 шаг – «встреча экспертов». Учащиеся, изучающие один и тот же во-

прос, но состоящие в разных группах, встречаются и обмениваются инфор-

мацией как эксперты по данному вопросу (до 5 минут). 

5 шаг – эксперты возвращаются в свои группы и обучают всему новому, 

что узнали сами, других членов группы. Те, в свою очередь, докладывают о 

своей части задания (как зубцы одной пилы) (до 15 минут). 

Так как единственный путь освоить материал всех фрагментов – это 

внимательно слушать своих партнеров по команде и делать записи в тетра-

дях, никаких дополнительных усилий со стороны учителя не требуется. Уча-

щиеся особенно заинтересованы, чтобы их товарищи добросовестно вы-

полнили свою задачу, так как это может отразиться на их итоговой оценке. 

Отчитывается по всей теме каждый в отдельности и вся команда в целом. 

На заключительном этапе учитель может попросить любого ученика коман-

ды ответить на любой вопрос по данной теме. 

Следующий пример приема педагогической техники – «Диаграмма 

Венна». Описание: чертятся два пересекающихся эллипса. В первом и во 

втором эллипсах помещаются отличительные черты. В пересечении – общее 

между двумя понятиями. 

Например, при начальных этапах изучения темы «Причастие» «Диа-

грамма Венна» используется для выявления общих черт у причастия и гла-

гола (рис. 1). 
 

 
 

Рис. 1 
 

«Телеграмма» – приѐм актуализации субъективного опыта при помощи 

очень краткой записи. Например, кратко написать самое важное, что уяснил 

с урока с пожеланиями соседу по парте и отправить (обменяться). Написать 



Теория и методика обучения и воспитания 

 

145 

в телеграмме пожелание учителю, пожелание себе с точки зрения изученно-

го на уроке и т.д. 

Способность резюмировать информацию, излагать сложные идеи, чувст-

ва и представления в нескольких словах – важное умение. Оно требует вдум-

чивой рефлексии, основанной на богатом понятийном запасе. «Синквейн» – 

это стихотворение, которое требует синтеза информации и материала в крат-

ких выражениях, что позволяет описывать и рефлексировать по какому-ли-

бо поводу, и может служить отличной педагогической техникой. 

Синквейн – стихотворение, состоящее из пяти строк. При знакомстве 

учащихся с синквейнами нужно объяснить им, как они пишутся. Правила 

его написания таковы: 

1. В первой строчке тема называется одним словом (обычно это суще-

ствительное). 

2. Вторая строчка – это описание темы в двух словах (двумя прилага-

тельными). 

3. Третья строчка – это описание действия в рамках этой темы тремя 

словами. 

4. Четвертая строчка – это фраза из четырех слов, показывающая от-

ношение к теме. 

5. Пятая строка – это синоним из одного слова, который повторяет 

суть темы. 

Например, при заключительном уроке изучения раздела «Фонетка»: 

Фонетика. 

Гласные и согласные. 

Говорим, не как пишем. 

Учись слушать и слышать. 

Звукопись. 

Синквейны являются быстрым, но мощным инструментом для рефлек-

сирования, синтеза и обобщения понятий и информации. 

Стоит отметить, что обучение при помощи современных педагогиче-

ских техник, оказывается действенным лишь в том случае, если все педаго-

гические средства, применяемые учителем, взаимосвязаны и педагогиче-

ский процесс характеризуется целостностью и системностью. 
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В статье рассматриваются вопросы подготовки выпускников обще-

образовательных школ к условиям обучения в ВУЗе, выделены компе-

тенции, положенные в основу совершенствования образовательного 

процесса, дана сущностно-содержательная характеристика некоторых 

современных педагогических технологий и методов, способствующих 

росту самостоятельности у будущих студентов. 
 

В соответствии с основными идеями модернизации российского обра-

зования система образования является важнейшим фактором экономическо-

го и социального развития общества и должна быть направлена на развитие 

личности ученика, на создание условий для его успешной самореализации и 

социализации. Конституционное право граждан на получение качественно-

го образования определяет необходимость подготовки будущих выпускни-

ков общеобразовательных школ к условиям учебного процесса в ВУЗе как 

средства, способного повысить качество образования. 

Несмотря на то, что приемы подготовки будущих выпускников общеоб-

разовательных школ к условиям учебного процесса в ВУЗе в различных обра-

зовательных учреждениях складываются по-разному, возникает ряд общих 

вопросов, определяющих содержание педагогических инноваций. Во-первых, 

это вопросы обеспечения учреждения квалифицированными педагогически-

ми кадрами, которые бы были способны реализовать программу повышения 

качества образования. Во-вторых, это вопросы создания таких условий обу-

чения, которые бы в полной мере способствовали наиболее успешной само-

реализации ученика. Немаловажно и то, что снижение интереса школьников к 

изучаемым предметам, которые они считают лишними для дальнейшего про-

фессионального образования, является фактором психологической перегруз-

ки учащихся и негативно сказывается на качестве их образования. 

В качестве одного из основных компонентов образовательная система в 

ВУЗе включает развернутую модель специалиста с отражением необходи-

мого для него уровня деловых и личностных качеств, знаний и умений. Од-

нако современные достижения науки и широкое внедрение научных техно-

логий в производственные процессы повысили требования на рынке труда к 

выпускникам общеобразовательных школ. Более того, рынок труда форму-

                                                 
 Старший преподаватель кафедры «Иностранные языки». 
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лирует современные требования к рынку образовательных услуг. Сегодня 

для каждого выпускника ВУЗа главным становится не овладение професси-

ей, а достижение определенного образовательного уровня, овладение опре-

деленными компетенциями, чтобы быть конкурентоспособным. Поэтому, в 

настоящее время, в вузах страны осуществляется интенсификация учебного 

процесса по проблеме компетентностно-ориентированного подхода с целью 

подготовки выпускника, способного сразу же после окончания ВУЗа эффек-

тивно исполнять свои профессиональные обязанности. В связи с этим мо-

лодые специалисты должны обладать не только стандартным объемом тео-

ретической и практической подготовки в соответствии с Государственным 

образовательным стандартом, но и обладать потребностью к саморазвитию, 

повышению своего профессионального интеллектуального уровня, к анали-

зу достижений науки и практики, к внедрению новых технологий. 

К сожалению, следует отметить, что в процессе обучения в общеобра-

зовательной школе формированию у учащихся умений самостоятельно при-

обретать знания не уделяется должного внимания, поэтому свыше 80 % сту-

дентов на первых курсах обучения в ВУЗе не в состоянии самостоятельно 

отыскать нужную информацию в рекомендуемых учебных и научных изда-

ниях [1, с. 90-94]. В связи с этим основная нагрузка по формированию, разви-

тию и реализации самостоятельности выпускников школ в изучении учебных 

программ ложится на педагогический состав школ. Как следствие, одной из 

главных задач учебного процесса школы является развитие интеллектуальных 

способностей у будущих выпускников, определяющих индивидуальный спо-

соб мышления и способствующих саморазвитию личности. Поэтому важная 

роль в процессе обучения принадлежит самостоятельной работе будущих 

выпускников над учебным материалом, которая не только способствует ус-

воению учащимися содержания учебного материала, приобретению навыков 

и умений для будущей профессиональной деятельности, но и формирует по-

требность в постоянном самосовершенствовании, самообразовании, оказыва-

ет положительное влияние на расширение кругозора. При этом, конечно же, 

самостоятельная работа должна выполняться под контролем педагогов. В 

частности, педагоги школы несут ответственность за развитие навыков само-

стоятельной работы, за стимулирование профессионального роста будущих 

студентов, за воспитание их творческой активности и инициативы. 

Общеизвестно, что самостоятельная работа качественно реализуется 

лишь при осознании учащимися содержания учебного материала и кон-

кретных действий по его обработке. При этом процесс осознания содержа-

ния учебного материала осуществляется посредством таких действий, как 

чтение и декодирование начального содержания, обработка и осознание 

содержания, конспектирование обработанного и осознанного содержания. 

Повышение роли самостоятельной работы у будущих выпускников обще-

образовательных школ предполагает совершенствование методов и форм 
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обучения, модернизацию и реорганизацию учебно-методической докумен-

тации и всего учебного процесса. Современные педагогические технологии 

должны предполагать формирование креативного поля для учащихся, то 

есть пространства возможных вариантов творческого решения учебно-поз-

навательных задач, поэтому в основу их содержания обязательно должны 

быть положены такие компетенции, как: 

1. учебно-исследовательская (умение самостоятельно учиться); 

2. социальная (умение адаптироваться и сосуществовать в социуме); 

3. саморазвития (умение совершенствовать свои знания); 

4. проблемно-прикладная (умение применить знания в зависимости 

от возникающих проблемных ситуаций); 

5. информационная (умение добывать, анализировать и перерабаты-

вать полученную информацию) [2, с. 78-80]. 

В настоящее время при организации учебного процесса в общеобразо-

вательных школах широко внедряются различные педагогические техноло-

гии и методы, содержание которых в той или иной степени направлено на 

развитие самостоятельности у учащихся в изучении программных дисцип-

лин. К ним относятся модульная технология обучения, междисциплинарная 

интеграция, информационные технологии, производственная практика, ме-

тод портфолио, контролирующие балльно-рейтинговая система и система 

тестов, учебно-исследовательская и научно-исследовательская работа уча-

щихся и другие. 

Так, модульная технология, основанная на личностно-деятельностном 

подходе, предполагает разделение содержания каждой темы урока на ком-

поненты, являющиеся структурными элементами модульной программы 

дисциплины, и обеспечивает учащимся не только самостоятельность в изу-

чении учебного материала, но и свободу их самореализации, создает благо-

приятные условия для формирования у учащихся наблюдательности, повы-

шения их заинтересованности в смысловом содержании тем модуля. 

Одним из инновационных методов обучения при организации само-

стоятельной работы учеников является метод портфолио. Он может быть 

широко использован при реализации модульной технологии обучения и 

представляет собой, во-первых, как набор работ, публикаций и различных 

материалов ученика, связывающий все аспекты его деятельности при изу-

чении дисциплины в целостную картину и, во-вторых, как файловая папка, 

в которую учащиеся подбирают учебный материал в соответствии с переч-

нем вопросов для самоподготовки к практическим занятиям по конкретным 

темам изучаемых дисциплин (так называемые тематические портфолио). В 

любом портфолио обязательно должны быть отражены такие разделы, как 

варианты выполненных домашних работ, результаты контрольных работ, 

описание решения ситуационных задач, оценка учеником собственного порт-

фолио, размышления о неоднозначных решениях изучаемых вопросов, ар-
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гументированные личные выводы, аналитические заметки о выполненной 

работе и, конечно же, «письмо ученику» от педагога с комментариями, ре-

комендациями, оценкой и пожеланиями по изучаемой теме [3, с. 65]. Ис-

пользование метода портфолио представляет собой не только воплощение 

идеи активного сбора информации учениками при подготовке к текущему 

занятию, но и позволяет развивать исследовательские умения в процессе 

работы с информацией. 

Результаты портфолио позволяют оценивать уровень развития у будущих 

выпускников общеобразовательных школ таких ценностей, как: умение само-

стоятельно определять направление в изучении темы, анализировать инфор-

мационные потоки, способность к самостоятельному поиску теоретической и 

практической информации относительно изучаемой дисциплины, умение 

выделять ключевую информацию, делать самостоятельные выводы, опреде-

лять проблемы и пути рационального их решения, развивать способности 

критического анализа полученных знаний при осмыслении использования их 

на практике применительно к будущей профессии по окончании высшего 

учебного заведения. Отбор материала для портфолио представляет собой 

кропотливую индивидуальную самостоятельную работу, позволяющую каж-

дому учащемуся продумывать и осуществлять поиск оптимального решения 

конкретных задач, дающую возможность проанализировать и оценить уро-

вень собственной деятельности в целях своего профессионально-творческого 

саморазвития. Данный вид работы требует от учащихся большего времени на 

самоподготовку, но, в конечном итоге, закладывает основу глубоких знаний. 

Что касается междисциплинарной интеграции, то она обеспечивает 

ориентацию учеников в образовательном пространстве и способствует ин-

тенсификации, систематизации и оптимизации учебно-познавательной дея-

тельности на самостоятельном этапе изучения учебных дисциплин. В свою 

очередь, различные информационные технологии позволяют каждому обу-

чающемуся в удобное для него время осваивать учебный материал и спо-

собствуют активизации личностно-ориентированной познавательной дея-

тельности учащихся, повышают уровень мотивации обучения и способст-

вуют их гармоничному вхождению в информационное пространство. Инте-

рактивные образовательные технологии способствуют также развитию кри-

тического мышления у учащихся, формируют у них навыки самостоятель-

ной работы, способствуют осознанному планированию собственного обра-

зовательного маршрута. 
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В статье рассматриваются вопросы адаптации иностранных студен-

тов к новой социокультурной и образовательной среде, проблемы куль-

турного шока и возможные пути его преодоления; даѐтся характери-

стика видов адаптации, предлагаются меры по облегчению данного 

процесса. 
 

На сегодняшний день в сфере осуществления российскими вузами экс-

порта образовательных услуг существует ряд проблем, связанных с адапта-

цией иностранных студентов. Правомерно отметить, что образовательные 

услуги, предоставляемые иностранным гражданам, несут в себе колоссаль-

ную общественно-политическую составляющую, которая способствует по-

вышению имиджа нашей страны за рубежом, вносит вклад в формирование 

будущей интеллектуальной и политической элиты зарубежных стран, ведет 

к распространению русского языка и культуры, а также формирует пророс-

сийскую ориентацию зарубежной общественности. Однако значительные 

усилия, затрачиваемые вузами по организации набора и приема иностран-

ных граждан, зачастую оказываются фактически перечеркнутыми вследст-

вие недостаточного уровня организации адаптации иностранцев. 

Так, часть иностранных студентов, прибывших на обучение в Россию, 

столкнувшись с различными трудностями, уезжают обратно на родину в 

течение первых двух лет. Необходимость управления данным процессом 

обусловливается прежде всего тем, что от организации работы в данном 

направлении зависит в целом развитие всей системы подготовки специали-

стов для зарубежных стран в вузах. Одной из особенностей процесса адап-
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тации иностранных студентов к новым условиям является то, что сам сту-

дент выступает и как объект, и как субъект данного процесса. 

Таким образом, важнейшим условием успешной адаптации является со-

четание адаптивной и адаптирующей деятельности, изменяющейся в зави-

симости от конкретных условий, ситуаций и личности самого студента. Ис-

ходя из понимания адаптации как процесса приспособления индивидуума к 

условиям окружающей среды, важно отметить, что данный процесс носит 

двухсторонний характер, т.е. в процессе адаптации изменяется не только 

личность самого студента, но и сам он, в свою очередь, также оказывает 

влияние на данную среду. В этой связи, вполне уместно говорить о необхо-

димости создания специальных условий, способствующих успешной адап-

тации иностранных студентов. 

Работа по организации таких условий включает несколько основных 

этапов. Прежде всего, необходимо тщательное изучение основных особен-

ностей и факторов, влияющих на адаптацию иностранных студентов. Наи-

более трудным и во многом определяющим этапом адаптации иностранных 

студентов является первый год их пребывания в вузе. 

Здесь необходимо отметить, что образовательный процесс у иностран-

ных студентов во многом характеризуется следующими особенностями: 

– обучение на факультете происходит на неродном для студентов 

языке (русском); 

– изучение общенаучных и общепрофессиональных дисциплин осу-

ществляется параллельно с овладением языком обучения; 

– обучение осуществляется в поликультурной образовательной среде, 

в которой идѐт формирование межкультурной компетенции; 

– студенты имеют различный индивидуальный и национально-

специфический опыт учебной деятельности; 

– процесс обучения реализуется в условиях активной биологической, 

образовательной и социокультурной адаптации студентов. 

Общие проблемы и трудности, связанные с адаптацией иностранных 

студентов в новой социокультурной среде, детерминируются национально-

психологическими и национально-культурными особенностями. Исходя из 

этого, каждый из обучающихся воспринимает российскую действительность 

по-своему, т.е. проходит «свой» путь адаптации. Огромную роль при этом 

играют полученные первые впечатления от новой среды. 

Как отмечает А.А. Бодалев «первое впечатление – это сложный психо-

логический феномен, включающий в себя чувственный, логический и эмо-

циональный компоненты. В него входят те или иные особенности облика и 

поведения человека оказавшегося объектом познания. Первое впечатление 

содержит в своей структуре более или менее осознаваемые обобщенные 

оценочные стереотипы – суждения. Наконец, в нем всегда присутствует 

эмоциональное отношение к тому человеку, который оказался предметом 
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восприятия и оценки. Первое впечатление формируется как при специаль-

ном намерении оценить человека с какой-то точки зрения, так и при отсут-

ствии такого намерения» [1]. 

Оказавшись в новых социальных условиях, иностранный учащийся по-

падает в интенсивный поток адаптации. Часто в процессе адаптации к но-

вым условиям, к новой культуре у студентов возникает «культурный шок», 

т.е. разнообразные проблемы и конфликты, связанные с непониманием 

культуры. 

Обычно выделяют шесть форм проявления культурного шока: 

1. напряжение из-за усилий, которые необходимы для достижения 

психологической адаптации; 

2. чувство потери из-за лишения друзей, своего привычного положе-

ния, профессии, собственности и т.д.; 

3. чувство одиночества в новой культуре, которое может трансформи-

роваться в отрицание этой культуры; 

4. нарушение ролевых ожиданий и чувства самоопределения; 

5. тревога, переходящая в негодование после осознания культурных 

реалий; 

6. чувство неполноценности из-за неспособности справиться с ситуа-

цией [2, с. 122]. 

Главная причина культурного шока заключается в различии культур. Каж-

дая культура имеет множество символов и образов, а также стереотипов пове-

дения, помогающих человеку действовать автоматически в различных ситуа-

циях. Когда человек оказывается в условиях новой культуры, то привычная 

система различных знаков, стереотипов, сложившихся в родной культуре, ста-

новится неприемлемой. В данном контексте главная задача для иностранного 

студента заключается в изучении культурных норм с целью коррекции своего 

поведения относительно норм, принятых в стране пребывания. Культурный 

шок может продолжаться от нескольких месяцев до нескольких лет, в зависи-

мости от характера личности. Но культурный шок несет не только негативную 

реакцию. Современные ученые говорят о нем, как о нормальной реакции на 

новые условия проживания и адаптацию к ним. Кроме того, человек, приобре-

тающий знания о новой культуре и нормах поведения в процессе культурного 

шока, становится более культурно развитой личностью [2]. 

В парадигме культурного шока наиболее важными представляются сле-

дующие идеи: 

– знакомство с новой культурой преимущественно является стрессо-

генным, т.е. обретение социальной адекватности в новой культуре 

связано с психологическими трудностями; 

– путь, ведущий к достижению соответствия новой культуре, есть 

путь обучения социальным навыкам данной культуры или культур-

ный тренинг; 
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– в русле теории социальной поддержки эмпирически установлено 

влияние численности национальной общности на психическое здо-

ровье, а следовательно и на адаптацию в иной культуре; 

– предполагается, что обучение новой культуре позитивно влияет на 

личностный рост и повышение адаптивных возможностей человека; 

– степень психологической трудности адаптации прямо пропорцио-

нальна степени культурной дистанции между собственной культу-

рой и культурой страны пребывания; 

– наличие неформальных связей с местными жителями облегчает со-

циально-культурную адаптацию; 

– успешная адаптация – это адаптация по типу интеграции или овла-

дения навыками незнакомой культуры до достижения полной соци-

альной адекватности в ней. Неуспешная адаптация – это адаптация 

по типу психологической защиты или изоляция в новой культуре 

(Н.М. Лебедева). 

Главный итог преодоления культурного шока – это способность жить в 

постоянно изменяющемся мире, в котором с каждым годом менее важными 

становятся границы между странами, а более важным – межличностные 

отношения. 

Процесс адаптации иностранных студентов вызван одновременным 

действием ряда факторов и включает в себя следующие формы: 

– формальную, заключающуюся в приспособлении к новой культур-

ной и социальной среде, языку общения, к учебной группе и фа-

культету; 

– дидактическую, связанную с трудностями усвоения форм, методов 

и организации учебного процесса; 

– биологическую – приспособление к климату, новому временному 

поясу, среде обитания и режиму двигательной активности. 

Одним из факторов, влияющим на успешную адаптацию, являются ус-

ловия страны пребывания, т.е. доброжелательность и открытость коренных 

жителей к приезжим людям. Необходимо назвать и такие факторы как эко-

номическая и политическая стабильность в принимающей стране, уровень 

безопасности, позиция СМИ, которые создают общий эмоциональный на-

строй и общественное мнение по отношению к представителям других эт-

нокультурных групп. 

Процесс адаптации к новой действительности включает в себя учебно-

трудовую, социально-познавательную, коммуникативную адаптацию. 

Составляющими учебно-трудовой адаптации являются учебная, трудо-

вая, досуговая и хозяйственно-бытовая. Все виды тесно связаны языковой 

адаптацией. На данном этапе происходит приспособление индивида к новой 

образовательной системе, межэтническому составу группы, к необходимо-

сти усваивать большой поток информации на неродном языке, к формиро-
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ванию новых компетенций. Идет постепенное «включение» студента в 

учебную среду с еѐ нормами, требованиями и ценностями. На этом этапе 

преподавателю, работающему с иностранными учащимися, необходимо 

применять такие формы, методы учебно-воспитательной работы, с помощью 

которых можно было бы устранить или смягчить последствия дезадаптации. 

Познавательная адаптация является одной из самой сложной и трудной, 

поскольку ключевые изменения происходят, прежде всего, в структуре по-

знания, т.е. в той картине мира, через которую субъект получает информа-

цию из окружающей среды. Именно различия в картине мира, в способах 

категоризации и интерпретации опыта служат основой различий между 

культурами. И только с расширением собственной сферы принятия и пере-

работки информации индивидуум может постичь систему организации чу-

жой культуры и подстроить свои процессы познания под те, которыми поль-

зуются носители иной культуры. 

Решающим в адаптации человека к чужой культуре является приобре-

тение умений и навыков поведения для действий в определенных повсе-

дневных ситуациях. Умения и навыки делятся на технические (владение язы-

ком, умение делать покупки и т.д.) и социальные, овладеть которыми намно-

го сложнее. Тем не менее, на примере своих и чужих ошибок поведение че-

ловека постоянно совершенствуется и организуется в алгоритмы и стерео-

типы, которыми впоследствии можно пользоваться автоматически. 

В поведенческом аспекте особое внимание обращается на коммуника-

тивную адаптацию – личностную и социальную коммуникации. 

Коммуникативная адаптация начинает проявляться, в прямом смысле 

слова, с первых шагов по российской земле. Неудачное общение с предста-

вителем другой культуры вызывает разочарование и чувство душевной бо-

ли. Однако человек часто не понимает, что источником этих чувств является 

его собственная неспособность к адекватной коммуникации. В коммуника-

тивной адаптации можно выделить три взаимосвязанных аспекта – познава-

тельный, аффективный и поведенческий. 

Личностная коммуникация тесно связана с социальной, которая прояв-

ляется в различных формах – от простого наблюдения за людьми в общест-

венных местах, чтения материалов прессы до контактов с друзьями. 

Социальная коммуникация обычно делится на межличностную и мас-

совую, которая заключается во взаимодействии личности и его социокуль-

турного окружения без прямого контакта с отдельными людьми. Чем боль-

ший опыт индивидуум приобретает в сфере социальной коммуникации, тем 

лучше он адаптируется к чужой культуре. С этой целью необходимо иметь 

больше межличностных контактов с носителями языка и культуры, активно 

использовать СМИ. 

Говоря о социальной адаптации, следует обратить внимание на задачи, 

которые стоят перед факультетами: 
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– организация социальной адаптации иностранных студентов в ино-

социокультурной среде; 

– организация психологической адаптации иностранных студентов к 

образовательному пространству вуза, новым условиям проживания, 

студенческому коллективу; 

– организация оказания помощи в физиологической адаптации ино-

странных студентов; 

– организация оказания индивидуальной помощи иностранным сту-

дентам в решении различных вопросов; 

– специально организованные социально-педагогические условия, в 

которых происходит включение представителей других культур в 

процесс межкультурного взаимодействия; 

– организация педагогической деятельности, направленной на фор-

мирование профессиональных образовательных ценностей; 

– организация педагогической деятельности, направленной на адек-

ватное восприятие иностранными студентами ценностей россий-

ской культуры и русского языка. 

«Краеугольным камнем» в системе управления процессом адаптации 

иностранных студентов является институт кураторства. Для того чтобы по-

нять всю важность социально-воспитательной работы с иностранными сту-

дентами, необходимо представить весь комплекс проблем, с которым стал-

киваются иностранные учащиеся, прибывающие в нашу страну. 

Во-первых, это проблемы, связанные с незнанием студентом русского 

языка и незнанием какого-либо другого международного языка-посредника 

подавляющим большинством населения. В первое время своего пребывания 

в стране иностранные граждане практически не имеют возможности изло-

жить кому-либо свои проблемы и задать вопросы. 

Во-вторых, они зачастую сталкиваются с совершенно иным укладом 

жизни, чужой культурой. Отношения с носителями языка и культуры не бу-

дут адекватными, если индивидуум не может делить с ними свои чувства, т.е. 

воспринимать чужую культуру на аффективном уровне. В связи с этим адап-

тирующийся к другой культуре должен знать, какие эмоциональные выска-

зывания и реакции можно или нельзя использовать в коммуникативном дей-

ствии. Когда человек достигает необходимого уровня адаптации к другой 

аффективной ориентации, он может разделять с представителями коренной 

культуры как положительные, так и отрицательные эмоции. 

В-третьих, многие иностранные учащиеся прибывают из стран с совер-

шенно иными климатическими условиями. Некоторые из них оказываются 

совершенно не готовыми к жизни в более холодном климате. 

И, наконец, иностранные студенты, прибывающие на обучение в дру-

гую страну, в большинстве случаев, не имеют опыта самостоятельной жиз-

ни. Так, бытовые условия резко отличаются от тех, к которым они привыкли 
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у себя дома (в лучшую или худшую для различных студентов сторону). Им 

необходимо самостоятельно решать целый комплекс важных вопросов, свя-

занных с проблемами различного характера: медицинские и экономические 

проблемы, оформление необходимых документов миграционного учѐта, 

вопросы безопасности и т.д. При этом в ряде случаев, они не могут обой-

тись без посторонней помощи. И в перечисленных случаях неоценимую 

помощь может оказать куратор. 

Таким образом, институт кураторства в системе управления процессом 

адаптации иностранных студентов является одним из важнейших и даже 

необходимых. 

Например, на международном факультете НИУ «БелГУ» за каждой 

группой закрепляется куратор. В процессе первичной адаптации он высту-

пает для иностранных студентов в роли так называемого «проводника». 

Фактически, он становится «университетским мамой и папой» иностранно-

го студента, поскольку тот на данном этапе адаптации является практически 

беспомощным и неспособным к самостоятельному решению даже самых 

мелких проблем. 

При назначении на должность куратора, на наш взгляд, необходимо 

учитывать следующее: владение преподавателями страноведческой инфор-

мацией, этнокультурными знаниями о странах, национальных особенностях 

иностранных студентов, что позволяет избежать возникновения различных 

проблем и трудностей. 

Со стороны куратора организация процесса адаптации в первый год пре-

бывания иностранного студента в вузе предполагает три основных этапа: 

1. этап первоначальной социально-бытовой и физиологической (био-

логической) адаптации; 

2. этап первоначальной социокультурной и языковой адаптации; 

3. этап образовательной адаптации (подготовка к обучению на основ-

ных факультетах) и углубленной социокультурной адаптации. 

В целях организации системной работы по адаптации иностранных сту-

дентов на международном факультете для каждого этапа разработан под-

робный пошаговый план деятельности куратора группы и факультета в це-

лом. Первоочередной задачей является составление социального портрета 

каждого студента, что позволяет выявить индивидуальные адаптационные 

возможности. 

Также одной из задач, решение которой способствует физиологической 

адаптации, является проведение полного медицинского обследования каж-

дого студента. 

Немаловажное значение уделяется юридическому сопровождению ино-

странных студентов, связанному в первую очередь с необходимостью со-

блюдения норм паспортно-визового режима и миграционного учета. Кроме 

того, в деятельности куратора важное место занимает ознакомление ино-
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странного студента с правила внутреннего распорядка, существующими в 

университете, правилами проживания в общежитии, правилами поведения в 

общественных местах и соблюдения собственной безопасности. С этой це-

лью разработаны и переведены на разные языки специальные памятки и 

инструкции. 

Одним из условий, способствующим успешной адаптации иностранных 

студентов является создание благоприятных бытовых условий. В настоящее 

время, как уже было сказано ранее, при работе вузов с потенциальными 

партнерами за рубежом, при непосредственных контактах с потенциальны-

ми студентами из других государств, большое внимание привлекает такая 

составляющая как качественный сервис. Это связано с тем, что большинст-

во западных вузов предоставляет своим студентам, помимо образователь-

ных услуг, также целый комплекс услуг дополнительного характера. В уни-

верситетах Северной Америки и Западной Европы существует такое поня-

тие как «кампус», то есть университетский городок. Проживающий в кам-

пусе студент может получить в нем практически любой вид услуг, от опера-

ций по переводу денег с родины до заказа пищи. 

В наших вузах также есть студенческие городки. Однако под ними на 

практике понимаются общежития, которые зачастую находятся на доста-

точно большом расстоянии от образовательных учреждений. Также доста-

точно большие нарекания со стороны иностранных учащихся вызывают и 

условия проживания в этих общежитиях. Персонал, работающий в общежи-

тиях, в большинстве случаев не подготовлен к работе с иностранными сту-

дентами. Чтобы понять серьезность этой проблемы, достаточно отметить, 

что 35-40 % иностранных студентов, прекращающих свое обучение в том 

или ином российском вузе, в качестве причины своего отъезда называют 

плохие условия проживания. Все это, конечно, не способствует созданию 

позитивного имиджа российских вузов за рубежом. 

В настоящее время для успешного привлечения иностранных студентов 

вузу необходимо располагать достаточно современными общежитиями, ос-

нащенными современными техническими средствами, в том числе и ком-

пьютерными сетями. Общежития должны быть расположены недалеко от 

учебных корпусов, где занимаются иностранные студенты. 

В связи с этим также остро стоит вопрос обеспечения безопасности ино-

странных граждан, обучающихся в российских вузах. Причем это касается 

всех сторон обеспечения безопасности – от противопожарной до личной. Для 

организации безопасности студентов руководству вузов необходимо во взаи-

модействии с различными государственными органами (МЧС, МВД) разраба-

тывать и претворять в жизнь систему мер, направленных на ее обеспечение. 

Абсолютное большинство иностранных студентов проживают в обще-

житии, которое становится для них фактически вторым домом. От того, ка-

кие бытовые условия будут созданы студентам, во многом зависит психоло-
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гическое самочувствие иностранных студентов. При этом важно создать 

такие условия, при которых иностранный студент мог бы действительно вос-

принимать общежитие как свой дом, поскольку большинство из них в тече-

ние нескольких лет не выезжает на Родину. 

На факультете разработана циклограмма культурных мероприятий, 

обеспечивающих установление межкультурного взаимодействия и, в связи с 

этим, адекватное восприятие иностранными студентами ценностей россий-

ской культуры. Они включают, в первую очередь, знакомство с университе-

том и городом, проведение учебных экскурсий в музеи Белгорода и Белго-

родской области, творческих вечеров, конкурсов, концертов и т.п. При этом 

все мероприятия ориентированы на активное участие в них самих ино-

странных студентов. 

При планировании процесса культурной адаптации необходимо учиты-

вать этапы работы с иностранными студентами, увязывая их с овладением 

русским языком. Важно также отметить, что единого для всех студентов 

графика осуществления адаптационного процесса быть не может, что связа-

но с различными сроками приезда студентов на обучение. Необходимо вы-

страивать индивидуальную для каждого студента траекторию осуществле-

ния адаптационного процесса. 

Рассмотрев некоторые вопросы, связанные с адаптацией иностранных 

студентов к иносоциокультурному и образовательному пространству, позво-

лим предложить меры, облегчающие данный процесс: 

1. При поселении иностранных студентов в общежитие руководство-

ваться, прежде всего, принципом создания ситуации межкультурно-

го языкового взаимодействия, т.е. в каждой комнате общежития 

должны проживать студенты различных национальностей, говоря-

щие на разных языках. Иначе в общежитии создаются своеобраз-

ные «маленькие Шанхаи, Кито, Сан-Пауло», где студенты общают-

ся только на родном языке и замыкаются только внутри своей на-

циональной общности, что имеет больше негативных последствий 

в дальнейшем, хотя и дает в первое время эффект некоторого смяг-

чения «культурного шока». 

2. Учитывая опыт обучения иностранных студентов в зарубежных ву-

зах, где кроме куратора-преподавателя, за группу студентов отве-

чают «тьюторы» – студенты-старшекурсники, закреплять офици-

ально таких «тьюторов» из состава иностранных студентов-старше-

курсников за студентами подготовительного отделения. 

3. В целях помощи в преодолении языкового и культурного барьера у 

иностранных студентов, а также усиления профориентационной ра-

боты с иностранными студентами закрепить за каждой группой ино-

странцев в качестве шефствующей группу одного из факультетов 

университета согласно профилю обучения. Например, за группами 
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медико-биологического профиля подготовительного отделения за-

крепить группы медицинского, биолого-химического или фарма-

цевтического факультетов. 

4. Максимально расширить спектр дополнительных, не связанных 

напрямую с образованием, услуг иностранным студентам. В уни-

верситетах Северной Америки и Западной Европы существует та-

кое понятие как «кампус», то есть университетский городок. Про-

живающий в кампусе студент может получить в нем практически 

любой вид услуг, от операций по переводу денег с родины до заказа 

пищи. При этом это может приносить как коммерческую выгоду 

самому университету, и, кроме того, создавать дополнительные ра-

бочие места для дополнительного заработка студентам. 

Решение проблем обеспечения адаптации, образовательного процесса 

позволяет более эффективно решать задачи их обучения и воспитания. 
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В статье рассматривается проблема разработки механизма управле-
ния самостоятельной работой студентов по экономическим дисципли-
нам, в условиях несоответствия высокого уровня профессионально-
педагогической компетентности вузовских преподавателей и уровнем 
подготовки современных студентов. 

 

Важнейшая цель вузовского учебного процесса – это подготовка само-
стоятельно мыслящего специалиста, способного к быстрой адаптации в со-
временном меняющемся мире. Для достижения этого результата необходи-
ма собственная деятельность обучаемого. Индивидуальные усилия по овла-
дению знаниями, навыками и умениями способствуют творческой самореа-
лизации студентов и их креативному росту.  

Сейчас все формы учебного процесса, методы обучения совершенству-
ются с целью активизации самостоятельной работы студентов. Реальность 
сложна и многообразна, в ней модели, схемы, изучаемые в учебниках, не про-
являются прямолинейно, а только при прочих равных условиях. От препода-
вателей и студентов требуется анализ противоречивых процессов преобразо-
ваний, в частности, в экономике, и регулярное осмысление постоянно расту-
щего потока информации. Происходящий синтез знаний смежных дисциплин 
приводит к качественному изменению информации. Важно постоянно от-
слеживать новые знания, чтобы не отстать от интеллектуального развития и 
по возможности предложить собственную точку зрения. 

Актуальность разработки механизма управления самостоятельной работой 
студентов по экономическим дисциплинам связана еще и с практически оче-
видным несоответствием между общественно-ощущаемыми требованиями 
бытия и уровнем подготовки современных студентов. К ним можно отнести:  

‒ ускорение темпов развития общества и необходимость подготовки 
молодежи к жизни и профессиональной деятельности в быстро ме-
няющихся условиях; 

‒ становление постиндустриального информационного общества, 
значительное расширение масштабов межкультурного и этническо-
го взаимодействия, коммуникабельности и толерантности;  

                                                 
 Заместитель директора по научной и инновационной работе, кандидат экономических наук, 

доцент. 
 Студент. 
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‒ возникновение и рост глобальных проблем, которые требуют фор-

мирования творческого мышления у молодежи; 

‒ развитие экономики, рост конкуренции, глубокие структурные из-

менения в сфере занятости, определяющие постоянную потребность 

в повышении профессиональной квалификации и переподготовке 

специалистов;  

‒ рост человеческого капитала, который составляет национальное бо-

гатство, что обусловливает интенсивное, опережающее развитие 

образования как молодежи, так и взрослого населения.  

Уровень квалификации преподавателя, используемые методы обучения, 

обеспечивающие усвоение содержания образования и развитие способно-

стей студента, в значительной мере определяют уровень подготовки выпу-

скника вуза. Это ставит перед системой высшего профессионального обра-

зования важнейшую задачу – формирование высокого уровня профессио-

нально-педагогической компетентности преподавателей не только обладаю-

щего знаниями, но и способного передать эти знания с максимально эффек-

тивным результатом. Таким образом, компетенция – образовательный резуль-

тат, выражающийся в подготовленности студента, в реальном владении мето-

дами, средствами деятельности, в возможности справиться с поставленными 

задачами: такой формы сочетания знаний, умений и навыков, которая позво-

ляет ставить и достигать цели по преобразованию окружающей среды [1]. 

В современных условиях цель учебного процесса в вузе заключается не 

только в передаче знаний и умений от преподавателя к студенту, но и во 

всемерном развитии у студентов способности к постоянному, непрерывно-

му самообразованию, стремления к пополнению и обновлению знаний, твор-

ческому использованию их на практике. Важное место в достижении по-

ставленной цели должно отводиться такому методу учебно-познавательной 

деятельности, как самостоятельная работа, следовательно, ее значимость и 

удельный вес в учебном процессе должны повышаться.  

В современных условиях роль и значение самостоятельной работы по 

экономическим предметам не только не уменьшается, но еще более возраста-

ет, и этому способствует целый ряд факторов, и в первую очередь трансфор-

мация российского общества. Основными признаками общественных транс-

формаций и перехода от индустриального общества к обществу, основанному 

на знаниях, являются информатизация, интеллектуализация и инновацион-

ность. Процесс информатизации касается всех сфер жизнедеятельности со-

временного общества, особенно информационно-коммуникативной сферы, 

в связи с чем, возрастает роль образования как социального института, ос-

новными функциями которого являются социализация индивида к постоян-

но изменяющимся условиям и требованиям. В условиях перехода к инфор-

мационному обществу важнейшей тенденцией становится повышение роли 

не просто массового, а качественного образования, в котором ключевой фи-
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гурой остается преподаватель. Глубокие перемены в социально-экономиче-

ской реальности требуют от преподавателя-экономиста постоянного пере-

осмысливания старого опыта и оперативного анализа всех инноваций. 

Несмотря на кажущуюся самостоятельность работы над собой, много-

летняя практика не только выработала, но и четко закрепила ряд требований, 

к этому виду деятельности, таких как планомерность, сознательная актив-

ность, регулярность и последовательность, соблюдение режима. Руководство 

самостоятельной работой требует от преподавателя прочных организаторских 

навыков, глубокого знания своего предмета, широкой научной эрудиции, со-

лидной психолого-педагогической грамотности, постоянной готовности дать 

ответ на самые острые вопросы не только экономики, но реальной жизни. 

Искусство преподавателя состоит в том, чтобы, организуя самостоятель-

ную работу обучаемых, с самого начала изучения дисциплины, направить ее 

на то, чтобы она помогла студентам скорее войти в дисциплину, овладевать 

знаниями глубоко и всесторонне, понять значение, дисциплины для практи-

ческой деятельности. 

Самостоятельная работа студентов складывается из двух взаимосвязан-

ных процессов: умения прослушивания материала и записи лекции, и чет-

кого понимания полученного самостоятельного задания. 

Умение слушать преподавателя предполагает умение студента сосредо-

точиться на теме, последовательно следить за ходом рассуждений препода-

вателя и вполне сознательно осваивать и внутренне перерабатывать полу-

ченную от преподавателя информацию. 

Искусство записывать информацию включает в себя точность передачи 

мыслей преподавателя, быстроту, ясность записей и такое оформление кон-

спекта, чтобы им всегда можно было воспользоваться без особого труда [2]. 

Преподаватель должен сформулировать задание так, чтобы на всем его 

протяжении студенты были заняты напряженной творческой работой, поис-

ками правильных и точных решений, каждый должен получить возможность 

«раскрыться», проявить свои способности. Поэтому при планировании и 

разработке индивидуальных самостоятельных заданий преподавателю важ-

но учитывать подготовку и интересы каждого студента. 

Но, даже самая тщательная подготовка преподавателя совершенно не 

гарантирует успеха. Поэтому на практике подготовка преподавателя и сту-

дентов должна проходить одновременно и примерно параллельно. 

Подготовка преподавателя включает в себя теоретическую и методиче-

скую стороны. С точки зрения теоретической преподаватель обязан глубоко 

уяснить план и сформировать замысел задания, изучить литературу по теме, 

отработать наиболее важные и сложные моменты темы. 

С точки зрения методики преподаватель должен тщательно разобраться 

как с общей методикой проведения семинаров, так и с особенностями кон-

кретного, предстоящего семинара. Кроме того, преподаватель доводит до сту-
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дентов не только план и замысел семинара, но и все его методические тонко-

сти. Для студентов подготовка к семинару начинается на лекциях по теме. За-

тем они изучают план семинара, уясняют его замысел и методические особен-

ности. Это является основой для самостоятельной работы по сбору материа-

лов для выступлений. При возникновении неясностей и трудностей в подго-

товке студенты обращаются за помощью к преподавателю, который прово-

дит индивидуальные или, что также эффективно, групповые консультации. 

Практика показывает, что тщательная всесторонняя подготовка и заблаго-

временное планирование всех основных моментов позволяет преподавате-

лю более целенаправленно руководить им, активно влиять на полноту и ка-

чество обсуждения поставленных на нем вопросов. 

Выявлено, что определяющую роль в современном образовании зани-

мают интерактивные технологии обучения, представляющие собой такую 

организацию процесса обучения, в которой происходит активное взаимо-

действие всех участников учебного процесса. 

В образовательной практике, повышение уровня информационной ком-

петентности специалистов возможно при условии подготовки студентов к 

решению задач, связанных с применением информационных средств и муль-

тимедийных технологий. В вузе студенты обучаются навыкам и умению осу-

ществлять разнообразные виды деятельности по сбору, обработке, хранению и 

передаче информации, с организацией научно-исследовательской и экспери-

ментальной деятельности с использованием технологий автоматизации ин-

формационных процессов. Мультимедийные технологии являются перспек-

тивным инструментом в самостоятельной работе студентов, позволяющие: 

1. широкие возможности предъявления учебной информации (примене-

ние цвета, графики, звука, всех современных средств видеотехники); 

2. повышение мотивации обучающихся за счет того, что наглядные ма-

териалы и обучающие ресурсы можно хранить в электронном виде 

и в дальнейшем многократно использовать, благодаря чему накап-

ливается электронный банк данных, дидактических материалов, 

тестовых ресурсов и др.;  

3. активное вовлечение обучающихся в учебный процесс, способст-

вующее активизации их умственной деятельности, общей коммуни-

кации и сотрудничеству всех участников образовательного процесса;  

4. возможности постановки различных учебных задач и управления 

процессом их решения, что позволяет строить и анализировать мо-

дели различных предметов, ситуаций, явлений.  

Использование на занятиях мультимедийных технологий приводит к 

модернизации всего процесса обучения. Таким образом, самостоятельность 

как качество личности является одним из важнейших при обучении. Имен-

но на формирование этой личностной черты и направлено большинство ме-

тодик и технологий, применяемых в системе высшего образования. Их при-
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менение создает условия достижения гарантированного (заданного) качества 

усвоения студентом содержания обучения, что позволяет спроектировать тра-

екторию его индивидуального, личностного и профессионального роста.  
Самостоятельная работа студентов является основой его творческого и 

профессионального развития, поэтому необходимо создать такие условия 
обучения, которые позволят активировать и реализовать потребность сту-
дента в самосовершенствовании и саморазвитии, что, возможно при совме-
стной творческой и познавательной деятельности субъектов образователь-
ного процесса. 
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В статье на основе анализа научной литературы представлена автор-
ская точка зрения относительно возможности рассмотрения познава-
тельной компетентности в качестве системы и раскрыты ее системные 
характеристики: компонентный состав, системообразующие факторы, 
связи. 

 

Изучению компетентностей в настоящее время уделяется много внима-
ния со стороны исследователей. Это связано с актуальностью их формиро-
вания у обучающихся, что, в свою очередь, требует ясного представления об 
их сущности и структуре. К числу ключевых компетентностей школьного 
образования относится компетентность в познавательной деятельности. Мы 
остановили свой выбор на обозначении ее как познавательной компетент-
ности, отражающей результаты как учебной, так и собственно познаватель-
ной деятельности школьников. 

Антоненко Е.Р., Воровщиковым С.Г., Забалуевой А.И., Константино-
вой С.И., Комисаровой М.Н., Харитоновой О.В., Шаламовым В.В., Шамар-
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диной Т.В. и другими учеными изучались различные аспекты компетентно-
сти в познавательной деятельности. Вместе с тем в исследованиях не нашел 
отражение важный, с нашей точки зрения, аспект изучения познавательной 
компетентности – представление ее в качестве системы. Этому мы и хотим 
посвятить данную статью. 

Современными учеными многие объекты и процессы рассматриваются 
с позиции теории систем в качестве сложных образований, называемых сис-
темами. В обыденном понимании система (от греч. «sistema») трактуется 
как «нечто целое, представляющее собой единство закономерно располо-
женных и находящихся во взаимной связи частей» [8, с. 577]. Исследовате-
ли под системой понимают «совокупность объектов, взаимодействие кото-
рых вызывает появление новых интегративных качеств, не свойственных 
отдельно взятым образующим систему компонентам» [2, с. 18]. В нашей 
работе, вслед за Н.О. Яковлевой [14], систему мы будем рассматривать как 
целостную совокупность элементов, имеющую следующие инвариантные 
характеристики: 

1. совокупность элементов отграничена от окружающей среды; 
2. между ними существует взаимная связь; 
3. они взаимодействуют между собой; 
4. свойства совокупности в целом не сводятся к сумме свойств состав-

ляющих ее элементов и не выводятся из свойств составляющих ее 
элементов; 

5. функционирование совокупности несводимо к функционированию 
отдельных элементов; 

6. существуют системообразующие факторы, объединяющие элемен-
ты и обеспечивающие вышеперечисленные свойства. 

Изучение и представление познавательной компетентности как системы 
прежде всего предполагает обоснование возможности рассмотрения ее в 
этом качестве. Во-первых, как доказательство можно использовать уже ус-
тоявшуюся в педагогике точку зрения на то, что компетентность вообще – 
это интегративное образование, состоящее из нескольких взаимообуслов-
ленных и взаимосвязанных компонентов. К числу таковых В.И. Загвязин-
ский [4], И.А. Зимняя [5], Дж. Равен [9] и др. относят: 

а) готовность к проявлению компетентности (мотивационный ком-
понент); 

б) владение знанием содержания компетентности (когнитивный ком-
понент); 

в) опыт проявления компетентности в разнообразных стандартных и 
нестандартных ситуациях (поведенческий компонент); 

г) отношение к содержанию компетентности и объекту ее приложения 
(ценностно-смысловой компонент); 

д) эмоционально-волевая регуляция процесса и результата проявления 
компетентности (эмоционально-волевой компонент). 



Компетентностный подход в образовании 

 

167 

Исключение или отсутствие одного из них будет свидетельствовать о 

невозможности рассмотрения явления в качестве компетентности, о несфор-

мированности компетентности у личности. 

Во-вторых, несмотря на то, что в исследованиях, посвященных компе-

тентности познавательной деятельности мы не встретили рассмотрения дан-

ного вида компетентности как системы, многие исследователи [1, 3, 6, 11, 

13] указывали на ее системные характеристики. Прежде всего, было отме-

чено, что она представляет собой сложный объект, характеризующийся мно-

жественностью элементов; сущность компетентности выражается в инте-

гративной природе. Познавательная компетентность, по мнению исследова-

телей, представляет собой интегративное качество личности учащегося, обес-

печивающее возможность осуществлять самостоятельную познавательную 

деятельность (Е.Р. Антоненко [1], О.В. Харитонова [11]); совокупность смы-

словых ориентаций, знаний, умений, навыков, опыта познавательной дея-

тельности (С.Г. Воровщиков [3], М.Н. Комиссарова [6]). 

В-третьих, во всех исследованиях представлена структура познаватель-

ной компетентности как некое целое, включающее несколько составляющих: 

1. совокупность компетенций в сфере самостоятельной познаватель-

ной деятельности (А.В. Хуторской [12]); 

2. единство мотивационного, ценностного, когнитивного, операцио-

нально-деятельностного, личностно-преобразующего, эмоцио-

нально-волевого, рефлексивного компонентов в различных ком-

бинациях (Е.Р. Антоненко [1], О.В. Харитонова [11], Т.В. Шамар-

дина [13] и др.); 

3. единство теоретической и практической готовности к осуществле-

нию самостоятельной познавательной деятельности (Т.В. Шамар-

дина [13]); 

4. трехъярусная пирамида, венцом которой является ценностно-ори-

ентирующий уровень (убеждения, эмоционально-ценностные ус-

тановки, знание высших образцов познавательной деятельности); 

«плотью» – теоретико-информационный уровень (знание о законах, 

теориях, способах и приемах познания, учения); основанием – тех-

нико-технологический уровень (общеучебные умения, готовность 

применить различные техники и технологии познания в стандарт-

ных и нестандартных ситуациях) (С.Г. Воровщиков [3]) и др. 

Учитывая традиционный подход к пониманию сущности и представле-

нию состава компетентности [4, 5, 9, 12], а также мнение исследователей 

[1, 3, 6, 11, 13] о сущности и структуре компетентности в познавательной 

деятельности, мы сделали некоторые выводы относительно представления и 

системной организации познавательной компетентности: 

– под познавательной компетентностью следует понимать интегра-

тивное образование личности, представляющее собой знания о спо-
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собах познавательной деятельности и ценностное отношение к ней; 

выражающееся в стремлении, готовности и способности самостоя-

тельно и эффективно, на основе познавательной активности и воле-

вых усилий этот вид деятельности осуществлять; 

– познавательная компетентность включает: 

1. мотивационно-аксиологический компонент (мотивы, интересы, 

ценности познания); 

2. когнитивный компонент (знание образцов познавательной дея-

тельности и знание о законах, теориях, способах и приемах по-

знания, учения); 

3. конативный компонент (управленческие, информационные, ло-

гические (общеучебные) умения, технологии познания и опыт 

самостоятельной познавательной деятельности); 

4. волевой компонент (самоуправление познавательной деятельно-

стью, саморегуляцию); 

– все выше названные компоненты можно классифицировать по трем 

более широким группам – личностный (мотивационно-аксиологичес-

кий, волевой), деятельностный (конативный) и когнитивный, состав-

ляющий специфику данного вида компетентности, компоненты; 

– компоненты находятся в определенной иерархической зависимости 

и располагаются следующим образом: высший уровень – ценности, 

мотивы познавательной деятельности, умение ей управлять; сред-

ний уровень – знание образцов познавательной деятельности и знание 

о законах, теориях, способах и приемах познания, учения; низший 

(базовый) – умения осуществлять познавательную деятельность эф-

фективно и успешно, являющийся приоритетным в структуре. 

Итак, на основе вышесказанного мы заключили: познавательная компе-

тентность как система – это сложное по строению образование, включаю-

щее несколько компонентов (деятельностный, личностный и когнитивный), 

находящихся в иерархической зависимости и представляющих в совокуп-

ности целостное единство, отграниченное от окружающей среды. 

Целостность и системность любого явления зависят от наличия опреде-

ленных связей между компонентами. Согласно типологии связей, представ-

ленной в работе И.И. Новинского [7], мы выделили в познавательной ком-

петентности связи параллельного направления, выражающиеся в одновре-

менном движении составляющих к общей цели. 

С точки зрения деления систем на статичные и динамические – позна-

вательная компетентность, с нашей точки зрения, как отвлеченное понятие 

относится к категории систем статичных, что значит – ее состояние с тече-

нием времени остается постоянным. А именно, не меняется набор компонен-

тов (личностный, деятельностный, когнитивный) и связей (параллельного 

направления) между ними. С другой стороны, как личностное образование 
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познавательная компетентность может меняться со временем, то есть пред-

ставляет собой систему динамическую. Ее положительная динамика про-

слеживается в движении с низкого уровня сформированности познаватель-

ной компетентности к высокому. 

Познавательная компетентность как система, с нашей точки зрения, имеет 

несколько системообразующих факторов – цель достижения высокого уровня 

проявления, управление со стороны педагога и самоуправление и активность 

учащегося в достижении цели. Благодаря этим факторам она не только дви-

жется, но и отграничивается от внешней среды и противостоит ей как нечто 

единое. При этом, согласно классификации системообразующих факторов на 

внутренние и внешние [10, 15], к внутренним мы отнесли – самоуправление и 

активность учащегося, а к внешним – цель и управление со стороны педагога. 

Подведем итог сказанному в статье: познавательная компетентность – 

это система, имеющая свой состав компонентов, содержание которых обу-

словлено особенностями вида деятельности, структура – строением компе-

тентности вообще, иерархия – приоритетом деятельностного компонента, 

на который надстраивается личностный и когнитивный. Эти компоненты не-

делимы, тесно связаны между собой и взаимодействую; только их совмест-

ное функционирование дает право говорить о таком явлении, как компетент-

ность. Системообразующие факторы (цель на достижение высокого уровня 

познавательной компетентности, управление педагога и самоуправление и 

активность учащегося в достижении цели) объединяют компоненты и обес-

печивают вышеназванные свойства. Эта система имеет динамический ха-

рактер, т.е. может измениться уровень выраженности познавательной ком-

петентности от низкого – к высокому. 
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В статье определены направления компетентностного подхода в 
обучении физике и на основании оценки спектра возможностей физики 
как учебного предмета рассмотрены пути его реализации. 

 

Современная стратегия модернизации образования предполагает, что в ос-

нову обновления общего образования должны быть положены «ключевые 

                                                 
 Преподаватель общепрофессиональных дисциплин. 



Компетентностный подход в образовании 

 

171 

компетентности». Знания, умения, навыки ученика не рассматриваются в каче-

стве главной цели и результата образования, а лишь как одно из средств разви-

тия способностей и социализации учащихся. От нынешнего ученика требуется 

умение управлять своей образовательной деятельностью на рефлексивной 

основе, для этого необходимо овладеть диагностическими навыками самокон-

троля и самооценки. Компетентность ученика дополняется знаниями методо-

логического характера и навыками организационной, конструктивной, комму-

никативной деятельности. Становится понятно, что новое качество обучения 

требует наполнения деятельности учителя новым содержанием. Чтобы опре-

делить задачи того или иного учебного предмета (а следовательно и планируе-

мые результаты обучения) в рамках компетентностного подхода, необходимо 

опираться на фундаментальные цели образования, которые в этом случае соот-

ветствуют ключевым компетенциям. В документах ЮНЕСКО эти цели сфор-

мулированы следующим образом: «научить получать знания (учить учится); 

научить работать и зарабатывать (учение для труда); научить жить (учение для 

бытия); научить жить вместе (учение для совместной жизни)» что во многом 

соответствует и целям нашего школьного образования. 

При компетентностном подходе эффективность обучения определяется 

не столько полнотой и систематичностью знаний, сколько способностью 

учащихся оперировать своим запасом предметных знаний в новых ситуаци-

ях, в том числе и при решении проблем, возникающих в жизни. Ниже пере-

числены умения, которыми проверяются в заданиях международного иссле-

дования: 

– распознать вопросы, идеи или проблемы, которые могут быть ис-

следованы научными методами; 

– выделять информацию (объекты, факты, экспериментальные дан-

ные и т.п.), необходимую для доказательства или подтверждения 

выводов при научном исследовании; 

– делать вывод (заключение) или оценивать уже сделанный вывод с 

учетом предложенной ситуации; 

– демонстрировать коммуникативные умения: аргументировано, чет-

ко и ясно формулировать выводы, доказательства; 

– демонстрировать знание и понимание естественнонаучных понятий. 

Из этого списка видно, что основные умения – исследовательские или 

методологические. Таким образом, проверка естественнонаучной грамотно-

сти направлена в первую очередь на оценку двух основных составляющих: 

1. исследовательских умений, т.е. тех умений, которые отражают по-

нимание способов функционирования науки и ее роли в современ-

ном мире; 

2. естественнонаучных знаний; здесь в силу обязательного использо-

вания «жизненного» контекста упор делается не на традиционных 

учебных алгоритмах действий, а на свободном использовании ми-
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нимальных знаний в максимально различных ситуациях, т.е. на сво-

бодном оперировании полученными знаниями в новых ситуациях. 
Компетентностный подход в преподавании физики может рассматри-

ваться как шаг назад в освоении «объема формул», но должен стать шагом 
вперед в знакомстве с более широким спектром физических явлений. 

На основании анализа «перечней» ключевых компетенций и оценки спек-
тра возможностей физики как учебного предмета, можно предположить, что 
компетентностный подход в обучении физики должен быть направлен на то, 
чтобы научить обучаемых: 

1. анализировать ситуации практического характера, распознавать в 
них знакомые физические явления и применять знания для их объ-
яснения; 

2. решать задачи, распознавать проблемы, которые можно решить при 
помощи физических методов, уметь разрешать проблему как на ос-
нове имеющихся знаний с использованием математического аппара-
та, так и при недостатке необходимого материала с помощью мето-
дов оценки, на качественном уровне или на основе здравого смысла; 

3. навыкам эффективного поиска информации, понимания физическо-
го содержания информации научно-популярного характера в СМИ, 
умению критически ее оценивать, приемам достоверности инфор-
мации, использования полученной информации для принятия ре-
шений практического характера. 

Реализация компетентностного подхода в преподавании физики выра-
жается в решении следующих основных задач: 

– освоение структуры деятельности с позиции компетентностного 
подхода; 

– дифференциация предметного содержания, обеспечивающая ос-
воение базового и повышенного уровня обучения; 

– разработка и отбор средств, методов, приемов, использование тех-
нологий, обеспечивающих деятельностный подход в обучении; 

– создание простой и объективной системы мониторинга; 
– системное применение в образовательном процессе урока проект-

ных и исследовательских методов; 
– конструктивное использование информационно-коммуникацион-

ной технологии. 
Решать эти проблемы помогает компетентностный подход в преподава-

нии физики, реализуемый, в частности, использованием технологии поиска 
и исследования, применения ИКТ на уроках и во внеурочное время. Про-
ектная деятельность учащихся как образовательная технология включает в 
себя совокупность исследовательских, поисковых, проблемных и творче-
ских методов организации учебного процесса. Проект обладает следующи-
ми свойствами: получение конечного продукта; сложный состав деятельно-
сти; реальная практическая значимость; работа с первичной информацией. 
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При обучении физике исследовательская деятельность проходит в логи-

ке естественнонаучного исследования. Ученическому исследованию при-

сущи следующие свойства: субъективно новое знание учащегося или опыт 

деятельности – как результат деятельности; сложный состав деятельности; 

направленность на формирование исследовательской позиции; обязательная 

работа с первичной информацией. Между проектной и исследовательской 

деятельностью обучаемого существует тесная взаимосвязь. Исследование 

может выступать компонентом проектной деятельности, а проектная деятель-

ность может быть подчинѐнной по отношению к исследовательской, выпол-

няться «внутри» исследования. 

Основная особенность исследования в образовательном процессе – то, 

что оно является учебным. В науке главной целью исследования является 

получение новых знаний. В образовании цель исследовательской деятель-

ности – приобретение учащимися функционального навыка исследования 

как универсального способа освоения действительности, активации лично-

стной позиции учащихся в образовательном процессе на основе приобрете-

ния субъективно новых знаний (самостоятельно полученных знаний, яв-

ляющихся новыми и личностно значимыми для конкретного учащегося). 

Экспериментальные исследования преследуют несколько важных це-

лей: глубокое понимание учащимися физических явлений; умение приме-

нять научные методы исследования; развитие научного стиля мышления; 

способность видеть и решать проблемы, планировать и оценивать свою дея-

тельность и ее результаты. Проблема, составляющая основу проекта, долж-

на быть значимой в исследовательском, творческом плане, требующей ин-

тегрированных знаний, исследовательского поиска для решения. Умение 

увидеть проблему подчас ценится выше, чем способность ее решить. Про-

ект должен начинаться с вопроса, который интересует учащегося, и способ-

ствует активизации его познавательной деятельности. Он должен быть отра-

жением реальных проблем, возникающих перед учащимся в процессе освое-

ния им основ некоторой науки, имеющей отражение в учебном предмете. 

Эту проблему позволяет решить метод проектов. В настоящее время он 

становится интегрированным компонентом в системе образования. «Но суть 

его остается прежней – стимулировать интерес обучающихся к определенным 

проблемам, предполагающим владение определенной суммой знаний, и через 

проектную деятельность, предусматривающую решение одной или целого ря-

да проблем, показать практическое применение полученных знаний» [3, с. 62]. 

Преподавание физики на первом курсе колледжа ведется на базовом 

уровне. Здесь сложность обусловлена главным образом тем, что основные 

понятия и закономерности в физике выражаются на сложном абстрактном 

математическом языке. Однако изучение физики составляет неотъемлемую 

часть полноценного образования, подразумевающего получение не только 

определенной суммы знаний в некоторой области, но и всестороннее разви-
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тие творческой личности. Поэтому автор использует методы, в основе кото-

рых лежит развитие познавательных умений и навыков самостоятельно ори-

ентироваться в информационном пространстве. Одним из таких методов яв-

ляется метод проектов. На первых уроках физики целесообразно предло-

жить учащимся принять участие в работе над краткосрочными или долго-

срочными проектами. 

По участию в разработке проекты бывают личностными и групповыми. 

Результатом их деятельности могут быть: 

– реферат; 

– научный или научно-фантастический проект; 

– наглядное пособие; 

– подборка оригинальных занимательных задач; 

– кроссворд с физическим содержанием; 

– мультимедийная презентация; 

– физическая газета или физические бюллетени. 

Работая над проектом, учащиеся проверяют себя на самоорганизован-

ность, самодисциплину, на уровень творчества и неординарность мышления. 

Проектная и исследовательская деятельность учащихся на уроках и во вне-

урочное время способствует формированию у них ключевых компетенций: 

– способность работать самостоятельно; 

– способность брать на себя ответственность по собственной инициа-

тиве; 

– способность проявлять инициативу; 

– готовность замечать проблемы и искать пути их решения; 

– умение анализировать новые ситуации и применять уже имеющие-

ся знания для такого анализа и др. 

Таким образом, использование метода проектов вызывает у учащихся не-

поддельный интерес, а у учителя появляется возможность активизировать по-

знавательную деятельность учащихся на уроках физики. Можно сделать вы-

вод, что данный вид работы формирует у обучаемых умения по самостоятель-

ному добыванию, осмыслению и анализу знаний. Поэтому, основные положе-

ния компетентностного подхода, а именно, формирование готовности прояв-

лять имеющийся опыт, личностную позицию, осваивать новые способы дея-

тельности в процессе изучения физики хорошо согласуются с выполнением 

учащимися проектной и исследовательской деятельности. При этом процесс 

обучения обретает личностную и деятельностную направленность, даѐт воз-

можность каждому попробовать и проявить себя в различных «ролях», полу-

чить минимальный опыт поведения, действий в различных, чаще нестандарт-

ных ситуациях, почувствовать себя готовым к действиям в более сложных по 

проявлению знаний и по организации ситуациях. В заключение хотелось бы 

сделать вывод: ключевые компетенции являются перспективным направлени-

ем в науке и практике образования. 
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В статье рассматривается некоторые аспекты подготовки учителя 

физики в период его постдипломного образования и значение рабочей 

тетради как одного из важнейших многофункциональных дидактиче-

ских средств обеспечения качественного процесса обучения современ-

ного школьного учителя. 
 

В настоящее время посдипломное образование можно рассматривать как 

необходимое условие профессионального совершенствования любого специа-

листа, ибо изменения, происходящие в обществе и во всех сферах деятельно-

сти человека, требуют постоянного пополнения и обновления знаний. В связи 

с этим можно справедливо полагать, что с течением времени специалисты 

сталкиваются с незнакомыми требованиями и задачами, не обладая достаточ-

ными знаниями и умениями для выполнения этих требований и решения но-

вых задач. Как отмечают многие исследователи, например Е.Л. Фрумина, тра-

диционный взгляд на учительский профессионализм заключается в том, что 

учителя получают специальное базовое образование. Это позволяет им умело 

применять имеющиеся учебные программы и материалы. Со временем ме-

няются цели и задачи образования школьников, меняется программно-мето-

дическое обеспечение учебного процесса. Учителя не готовы работать по 

новым программам, у них нет навыков работы с новыми материалами. Ес-

тественно, возникает необходимость проведения соответствующего обуче-

ния с тем, чтобы «нарастить» недостающее [7]. Такую модель П. Джексон 
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назвал «моделью дефицита» [12]. Ее суть состоит в том, что учителям надо 

получать знания, умения и навыки, которые у них отсутствуют, но становят-

ся необходимыми в конкретной ситуации и могут быть сформированы на 

основе имеющегося опыта работы. Предполагается, что учительский про-

фессионализм растет дискретным образом – от одного дефицита к другому. 
Современные тенденции совершенствования общего школьного образо-

вания связаны, прежде всего, с внедрением Федерального государственного 
образовательного стандарта нового поколения. Освоение стандартов пред-
полагает получение качественно новых образовательных результатов школь-
ников: личностных, метапредметных, общих предметных и частнопредмет-
ных. При этом принципиальным отличием образовательных стандартов вто-
рого поколения является их ориентация на реализацию деятельностного 
подхода как необходимого механизма саморазвития личности не только уче-
ника, но и учителя. Общество предъявляет новые требования к качеству труда 
учителя. Изменение требований к образованию актуализирует задачу со-
вершенствования подготовки учителя в период посдипломного образования, 
разработку новых форм, методов и средств обучения. 

Это предполагает формирование рефлексивно-аналитических, проектно-
технологических и других личностно-профессиональных умений педагогов 
и невозможно без включения в процесс подготовки учителя деятельностного 
компонента, современных интерактивных форм и методов проведения учеб-
ных занятий, а также разработку соответствующих средств обучения. 

Мы полагаем, что одним из таких средств может стать рабочая тетрадь 
учителя. Комплект таких тетрадей был разработан нами и используется при 
обучении учителей физики по курсу «Теория и методика обучения физике», 
в системе повышения квалификации, при проведении научно-методических 
семинаров. Комплект состоит из трех частей: 

1. рабочая тетрадь № 1 «Целеполагание в обучающей деятельности 
учителя. Выбор форм, методов и средств обучения»; 

2. рабочая тетрадь № 2 «Структура и содержание учебного материала 
по физике: основные требования»; 

3. рабочая тетрадь № 3 «Проектирование в обучающей деятельности 
учителя. Научно-методическая и исследовательская деятельность 
учителя»[3-5]. 

Идея использования рабочих тетрадей не нова. Первоначально в нашей 
стране она была предложена и частично реализована в 20-е годы XX века 
как попытка оптимизировать обучение школьников через самостоятельную 
работу: появились новые формы организации учебного материала в рабочих 
книгах (целевая установка, отдел источников). Однако это опыт не получил 
поддержку Наркомпроса. 

В 1960-е гг. XX века, когда появились тетради для самостоятельных ра-
бот. Технология работы с ними предполагала изменение организации само-
стоятельной работы учащихся. 
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В 90-е годы поиски разрешения кризисной ситуации в обществе косну-

лись и школьной практики и привели к рождению нового жанра учебной 

литературы – рабочих тетрадей, выпускаемых издательствами. Рабочие тет-

ради 90-х годов были построены на принципах индивидуализации и диало-

га образования. 

Преимущества ученической рабочей тетради отмечены в исследовании 

Е.А. Приваловой [2]. Среди них: 

1. мобильность – быстрый отклик на потребности школы и одновре-

менно формирование этих потребностей; 

2. содержательная направленность на особую мотивацию обучения – 

образовательный опыт развития ученика, соавторство и сотворчество; 

3. направленность на самостоятельное добывание знаний с помощь сис-

темы заданий, вопросов, конструирования предлагаемого материала. 

Мы полагаем, что преимущества ученической рабочей тетради можно 

спроецировать и на рабочую тетрадь учителя физики в период его постдип-

ломного образования. 

Конструируя наш комплект рабочих тетрадей, мы подходили к этому 

вопросу с позиции вовлечения педагогов в активный процесс обучения на 

основе деятельностного подхода и учета современных требований к качест-

ву труда педагога и образовательных результатов школьников. 

Кроме того, практика показывает, что учителя физики и др. предметов, как 

правило, ориентированы только на обучение своему предмету, причем препо-

давание часто направлено лишь на репродуктивное усвоение знаний и умений. 

В своей деятельности педагог традиционно воспроизводит классно-уроч-

ную систему, направленную на усвоение содержания учебного предмета, 

забывая о ценности развития личности ребенка в целом и создания условий 

для овладения надпредметными знаниями и умениями, а также универсаль-

ными учебными действиями. Этот факт объясняется тем, что в подавляющем 

большинстве, учителя не знакомы с современными тенденциями развития об-

разования в мире, социальным заказом общества, системами управления ка-

чеством образования, требованиями к учителю и качеству его труда. Остается 

актуальным вопрос об использовании эффективных образовательных техно-

логий [6]. 

В связи с этим целесообразно использовать в качестве дидактического 

средства комплект рабочих тетрадей, содержательный компонент которых 

предполагает системный подход к формированию и дальнейшему развитию 

знаний и умений современного учителя. Мы рассматриваем это дидактиче-

ское средство как практико-ориентированное учебно-методическое пособие, 

в содержание которого входят: 

1. нормативные документы, регламентирующие образовательный про-

цесс и отражающие требования к современному учителю, напри-

мер, квалификационные характеристики учителя; 
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2. теоретический материал, дополняющий знания учителя, например, 

описания и примеры использования наиболее продуктивных обра-

зовательных технологий; 

3. рекомендации, например, по разработке проекта урока, составле-

нию рабочей программы; 

4. задания, содержание которых направлено как на проверку теорети-

ческих знаний, так и на конкретное применение в повседневной 

профессиональной деятельности учителя, например, разработка 

проекта урока, контрольной работы. 

Рабочая тетрадь, по нашему мнению при таком подходе решает несколько 

первостепенных задач: 

1. вооружает учителя необходимыми теоретическими знаниями; 

2. обеспечивает личностно-ориентированный поход; 

3. является средством формирования системного мышления учителя; 

4. служит инструментом реализации творческого потенциала учителя 

на уровне проектирования образовательного процесса; 

5. определяет условия для самоанализа и рефлексии; 

6. создает своеобразный базис для самообразования и формирования 

ценностного отношения учителя к образованию и необходимости 

его непрерывности. 

В этом смысле мы разделяем позицию Г.И. Голобоковой [1], которая в 

своем диссертационном исследовании рассматривает рабочую тетрадь как 

многофункциональное дидактическое средство самостоятельной работы 

студентов. В качестве оснований для построения тетради автор использует 

системный, компетентностный, контекстный и личностный подходы. 

Отметим, что эти же подходы мы использовали при конструировании 

нашего комплекта тетрадей, учитывая при этом специфику обучения взрос-

лых и опираясь на опыт разработки таких тетрадей в системе повышения 

квалификации и дополнительного образования педагогов. 

А именно учителя: 

– мало заинтересованы в изучении обзорных курсов, предпочитают по-

лучать знания, необходимые для практического применения, концен-

трируются на аспектах обучения, наиболее полезных для их работы; 

– предпочитают изучение отдельных понятий и вопросов, ориенти-

рованных на глубокое рассмотрение возможностей использования 

предлагаемых знаний в решении интересующих проблем; 

– нуждаются в формировании способности интеграции новых идей в 

уже имеющиеся у них знания, в путях использования новой инфор-

мации; информация, противоречащая тому, что ими воспринимает-

ся как верное, и требующая переоценки имеющегося знания, ин-

тегрируется значительно медленнее; 
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– предпочитают проблемно-ориентированное обучение и мотивиро-
ваны на немедленное применение новых знаний и умений к теку-
щим проблемам или ситуациям; 

– предпочитают четко определенное, хорошо организованное и соот-
ветствующее преследуемым целям и интересам обучение [11]. 

Мы также опирались на опыт А.А. Шаповалова, который разработал 
дидактическое сопровождение образовательного процесса – рабочие тетра-
ди для слушателей системы дополнительного педагогического образования: 
«Проектирование системы педагогических целей», «Проектирование струк-
туры и содержания учебного материала», «Проектирование структуры и 
содержания педагогического исследования» [8-10]. 

Немаловажную роль играют рабочие тетради и с точки зрения органи-
зации труда андрагога. В ней целостно и структурировано представлены 
дидактические материалы к учебным занятиям, что позволяет соотносить 
объем и форму предъявления заданий с целями и содержанием постдип-
ломной подготовки учителя. Кроме того использование тетрадей обеспечи-
вает возможность для реализации современных форм и методов организа-
ции учебной работы учителя. 

Материалы к учебным занятиям в рабочей тетради размещены в соот-
ветствии с логикой процесса обучения. 

Система заданий каждого представляет собой целостную совокупность 
и позволяет выстраивать процесс обучения на основе интерактивных форм 
обучения и современных образовательных технологий. 

В процессе выполнения заданий учителя заполняют таблицы, состав-
ляют схемы, кластеры, отвечают на вопросы анкет. Такая деятельность спо-
собствует не только усвоению и осмыслению содержания курса, но и фор-
мирует ценностное отношение и осознание важности обучения через дея-
тельность. Работа с комплектом тетрадей предполагает: 

– осмысление нормативных документов, характеризующих основные 
направления развития современной системы образования и форму-
лирование собственных суждений о происходящих изменениях (на-
пример, изучение квалификационных характеристик учителя, ори-
ентирует на переосмысление понятий «качество труда учителя», 
«образовательный результат»); 

– экспертизу учебно-методических комплексов – УМК (например, 
выбор УМК в соответствии с требованиями к современным средст-
вам обучения); 

– самоанализ уровня профессиональной и психолого-педагогической 
компетентности, осмысление собственных жизненных и профес-
сиональных целей (анкетирование, диагностика уровня профессио-
нальной компетентности, рефлексивные вопросы к каждому блоку); 

– проектирование образовательного процесса с учетом современных 
требований (условий обновления контрольно-оценочной деятель-
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ности учителя, использования современных технологий обучения и 
воспитания и др.); 

– исследовательскую работу по совершенствованию образовательно-
го процесса (выбор темы педагогического исследования, актуально-
го для конкретного образовательного учреждения или региона). 

В качестве примера приведем фрагменты из каждой рабочей тетради, 
входящей в комплект для учителя, иллюстрирующие данные положения. 

I. Осмысление нормативных документов (Рабочая тетрадь № 1). 
Задание: 
Прочитайте извлечения из приказа (Приказ Министерства здравоохра-

нения и социального развития Российской Федерации (Mинздравсоцразви-
тия России) от 26 августа 2010 г. N 761н г. Москва «Об утверждении Едино-
го квалификационного справочника должностей руководителей, специали-
стов и служащих, раздел «Квалификационные характеристики должностей 
работников образования». Опубликовано 20 октября 2010 г.). 

Обратите внимание на позиции, которые связаны с целеполаганием и 
достижением образовательного результата и основные составляющие ком-
петентности педагогических работников. 

Попробуйте сформулировать государственные цели, цели-стандарты, 
используя прочитанный документ. 

II. Экспертиза УМК (Рабочая тетрадь № 2). 
Выдержка из теоретического материала: Анализ целесообразности при-

менения того или иного учебника предполагает также рассмотрение таких 
аспектов, как: структура учебника; текст учебника; внетекстовые компоненты; 
аппарат организации усвоения; место учебника в учебном комплексе. Главный 
критерий выбора учебников образовательным учреждением – это наличие их 
в федеральных перечнях рекомендованных или допущенных учебников. 

Задание: 
Приведите 1-2 примера учебников физики, которые допущены к ис-

пользованию в образовательном процессе и 1-2 примера рекомендованных 
учебников, заполнив таблицу: 

 

Таблица 1 
 

№ 
п/п 

Авторский коллектив, 
год и место издания 

Допущенные Рекомендованные  

Название учебника 

    
 

При выборе учебно-методического комплекта можно руководствоваться 
планом комплексного анализа образовательной программы по предмету. 
Такой анализ могут провести отдельные педагоги или группа учителей, на-
пример, методическое объединение. В тетради № 2 дается алгоритм такого 
анализа в идее таблицы, которую заполняет учитель. Эта таблица содержит 
план комплексного анализа образовательной программы по предмету. В 
виду большого объема этого плана в статье мы его не приводим. 
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III. Самоанализ уровня профессиональной и психолого-педагогической 

компетентности, осмысление собственных жизненных и профессиональ-

ных целей (анкетирование, диагностика уровня профессиональной компе-

тентности, рефлексивные вопросы к каждому блоку): 

Проверьте себя: 

1. Насколько тщательно Вы формулируете цели обучения и конкрет-

ные проверяемые задачи? Приведите 1-2 примера, сформулирован-

ных Вами целей. 

2. Ставите ли Вы такие задачи, которые: а) могут быть легко решены; 

б) создают возможности для раскрытия творческого потенциала 

школьника? Приведите 1-2 примера. 

3. Помимо конкретных образовательных задач, какие еще Вы ставите? 

Приведите 1-2 примера. 

IV. Проектирование образовательного процесса с учетом современных 

требований (Рабочая тетрадь № 3). 

Задание: 

Приведите конкретные примеры собственного проектирования в форме, 

дидактического, технологического, организаторского творчества (1-2 при-

мера). 

V. Исследовательская деятельность по совершенствованию образова-

тельного процесса (выбор темы педагогического исследования, актуального 

для конкретного образовательного учреждения или региона). 

После изучения теоретического материала о типах психолого-педагоги-

ческих исследований предлагается задание: 

Задание: 

1. Укажите, в каких исследованиях Вам приходилось принимать уча-

стие, какие исследования Вы проводили сами. Приведите 1-2 кон-

кретных примера. 

2. Приведите два примера проблем, которые, по-вашему, существуют 

в современном физическом образовании школьников. 

3. Сформулируйте темы исследования в соответствии с выделенными 

проблемами. 

Для определения эффективности использования рабочих тетрадей как 

дидактического средства реализации современных задач подготовки учите-

ля физики в период постдипломного образования учителям проходящим 

обучение, предлагалось ответить на вопросы анкеты. В опросе приняли 

участие 52 учителя. 78 % участников опроса отметили, что наличие рабочих 

тетрадей позволяет более успешно и глубоко осваивать учебный материал, 

19 % считают, что рабочая тетрадь нужна не всегда и 3 % респондентов от-

метили, что могли бы обойтись без этого средства. Однако практически все 

участники опроса были единодушны в том, что использование рабочих тет-

радей обеспечивает индивидуализацию обучения, повышает эффективность 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

182 

работы на учебном занятии, позволяет провести рефлексию (98 %). Кроме 

того участники опроса отметили, что использовали материалы для подго-

товки к аттестации (72 %); для подготовки к занятиям и открытых уроков 

(75 %); для выступлений на педагогических советах и других публичных 

выступлений (61 %); для участия в экспериментальной деятельности (57 %). 

Таким образом, можно сделать вывод, что рабочая тетрадь при подго-

товке учителя в постдипломный период является эффективным дидактиче-

ским средством, ориентированным на достижение новых качественных ре-

зультатов. Это один из действенных инструментов создания условий для про-

фессионально-личностного развития педагогов, что в свою очередь стиму-

лирует освоение ими механизмов саморазвития и профессионального со-

вершенствование. 
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В статье рассматриваются актуальные проблемы реформирования 
российского школьного образования, исследуются европейские образо-
вательные тенденции с целью модернизации форм организации обуче-
ния в общеобразовательной школе России в преддверии внедрения 
ФГОС. 

 

Процессы глобализации, информатизации, ускорение внедрения новых 
научных открытий, быстрое обновление знаний и появление новых профес-
сий выдвигают требования повышенной профессиональной мобильности и 
непрерывного образования (life-long learning). Новые социальные запросы 
определяют цели образования как общекультурное, личностное и познава-
тельное развитие учащихся. Именно данные цели должны обеспечить самую 
главную задачу образования – научиться учиться (learn to learn) [3, c. 18]. 

                                                 
 Аспирант. 
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На данном этапе в России происходит модернизация школьного образо-

вания. Сейчас в школах идѐт активное внедрение ФГОС основного общего 

образования. Учитывая то, что российское образование развивается в рам-

ках мирового образовательного процесса, становится очевидно, что их взаи-

модействие способствует взаимному обогащению образовательными дос-

тижениями. В связи с этим, интеграция ключевых образовательных евро-

пейских тенденций в систему школьного образования нашей страны может 

решить некоторые образовательные проблемы, с которыми столкнулась со-

временная российская школа. 

На стадии реформирования общеобразовательной школы первостепен-

ное внимание следует уделить модернизации формы организации обучения, 

так как именно благодаря ей содержание и методы обретают признаки сис-

темности, становятся доступными для восприятия как завершенная единица 

взаимодействия педагога и учащихся [5, c. 12]. Поэтому на данном этапе 

активного поиска путей модернизации российской системы школьного об-

разования, актуальной задачей является исследование форм организации 

обучения Европы, заимствование апробированных элементов зарубежного 

опыта, доказавшего свою эффективность в конкретных странах Европей-

ского союза, с последующим их внедрением в школы России. 

При проведении анализа нормативных европейских документов по 

школьному образованию [1, 2 и др.] было установлено, что в Европе перво-

степенное внимание уделяется развитию компетенций учащихся и предостав-

лению высокого качества обучения для каждого учащегося. В связи с этим ак-

туальным является изучение того, каким образом в школах Европы протека-

ет образовательный процесс, в котором учитываются данные европейские 

тенденции, а также изучение европейских достижений, применяемых в про-

цессе обучения с целью развития ключевых компетенций и коммуникатив-

ных способностей учащихся. 

Всѐ школьное образование Европы ориентировано на развитие ключе-

вых компетенций учащихся, которые носят надпредметный характер и отно-

сятся к общему развитию личности. В документе Генерального Директората 

Европейской Комиссии по образованию «Ключевые компетенции в процессе 

непрерывного образования» дается следующее определение компетенциям: 

компетенции – комбинации знаний, навыков и отношений, соответствующих 

определенному контексту. Ключевые компетенции – это то, что необходимо 

личности для самореализации, личного развития, формирования активной 

гражданской позиции, социальной интеграции и занятости [2, c. 3]. 

Учитывая зарубежный опыт, на данном этапе в России является важным 

осуществление перехода от парадигмы знаний, умений и навыков к компе-

тентностной парадигме, основанной на развитии компетенций, А.А. Вер-

бицкий полагает, что «реализация компетентностного подхода в образовании 

означает изменение всей системы общеобразовательной школы, переход к 



Компетентностный подход в образовании 

 

185 

новому типу обучения и воспитания» [4, с. 40]. В обновлѐнном Стандарте 

заявлена ориентация на развитие компетенций учащихся. Согласно Стандар-

ту, личностные и метапредметные результаты освоения основной образова-

тельной программы основного общего образования должны отражать: 
– формирование у учащихся коммуникативной компетенции в обще-

нии и сотрудничестве со сверстниками, детьми старшего и младше-
го возраста, взрослыми в процессе образовательной, учебно-иссле-
довательской, творческой и других видов деятельности; 

– готовность и способность учащихся вести диалог с другими людь-
ми и достигать в нем взаимопонимания; 

– формирование социальной компетенции; 
– готовность и способность обучающихся к саморазвитию и лично-

стному самоопределению; 
– сформированность мотивации к обучению и целенаправленной по-

знавательной деятельности, системы значимых социальных и меж-
личностных отношений, ценностно-смысловых установок, отражаю-
щих личностные и гражданские позиции в деятельности; 

– формирование и развитие компетентности в области использования 
информационно-коммуникативных технологий [7]. 

В отличие от предметных, личностные и метапредметные требования 
непосредственно связаны с формированием ключевых компетенций. С це-
лью реализации требований Стандарта к личностным и метапредметным 
результатам и была разработана программа развития универсальных учеб-
ных действий (УДД), которая отвечает новым социальным запросам, отра-
жающим переход России от индустриального к постиндустриальному об-
ществу, основанному на знаниях. 

Важнейшей задачей современной системы образования является форми-
рование совокупности «универсальных учебных действий», обеспечивающих 
развитие компетенции «научить учиться», а не только освоение учащимися 
конкретных предметных знаний и навыков в рамках отдельных дисциплин. В 
широком значении термин «универсальные учебные действия» означает спо-
собность субъекта к саморазвитию и самосовершенствованию путем созна-
тельного и активного присвоения нового социального опыта. В более узком 
значении этот термин можно определить как совокупность действий учащих-
ся, обеспечивающих социальную компетентность, способность к самостоя-
тельному усвоению новых знаний и умений, включая организацию этого про-
цесса, культурную идентичность и толерантность [3, с. 18-19]. 

Второй европейской образовательной тенденцией является обеспечение 
высокого качества образования для каждого учащегося. В Европе эта цель дос-
тигается при помощи использования индивидуального подхода в обучении. 
Хорошо продуманное обучение, учитывающее потребности и способности 
каждого учащегося может привести к увеличению интереса учащихся и их 
вовлечения в учебный процесс, а также улучшить их академические результа-
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ты. Потребности каждого учащегося различны. Любая классная комната – это 
место отличий по гендерному аспекту, социо-экономическим группам, спо-
собностям и неспособностям, родному языку и стилям обучения. Более того, 
индивидуальный подход способствует достижению главной цели европейского 
школьного образования – развитию компетенций учащихся [1, c. 6]. 

России следует принять во внимание данные образовательные тенденции, 
а также задачи школьного образования Европы, с целью создания условий, 
способствующих формированию УДД и развитию компетенций учащихся. 
Важно развить более гибкую среду обучения, в которой учащиеся смогут 
усовершенствовать совокупность компетенций, при этом сохраняя базовые 
знания и навыки. В документе Европейской Комиссии «Улучшение компе-
тенций XXI века: программа действий по европейскому сотрудничеству в 
школах» подчеркивается, что для того, чтобы овладеть необходимыми компе-
тенциями учащиеся должны с ранних лет «научиться учиться» (learn to learn), 
относясь критически к своим учебным целям, самодисциплинируя себя, ра-
ботая автономно и в сотрудничестве, а также уметь находить информацию и 
необходимую поддержку, используя все возможности новых технологий (на-
пример, во время обучения учащиеся могут работать в режиме реального 
времени в сети Интернет). Необходимые подходы включают новые педагоги-
ки, разработанные с целью совершенствования преподавания одного предме-
та, а также большего участия школьников в планировании своего собственно-
го обучения. Также должно поощряться творчество и новаторство [1, c. 5-6]. 

Формирование и развитие компетенций учащихся происходит в процес-
се обучения, где методы и формы организации обучения играют ключевую 
роль. Они приобретают большее значение, чем содержание обучения. При-
нимая во внимание переход школьного образования от знаниевой парадиг-
мы к компетентностной, первостепенным является именно модернизация, а 
также поиск инновационных форм организации обучения, способствующих 
формированию конкретных УДД. Очевидно, что существующая организация 
учебного процесса в общеобразовательной школе – традиционный урок – 
уже не удовлетворяет обновляющемуся содержанию обучения, а также за-
дачам, заявленным в ФГОС. Практикующийся в России традиционный ва-
риант обучения, в течение которого используется, как правило, фронтальная 
форма обучения (учитель говорит, показывает, все обучающиеся слушают и 
записывают, или ученик отвечает, учитель и все остальные учащиеся слуша-
ют) характеризуется монотонностью. Он не способствует развитию творче-
ского мышления, выявлению каких-либо индивидуальных способностей уча-
щихся. Более того, частое использование фронтальной формы обучения 
тормозит развитие коммуникативных способностей. 

Инновационные формы обучения (семинары, уроки с мини-дискус-
сиями, уроки-соревнования, уроки-конкурсы, уроки-конференции, уроки-
беседы, уроки-концерты, уроки-игры, интегрированные уроки) способст-
вуют достижению заявленных в Стандарте целей по формированию компе-
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тенций, открывают простор для методического творчества преподавателя, а 
самое главное – стимулируют познавательную активность и деятельность 
учащихся. Первопричиной активности является внутреннее противоречие, 
на основе которого у учащегося формируются потребности, мотивы и уста-
новки как стимулы еѐ активной деятельности. Деятельность учащихся на 
уроке очень важна, так как именно в процессе деятельности формируется 
личность. Например, во время урока-соревнования класс делится на две ко-
манды, каждой из которой даются задания. Представителей каждой коман-
ды объединяет общий мотив – победа. Урок-соревнование придает деятель-
ности учащихся увлекательный характер, а также способствует развитию 
чувства коллективности и ответственности перед другими. 

Использование инновационных форм организации обучения способству-
ет достижению заявленных в Стандарте таких метапредметных результатов 
как умение самостоятельно определять цели своего обучения, ставить и фор-
мировать для себя новые задачи в учѐбе и познавательной деятельности, раз-
вивать мотивы и интересы своей познавательной деятельности, умение само-
стоятельно планировать пути достижения целей, в том числе альтернативные, 
осознанно выбирать наиболее эффективные способы решения учебных и по-
знавательных задач, корректировать свои действия в соответствии с изме-
няющейся ситуацией, умение организовывать учебное сотрудничество и со-
вместную деятельность с учителем и сверстниками, работать индивидуально 
и в группе, формулировать, аргументировать и отстаивать своѐ мнение [7]. 

Например, уроки-беседы и уроки с мини дискуссиями способствуют раз-
витию социальной компетентности у учащихся, так как они включают меж-
личностное общение, развивают способность конструктивно общаться в раз-
личных контекстах и уверенность в собственных коммуникативных способно-
стях, проявлять чувство терпимости по отношению к собеседнику, выражать и 
понимать различные точки зрения. Данная компетентность основывается в 
первую очередь на сотрудничестве, умении не только слышать, но и слушать 
собеседника, ценить разнообразие мнений во всем их проявлении, уважать 
других и их мнения, быть подготовленным к преодолению предрассудков и 
принятию компромиссных решений. Учащимся предоставляется возможность 
развивать свои собственные идеи, взгляды и также возможные способы реше-
ния проблем, а также оценивать последствия различных возможностей. 

Таким образом, в условиях динамично развивающегося мирового со-
общества изучение изменений, происходящих в сфере школьного образова-
ния и воспитания молодых поколений в европейских странах, представляет 
собой актуальную теоретическую и практическую задачи, решение которых 
позволяет выявить не только закономерности мирового образовательного 
процесса, но и исследовать зарубежный опыт, способный обогатить и мо-
дернизировать систему школьного образования России. ФГОС определяет 
модернизацию школьного образования не только в содержательном, но и в 
институционном аспекте. В этой связи особое значение приобретает обнов-
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ление организационных форм обучения, которые играют важную роль в 
становлении целостной личности в образовательном процессе, а также на-
прямую способствуют формированию у учащихся заявленных в Стандарте 
УУД и повышению активности и интереса к учебе. Отказ от традиционных 
форм организации обучения и введение инновационных форм будет спо-
собствовать переходу школы от знаниевого подхода к компетентностному, 
на котором основано все европейское школьное образование. 
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Одним из условий повышения качества образования является высокий 
уровень профессионализма, знаний, умений, и навыков педагогика.  

Компетентность учителя определяется прежде всего степенью владения 

им глубокими разносторонними знаниями, специальными знаниями в своей 
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области, опытом и мастерством. Педагогическое мастерство учителя фор-

мируется в системном порядке: овладение научно-методическими знаниями по 

своему предмету; осуществление разных видов деятельности следуя образцу 

или примеру; творческий подход к решению проблемных ситуаций, возни-

кающих в учебно-воспитательном процессе установление дружелюбных и 

неформальных отношений с коллективом, родителями и учащимися [2]. 

Представленная система реализуется в соответствии с основополагаю-

щими принципами организации образовательного процесса:  

1. Руководство образовательным учреждением создают благоприят-

ный психологический климат и необходимые условия для функцио-

нирования учебно-воспитательного процесса.  

2. Педагог-воспитатель подготавливает учащихся к жизни в обществе. 

3. Методист помогает учителям решать проблемы в их профессио-

нальной деятельности и поддерживает их. 

4. Опытный друг, наставник (классный руководитель) способствует 

решению или устранению проблем в жизни детей. 

5. Исследователь-новатор – созидатель нового – постоянно работает 

над собой, выдвигает и внедряет новые идеи. 

6. Руководитель учебно-воспитательного процесса – его цель: прогно-

зировать развитие образовательного процесса, выбрать методы обу-

чения, анализировать процесс обучения, осуществляя поиск творче-

ских методик [1]. 

7. Советник-консультант является образцом для учащихся. 

8. Помощник – оказывает помощь в физическом интеллектуальном и 

нравственном развитии учащихся. 

9. Психолог – знает детскую психологию и оказывает необходимую 

психологическую поддержку. 

10. Распространитель информации – доводит до учащихся новую не-

обходимую информацию и обучает способам еѐ применения;  

11.  Коммуникативная функция педагога – обучает межличностному 

общению, установлению доверительных отношений между полу-

чателями образования. 

12. Информатор – владеет глубокими знаниями в своей области и оп-

ределенными знаниями в других областях, методикой доведения 

их до обучаемых.  

Все выше перечисленные знания, умения и функции составляют в це-

лом педагогическую компетентность. 

Профессиональная компетентность учителя формируется в три этапа:  

1. Самоанализ и осмысление необходимости повышения уровня про-

фессионализма. 

2. Определение цели и задач совершенствования своей деятельности. 

3. Самореализация и исправление недостатков. 
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Современные условия требуются от педагога постоянной работы над 

собой с тем, чтобы успешно адаптироваться в обновленной образовательной 

среде. Современный учитель должен уметь анализировать инновации в об-

разовании, использовать и в различных учебных ситуациях, либо исправ-

лять их недочеты; творчески применять новые технологии; исходя из со-

держания и целей обучения; путем эксперимента и анализа определять эф-

фективность нововведений. Современному учителю необходимо изучать 

передовой педагогический опыт и творчески его использовать в своей дея-

тельности; обогащать свои знания новой информацией, научными разработ-

ками, путем участия в научно – практических конференциях, семинарах и 

тренингах. Полученные новые знания учитель должен вводить в содержа-

ние обучения, доводить их до учащихся современными технологическими 

средствами. Наконец, современный учитель не мыслится без умений рабо-

тать с информационно-коммуникационными технологиями и электронными 

средствами обучения. 

Только при условии достижения учителем высокого уровня профессио-

нальной компетентности можно выполнить задачу формирования всесто-

ронне развитой личности, которая поставлена нашим государством перед 

системой непрерывного образования.  
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В статье рассматриваются проблемы ценностных ориентаций школь-

ников. Представлена структура возрастной динамики ценностных ори-

ентаций школьников, а также в зависимости от среды проживания. Ана-

лизируется значимость ценности здоровья, физического развития в ие-

рархии ценностных ориентаций школьников и связи между этими цен-

ностями. Обосновывается необходимость повышение воспитательного 

потенциала физкультурно-спортивной среды. 
 

Анализ состояния и перспектив развития физкультурного образования по-

зволяет выделить инновационный признак – наличие нового социального за-

каза как потребности в поддержании и сохранении здоровья школьников, их 

социализации в обществе, что предполагает усиление ценностной ориентации. 

Социализация и воспитание неразрывно связаны с системой ценностей, 

которые существуют в сознании людей или внедряются в это сознание раз-

личными способами – прежде всего самой жизнью и системой образования. 

Воспитание – это всегда воспитание ценностей, воспитание отношения че-

ловека к миру, к себе, к другим [3]. Очевидно, целесообразней ориентация в 

школе на относительно немногие, наиболее значимые ценности, которые и 

представляют собой обобщѐнные цели социализации и воспитания, к кото-

рым, прежде всего, отнесены ценности здоровья и здорового образа жизни.  

Процесс формирования системы ценностных ориентаций личности яв-

ляется многоплановым и обусловлен многими социальными и психологиче-

скими факторами. Основополагающими социальными факторами являются 

макро- и микросоциальные условия жизни личности.  

В числе условий формирования ценностных ориентаций ведущими яв-

ляются характер воспитания и обучения и особенности ценностного созна-

ния различных социальных групп, членом которого является личность. Сре-

да ближайшего окружения (семья, ученический коллектив, референтные груп-

пы) оказывает чрезвычайно сильное воздействие на формирующуюся лич-

ную систему ценностей учащихся [2]. 
С точки зрения социокультурного смысла ценностей наиболее фунда-

ментальным основанием для их типологии является различение терминаль-
ных и инструментальных ценностей. Терминальные, или целевые ценности 
обобщѐнно выражают важнейшие цели, идеалы, самоценные смыслы жизни 

                                                 
 Доцент кафедры Физической культуры и спорта, кандидат педагогических наук, доцент. 
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людей. В инструментальных ценностях запечатлены нормы, средства, каче-
ства людей, позволяющие им достигать те или иные цели. Целевые ценно-
сти наиболее устойчивы и имеют более высокий статус по сравнению с ин-
струментальными ценностями. 

Для прикладных целей особое значение приобретает типология ценно-
стей по их месту в статусно-иерархической структуре: вершину которой со-
ставляют ценности высшего статуса, «ядро» ценностной структуры; сред-
ний уровень структуры ценностей характеризуется как резерв, для них ха-
рактерно перемещение в системе ценностей; нижний уровень структуры 
ценностей мало подвижен и незначительно влияет на цели личности [1, 4]. 

Здоровье – одно из важнейших базовых ценностей человека, входит в 
структуру терминальных ценностей. В наибольшей степени за формирова-
ние ценности здоровья и физического развития у школьников отвечает дис-
циплина «Физическая культура». В связи с чем, в рамках комплексного ис-
следования качества и организации физического воспитания в школе, нами 
была проведена оценка ценностных ориентаций школьников. 

С целью исследования возрастной динамики ценностных ориентаций 
школьников, а также в зависимости от среды проживания нами была прове-
дена оценка ценностных ориентаций школьников по методике М. Рокича, 
основанная на прямом ранжировании списка терминальных (ценности-цели) 
и инструментальных (ценности-средства) ценностей. Методика позволяет 
определить значимость здоровья в иерархии ценностей школьников, систему 
их ценностных ориентаций, что составляет основу их образа жизни.  

В тестировании приняли участие школьники, проживающие в разных 
средовых условиях: крупного города – г. Хабаровск; малых населѐнных пунк-
тах северных территорий, приравненных к районам Крайнего Севера, и юж-
ных территорий – посѐлках городского типа, рабочих посѐлках, сѐлах, кото-
рые условно мы будем называть сельские районы. Результаты исследования 
были обработаны с использованием методов математической статистики (t-
статистика, корреляционный анализ Пирсона) и качественного анализа. 

Результаты исследования показали, что уже с подросткового возраста у 
школьников выстраивается определѐнная система ценностей, которая по мере 
взросления существенно не меняется (не выявлено достоверных различий по 
каждой ценности по t-статистике между учащимися 7-ых и 11-х классов). Ос-
таются неизменными для школьников от класса к классу и наиболее значимые 
ценности – это здоровье, наличие друзей, любовь, активная деятельная жизнь, 
и наименее значимые ценности – счастье других, творчество (табл. 1). 

Следует отметить, что такая тенденция наблюдается для школьников, 
проживающих в разных средовых условиях. Корреляционный анализ ранжи-
рования 18 терминальных ценностей школьниками, проживающими в услови-
ях крупного города, северных сельских и южных сельских районов выявил, 
что наблюдается тесная связь в выборе ценностей школьниками, что свиде-
тельствует об отсутствии достоверных различий в их структуре (табл. 2). 
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Таблица 2 

Терминальные ценности школьников, 

проживающих в разных средовых условиях 
 

Ранг 

Жизненные ценности (среднее значение ранга) 

Город, 

n = 253 

Северные сельские 

районы, n = 289 

Южные сельские рай-

оны, n = 250 

Итого, 

n = 792 

I.Высший уровень 

1 Здоровье (5,68) Здоровье (5,9) Здоровье (4,69) Здоровье (5,46) 

2 Наличие друзей (6,70) 
Активная деятельная 

жизнь (6,91) 

Активная деятельная 

жизнь (7,06) 

Активная деятельная 

жизнь (7,34) 

3 Любовь (7,16) Наличие друзей (7,89) Наличие друзей (7,46) Наличие друзей (7,37) 

4 
Материально обеспечен-

ная жизнь (7,94) 
Любовь (8,05) 

Жизненная мудрость 

(7,78) 
Любовь (7,68) 

5 
Активная деятельная 

жизнь (8,08) 

Интересная работа (уче-

ба) (8,07) 
Любовь (7,79) 

Материально обеспечен-

ная жизнь (8,38) 

6 
Счастливая семейная 

жизнь (8,22) 

Жизненная мудрость 

(8,18) 

Интересная работа (уче-

ба) (8,23) 

Интересная работа 

(учеба) (8,43) 

II.Средний уровень 

7 
Интересная учеба (рабо-

та) (9,04) 

Материально обеспечен-

ная жизнь (8,57) 

Счастливая семейная 

жизнь (8,28) 

Жизненная мудрость 

(8,43) 

8 Уверенность в себе (9,07) 
Общественное призна-

ние (9,38) 

Материально обеспечен-

ная жизнь (8,61) 

Счастливая семейная 

жизнь (8,78) 

9 
Жизненная мудрость 

(9,31) 
Свобода (9,64) Уверенность в себе (9,89) 

Общественное призна-

ние (9,77) 

10 Свобода (9,71) 
Счастливая семейная 

жизнь (9,69) 
Познание (9,89) Уверенность в себе (9,86) 

11 Развитие (9,73) Развитие (10,22) 
Общественное признание 

(10,06) 
Свобода (9,95) 

12 
Общественное призна-

ние (9,95) 
Познание (10,41) Развитие (10,13) Развитие (10,03) 

III.Нижний уровень 

13 Познание (9,98) Уверенность в себе (10,52) Свобода (10,59) Познание (10,12) 

14 
Продуктивная жизнь 

(11,0) 

Продуктивная жизнь 

(10,89) 

Красота природы и ис-

кусства (11,31) 

Продуктивная жизнь 

(11,17) 

15 Развлечения (11,31) 
Красота природы и ис-

кусства (11,16) 

Продуктивная жизнь 

(11,70) 
Развлечения (11,62) 

16 Творчество (12,42) Развлечения (11,55) Развлечения (12,02) 
Красота природы и ис-

кусства (11,70) 

17 
Красота природы и ис-

кусства (12,67) 
Счастье других (11,72) Счастье других (12,69) Счастье других (12,45) 

18 Счастье других (13,08) Творчество (12,38) Творчество (12,83) Творчество (12,53) 
 

Анализ ранговой структуры ценностных ориентаций школьников, про-

живающих в разных средовых условиях, показал, что высший уровень, «яд-

ро» ценностной структуры составляют среди ценностей-целей такие ценно-

сти как здоровье, активная деятельная жизнь, наличие друзей, любовь, ма-

териально обеспеченная жизнь, интересна работа. 

Первый ранг в иерархии жизненных ценностей школьников, проживаю-

щих в разных средовых условиях, также занимает здоровье. Далее, в услови-

ях крупного города, следуют ценности: наличие друзей, любовь, материально 

обеспеченная жизнь. В условиях сельских районов – активная деятельная 

жизнь, наличие друзей, и 4-й ранг для школьников северных сельских рай-



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

196 

онов занимает любовь, а для школьников, проживающих в южных сельских 

районах, жизненная мудрость. Последние ранги в жизненных ценностях 

школьников, проживающих в разных средовых условиях, также занимают 

счастье других, творчество, для школьников города помимо обозначенных 

ценностей наименее значима красота природы и искусства. 

Существенным представляется для нас вопрос соотношения значимо-

сти ценности здоровья (физического и психического) в иерархии жизнен-

ных ценностей школьников и реализации данной ценности в их сегодняш-

ней жизни, а также значимость ценности развитие, что было представлено в 

пояснительной характеристике как работа над собой, постоянное физиче-

ское и духовное совершенствование, и еѐ реализации в жизни современных 

школьников. Именно этими двумя взаимосвязанными ценностями в наи-

большей степени характеризуется процесс физического воспитания в обще-

образовательной школе.  

Анализ средних значений рангов ценности здоровья показывает, что от 

класса к классу значимость ценности здоровья уменьшается, но эти измене-

ния статистически незначимы. Изучение динамики значимости ценности здо-

ровья от 7 к 11 классу у школьников, проживающих в разных средовых ус-

ловиях, не выявило достоверных различий от класса к классу и между уча-

щимися 7 и 11 классов. Реализация ценности здоровья у школьников с воз-

растом достоверно уменьшается – выявлены достоверные различия между 

учащимися 7-11 классов и между классами.  

Анализ средних значений рангов значимости ценности здоровья, реали-

зации этой ценности и процента еѐ реализации у школьников 7-11 классов 

по корреляции Пирсона показал, что не выявлено связи между этими пока-

зателями, а есть достоверные различия между ними, что свидетельствует о 

существенных расхождениях между значимостью ценности здоровья и еѐ 

реализацией в повседневной жизнедеятельности школьников. 

Исследование показало, что если ценность здоровья по значимости не-

изменно занимает у школьников 1-ое место в иерархии их ценностных ори-

ентаций, то ценность развития в среднем занимает только 12 ранг. В оценке 

значимости для школьников ценности развития не выявлено достоверных 

различий как от класса к классу, так и между учащимися 7 и 11 классов. Эта 

тенденция сохраняется и для школьников, проживающих в разных средовых 

условиях. Достоверность различий в оценке ценности «Развитие» выявлено 

только между учащимися 10 и 11-х классов крупного города – в выпускном 

классе еѐ ценность увеличивается. Ранг значимости ценности развития для 

школьников, проживающих в разных средовых условиях– 11-12 место. 

Реализация ценности развития у школьников с возрастом уменьшается – 

выявлены достоверные различия между учащимися 7-9 классов. Процент 

реализации ценности развития с возрастом также достоверно уменьшается 

(достоверные различия между учащимися 7-11 классов). 
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Корреляционный анализ средних значений ранга значимости ценности 
развития, реализации этой ценности и процента еѐ реализации у школьни-
ков 7-11 классов также не выявил связи между этими показателями, а пока-
зал наличие достоверных различий между ними.  

Анализируя связь между ценностью здоровья и ценностью физического 
развития для школьников, следует констатировать об отсутствии достовер-
ных связей между ними по значимости ценностей и реализации ценностей, 
т.е. ценность здоровья в оценке школьников не связана с физическим разви-
тием. Выявлена связь в степени реализации этих ценностей – процент реа-
лизации по обеим ценностям снижается к 11 классу. 

Результаты исследования выявили, что средовой фактор не оказывает су-
щественного влияния на значимость ценности здоровья и физического разви-
тия (не выявлено достоверных различий между ценностями городских и 
сельских школьников), однако средовые факторы влияют на степень реализа-
ции этих ценностей, особенно на ценность «Развитие». Достоверно выше (по 
анализу средних ранговых значений) реализация ценности развития и про-
цент еѐ реализации у городских школьников, чем у сельских (р < 0,01). Дос-
товерно выше процент реализации ценности здоровья у городских школьни-
ков, по отношению к сельским. Однако, несмотря на то, что реализация цен-
ности здоровья выше у городских школьников, однако в своих средовых ус-
ловиях она занимает только 3 ранг, на 1-ом по реализации у городских школь-
ников идѐт активная деятельная жизнь, на 2-ом – наличие друзей.  

Анализ ранговой структуры инструментальных ценностей школьников, 
проживающих в разных средовых условиях, представлен следующим поряд-
ком (ценности представлены по иерархии от наиболее значимой к наименее): 

‒ высший уровень – воспитанность, жизнерадостность, аккуратность, 
независимость, ответственность, исполнительность; 

‒ cредний уровень – самоконтроль, образованность, терпимость, чест-
ность, рационализм, смелость в отстаивании своего мнения, взглядов; 

‒ нижний уровень – твердая воля, эффективность в делах, высокие 
запросы, чуткость, широта взглядов, непримиримость к недостат-
кам в себе и других. 

Таким образом, анализ результатов исследования показал, что наиболее 
значимыми ценностями для школьников являются здоровье, наличие дру-
зей, любовь, активная деятельная жизнь, наименее значимыми – счастье дру-
гих, творчество. Ценность «Развитие» занимает только 12 ранг. Такая ие-
рархия наблюдается как в структуре ценностных ориентаций школьников, 
проживающих в разных средовых условиях, так и в возрастной динамике 
ценностей учащихся от 7 к 11 классу.  

Средовой фактор не оказывает существенного влияния на значимость 
ценности здоровья и физического развития, а влияет на степень реализации 
этих ценностей, достоверно выше процент реализации ценности здоровья и 
развития у городских школьников, относительно сельских. 
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Полученные данные свидетельствуют о необходимости усиления как ка-

чественной составляющей самого учебного процесса по физической культу-

ре, так и его ценностной направленности, побуждающей школьников к осоз-

нанной деятельности по сохранению своего здоровья и физического развития.  

Выявленная ранговая структура ценностных ориентаций школьников 

характеризует их направленность на себя, на свои личные интересы и по-

требности, снижение значимости общественных ценностей. Это обуславли-

вает повышение воспитательного потенциала физкультурно-спортивной 

среды, освоения учащимися социокультурного опыта, формирования соци-

ально-ценных качеств. 
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Статья посвящена проблеме влияния телевидения на ценностно-

смысловую сферу подростков; сделана попытка осмысления пробле-

мы: если невозможно устранить негативное влияние телевидения на 

личностное формирование детей и подростков, то, как минимизировать 

негативное влияние и сделать процесс «общения» подростка со СМИ 

развивающим, формирующим позитивные идеалы и ценностные ори-

ентации? Представлены результаты анкетирования подростков об от-

ношении к СМИ и художественной литературе. 
 

В современном мире средства массовой информации взяли на себя зна-

чительную часть функций по формированию сознания людей, воспитанию 

их вкусов, взглядов, привычек, предпочтений. Человек, ранее сам лично не 

сталкивавшийся с той или иной проблемой, благодаря возможностям средств 

массовой информации (далее СМИ), смог познакомиться с самыми разно-

образными проявлениями общественной жизни, составить о них опреде-

лѐнное представление и сформировать к ним определѐнное отношение. 

Средства массовой информации (сокращенно «СМИ») – организацион-

но-технические комплексы, которые обеспечивают быструю передачу и мас-

совое тиражирование словесной, образной и музыкальной информации [3]. 

Источники массовой информации – телевидение и Интернет активно 

вливаясь в жизнь людей, производят мощнейшее влияние на сознание мо-

лодого человека. 

СМИ создают определѐнную среду, в которой формируется ценностно-

смысловая сфера ребѐнка, подростка. В этой связи нам представляется важ-

ным рассматривать процесс социализации подростков с позиции средового 

подхода. 

Среда (ниша, по мнению Ю.С. Мануйлова) – это конкретное простран-

ство возможностей, позволяющее детям удовлетворять свои потребности. 

Автор условно подразделяет ниши на природные, социальные, культурные. 

Нишей могут быть музыкальное произведение, дружеская компания, учеб-

ная деятельность, телевизионные программы, комната в квартире, любимая 
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вещь, сайт в Интернете и т.д. Будучи духовным, материальным или соци-

альным образованием, ниша «питает» детей, удовлетворяет их потребности, 

обеспечивает выражение субъектных свойств личности, делает возможным 

развитие ребенка как индивидуальности [1]. 

Телевидение занимает одно из ведущих мест по силе воспитательного 

воздействия после семьи и школы, являясь каналом интенсивной социали-

зации. 

Особое значение СМИ приобретают в подростковом возрасте, когда 

взаимоотношения со сверстниками, ценности, принятые группой, становят-

ся для них определяющими. Подростки часто не принимают мораль взрос-

лых, создавая свою систему требований и норм, которую могут упорно от-

стаивать, не боясь осуждения и наказания со стороны взрослых. Но вместе с 

тем мораль подростка оказывается еще недостаточно стойкой и может ме-

няться под влиянием общественного мнения товарищей. Эмоционально-во-

левая сфера подростка характеризуется слабостью самоконтроля [4]. 

Сущностной особенностью восприятия подростка является преоблада-

ние эмоционального отношения к объектам действительности при отсутст-

вии глубоких знаний о них. По данным исследований, при просмотре теле-

передач у большинства подростков актуализируется непроизвольное внима-

ние и непроизвольная память, следовательно, особых усилий для развития 

качества внимания, восприятия, памяти и мышления подростки не предпри-

нимают. Прочтение книг актуализирует произвольное внимание и память, а 

также воображение и мышление, для того, чтобы понять смысл прочитан-

ного, подросткам необходимо совершать усилия. Таким образом, средства 

массовой информации способны оказать на формирование личности несо-

вершеннолетнего более сильное воздействие. 

Анализ литературы по проблеме влияния СМИ на подростков показы-

вает, что они, являясь весьма значимым фактором социализации подрост-

ков, задают определенные модели социально-типического поведения и не-

редко вносят искажения в представления о нравственных ценностях. Это 

влияние обусловлено повышенным интересом подростков к нормативной 

стороне поведения в обществе и особой уязвимостью возраста в силу отсут-

ствия устойчивой индивидуальной системы ценностей. 

В этой связи особую остроту обрела проблема телевизионного насилия. 

Практически во всех современных сериалах, фильмах, и даже мультфиль-

мах существует насилие. Термин «телевизионное насилие» объединяет в 

себе демонстрацию нанесения повреждения или ущербов персонажам теле-

визионных программ или фильмов. Пропаганда секса, нетрадиционной сек-

суальной ориентации в российском телевидении вызывает озабоченность 

педагогов и родителей подростков. 

Формирование личностной ценностной структуры индивида выступает 

важнейшим фактором процесса социализации, посредством которого чело-
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век становится полноправным членом общества во всей полноте социаль-

ных взаимоотношений. 
Помимо негативного влияния СМИ на подростковое поведение, можно 

выделить несколько позитивных моментов: СМИ держит молодежь в курсе 
всех происходящих событий, таким образом, утоляя «информационный го-
лод»; средства массовой информации повышает общую, в том числе и по-
литическую культуру населения, гражданскую позицию; служат для взаим-
ного информирования властей и населения; активизируют познавательный 
интерес, формирует ценностные ориентации и идеалы. 

Ценностные ориентации – важнейшие элементы внутренней структуры 
личности, закрепленные жизненным опытом индивида, всей совокупностью 
его переживания и отграничивающие значимое, существенное для данного 
человека от незначимого, несущественного [2]. 

Под идеалом обычно понимается образ наиболее совершенного общест-
венного устройства или совершенного человека. Потребность в идеале – одна 
из наиболее сильных человеческих потребностей, и связана она со стремле-
нием освободиться от всего, что мешает людям свободно проявить свои фи-
зические и духовные силы, ощутить полнокровное дыхание жизни [2]. 

По мнению Ф.И. Шаркова, потребность в идеале проявляется в развитии 
ребенка, тянущегося к образцам для подражания, избирающего для себя дос-
тойный пример, по которому он пытается строить себя. Всякий процесс само-
воспитания предполагает мыслимый образ совершенства, который становит-
ся целью для достижения. Потребность в идеале является характерной чертой 
человеческого существования, могучим стимулом личностного развития. 

Можно проследить противоречие в ценностных установках подростков: 
с одной стороны, на уровне сознания формируется стремление к личной 
независимости, хорошим и стабильным межличностным отношениям, к 
созданию семьи и получению достойной работы; с другой стороны, по ре-
зультатам факторного анализа просматривается четкая ориентация на за-
падные стандарты жизни. Телевидение в данном контексте играет сущест-
венную роль в формировании ценностных установок молодых людей. По-
скольку подростки достаточно обособлены в культурном плане от старшего 
поколения, то телевидение, использующее в своих трансляциях западные 
передачи и фильмы, успешно продвигает западный образ жизни и воспри-
ятие мира [6]. 

С целью выявления отношения подростков к СМИ нами была разрабо-
тана анкета. 

Опрос проводился в старших классах (8-9) школ одного из малых горо-
дов Ростовской области (50 подростков в возрасте 14-15 лет). 

Как показало анкетирование, 100 % подростков смотрят телевизор каж-
дый день в среднем не менее 4,5 часов. 

80 % опрошенных смотрят сериалы (среди них большинство – более 
одного сериала). 
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Только спортивные передачи смотрят 30 %, только музыкальные – 20 %, 

образовательные – 40 %, 7 % – новости и криминал. 

67 % смотрят развлекательные каналы (СТС, ТНТ, МТВ и МузТВ, 

RU.ТВ). 

У 20 % опрошенных есть любимый киногерой. 

Для сравнения, мы приводим данные опроса, касающегося чтения книг. 

40 % опрошенных любят читать книги и читают в свободное время. 

40 % не любят читать и ничего не читают сейчас. 

Не любят читать, но «приходится» – 20 %. 

Из любителей книг – 40 % читают в основном школьную программу, 

40 % – дополнительную литературу. 

Подростки не смотрят политические передачи и новости, не следят за 

развитием событий в мире. По их мнению, это не интересно. 67 % – не чи-

тают журналы и газеты. Только девочки назвали два женских журнала. 

У 7 % испытуемых есть любимый литературный персонаж. 

На вопрос, зачем человеку читать книги, подростки единодушно отве-

тили: «Для развития, чтобы быть умными, образованными, не разучиться 

читать». 

Проводя сравнение можно обратить внимание на следующее: 

В основном предпочтения подростков на стороне телевидения. 100 % 

опрошенных смотрят телевизор каждый день. И только 40 % детей читают 

книги каждый день. 

Подростки больше смотрят развлекательные каналы и сериалы (80 %), 

однако процент любителей образовательных каналов достаточно высок – 

40 %. Следует заметить, что число читающих детей и смотрящих образова-

тельные каналы одинаково (скорее всего, это одни и те же школьники!). 

20 % имеют любимого киногероя и только 7 % – любимого литератур-

ного персонажа. 

Также мы провели с подростками беседу, в которой попытались вы-

явить степень влияния СМИ на формирование их ценностной сферы. 

Также как и в анкете, подростки говорили о том, что им интересно смо-

треть зарубежные фильмы. Они считают, что отечественные фильмы неин-

тересные, и «их плохо делают». 

Для киногероя самыми важными качествами мальчики назвали сме-

лость и порядочность, девочки – верность дружбе и смелость. Негативные 

качества заметной силой в представлении подростков не обладают. 

Газеты подростки не читают, не смотрят политические передачи и но-

вости, не следят за развитием событий в мире. По их мнению, это не инте-

ресно. На вопросы, какие журналы читаете, подростки отвечали, что не чи-

тают журналы. Только девочки назвали два женских журнала. 

Изучение литературы по проблеме и эмпирическое исследование позво-

лило сделать следующие выводы: чем выше уровень сформированности 
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социальных качеств у подростка, тем целенаправленней и осознанней ста-

новится для него просмотр телепередач; низкие показатели сформирован-

ности социальных качеств способствуют подражанию образцам массовой 

культуры. 

Педагогам и родителям следует осмыслить проблему: если невозможно 

устранить негативное влияние телевидения на личностное формирование 

детей и подростков, то, как минимизировать негативное влияние и сделать 

процесс «общения» подростка со СМИ развивающим, формирующим пози-

тивные идеалы и ценностные ориентации? 

Здесь нужна планомерная работа, только запретами проблему не ре-

шить. На наш взгляд, СМИ может и должно стать «помощником» в процес-

се формирования ценностных ориентаций подростков. 
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В статье рассматривается модель построения системы мониторинга 
процесса педагогической практики в колледже, которая способствует 
повышению профессиональной подготовки будущих педагогов.  

 

На современном этапе образование как одна из основополагающих 
сфер социума является важным фактором формирования нового качества 
общества. Система образования призвана обеспечить подготовку высоко-
квалифицированных, высокообразованных специалистов, которые в усло-
виях информатизации общества и развития новых технологий способны к 
профессиональному росту и профессиональной мобильности. В Концепции 
модернизации российского образования на период до 2010 года главной 
задачей образовательной политики было определено достижение современ-
ного качества образования, отвечающего запросам личности, общества и 
государства [2, с. 22]. Правительственная концепция российского образова-
ния и стратегия его модернизации направлено на достижение нового каче-
ства образования, формирование механизмов ее оценки. Эти задачи и пути их 
достижения раскрыты в следующих документах как «Национальная доктрина 
образования в РФ до 2025 г.» [3], Федеральная целевая программа развития 
образования на 2011-2015 гг. [5], «Концепция долгосрочного социально-
экономического развития РФ на период до 2020 года» [1]. В связи с этим ка-
чественная подготовка учителя – одна из самых важных сегодня задач систем 
педагогического среднего и высшего профессионального образования. 

Качественная подготовка будущих педагогов решается не только удов-
летворением требований государственных образовательных стандартов. 
Прежде всего, это вопрос о механизмах, процедурах и технологиях, которые 
гарантируют образовательному учреждению такой уровень подготовки бу-
дущих выпускников, который вызывает доверие со стороны всех заинтере-
сованных сторон, т.е. соответствует их ожиданиям. Обеспечение качества 
подготовки педагогических кадров в системе СПО возможно в условиях 
действующей системы качества, важнейшим элементом которой является 
мониторинг процесса подготовки специалистов. 

Мониторинг – это важный механизм контроля и слежения за качеством 
образования. Он позволяет выявить не только тенденции развития образова-
тельных систем, но и последствия принятых решений в сфере образования. 
Мониторинг качества образования представляет собой сложную систему, 

                                                 
 Заведующий педагогической практикой. 
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которую нужно продумать и создавать в образовательном учреждении. Гра-
мотная, научно-обоснованная система мониторинга будет способствовать 
повышению качества образования, стимулированию развития многочислен-
ных позитивных тенденций в системе отечественного образования. Монито-
ринг качества подготовки педагогических кадров опирается на следующие 
подходы к оценке качества: по содержанию образования (контроль знаний, 
умений и навыков) и по результатам деятельности. Исследователи и практики 
к основным направлениям мониторинга относят внутришкольное управле-
ние, результативность методической работы, качество преподавания, работа 
с родителями, воспитательную работу, посещаемость, уровень развития 
обучающихся, анализ конечных результатов функционирования образова-
тельной системы, качество управления и др.  

В подготовке будущих педагогов важным направлением мониторинга яв-
ляется педагогическая практика, которая является одной из основных форм 
их профессионального становления, позволяющая синтезировать теоретиче-
ские знания и практический опыт. Педагогическая практика направлена на 
закрепление и углубление знаний, полученных студентами в процессе обуче-
ния, приобретение необходимых умений и навыков практической работы по 
изучаемой специальности. Она выполняет адаптационную, обучающую, вос-
питывающую, развивающую, диагностическую функций. При взаимопро-
никновении и взаимообусловленности теоретической и практической подго-
товки будущего педагога в процессе непосредственного общения с детьми, 
реального решения педагогических задач происходит овладение педагогиче-
ской деятельностью и формирование готовности к ней. На основе содержа-
тельного фактического материала, живых впечатлений и наблюдений, анализа 
собственной деятельности совершенствуется педагогическая деятельность 
студентов. При прохождении педагогической практики студент может опре-
делиться с правильным выбором сферы деятельности, выяснить степень со-
отнесенности личностных качеств с будущей профессией, выявить противо-
речия между имеющимся и необходимым запасом знаний, что выступает по-
буждающим фактором непрерывного образования [4, с. 15-26].  

Таким образом, педагогическая практика играет важную роль в профес-
сиональном становлении будущих педагогов. Перед преподавателями и сту-
дентами стоит задача максимального использования возможностей педаго-
гической практики в деле совершенствования подготовки будущих педаго-
гов к самостоятельной педагогической деятельности. 

В Лениногорском музыкально-художественном педагогическом коллед-
же процесс педагогической практики обеспечивает основу для формирова-
ния профессиональных педагогических умений и навыков у будущих педа-
гогов. Педагогическая практика проводится в определенной системе. В нее 
входят: психолого-педагогическая практика по воспитательной работе, вне-
классная практика, летняя практика, практика пробных уроков и занятий, и 
преддипломная практика. Для успешного проведения всех видов практик в 
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колледже имеется соответствующее методическое обеспечение. Руководст-
во практическим обучением ведется преподавателями колледжа, музыкаль-
ными руководителями и учителями музыки, изобразительного искусства и 
черчения, которые осуществляют выполнение программы с учетом повы-
шения эффективности подготовки будущих педагогов. 

 

 
 

Рис. 1. Модель системы мониторинга процесса педагогической практики 
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Процесс педагогической практики 

Планирование: 

‒ цели, задачи; 

‒ состав руководителей педпрактики; 

‒ планирование и организация педпрактики; 

‒ план руководства и контроля; 

‒ график контроля ЗУН; 
‒ график посещения; 

‒ график сдачи и проверки документов; 

‒ разработка критериев оценки качества для 
отчетов; 

‒ выбор инструментария. 

Сбор информации: 

‒ наблюдение; 

‒ анализ дневников, документов; 

‒ посещение уроков; 

‒ итоговые и контрольные уроки и занятия; 
‒ контроль ЗУНов; 

‒ анкетирование; 

‒ самоотчеты практикантов; 
‒ итоговые конференции; 

‒ отчеты руководителей педпрактики; 

‒ характеристики студентов. 

Обработка и анализ данных: 

‒ обработка полученной информации; 

‒ систематизация информации; 

‒ оформление результатов (таблицы, диаграм-
мы, электронный вариант мониторинга, тек-

стовый анализ всех видов работ и т.д.); 

‒ выводы на заседании руководителей педпрак-
тики; 

‒ разработка рекомендаций для улучшения 

процесса педагогической практики. 

 

Учебный процесс 

Коррекция: 

 анализ результатов на П(Ц)К: 
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‒ основного инструмента; 
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цесса. 

Канал 

обратной 

связи 



Проблема качества среднего и высшего педагогического образования 

 

209 

Для решения проблемы совершенствования качества подготовки буду-
щих педагогов в колледже внедрена система мониторинга (модель на рис. 1) 
педагогической практики, в проведении которого участвуют администрация 
образовательного учреждения, руководители предметных (цикловых) ко-
миссий, руководители педагогической практики, педагоги, работники баз 
практики, студенты. Мониторинг состоит из четырех взаимосвязанных эта-
пов: этап планирования, практический этап сбора информации, анализ дан-
ных, подведение итогов мониторинга, с последующей коррекции учебного 
процесса и процесса педагогической практики. Организацию, проведение 
мониторинга и обработку материалов осуществляют заведующий педагоги-
ческой практикой и руководители практики с использованием разнообраз-
ного инструментария (наблюдение, анализ дневников, документов, посеще-
ние уроков, итоговые и контрольные уроки, контроль ЗУНов, анкетирова-
ние, самоотчеты практикантов, итоговые конференции, отчеты руководите-
лей педпрактикой, характеристики студентов). Разработаны критерии оце-
нивания показателей качества подготовки будущих педагогов по каждому 
виду педагогической практики в соответствии с получаемой специально-
стью. Обработка и накопление данных проводится в форме таблиц, диа-
грамм, различных измерительных шкал, в текстовой форме. Сопоставление 
итоговых данных мониторинга с заданными показателями помогает скор-
ректировать, пересмотреть методы, формы, способы дальнейших действий 
или же утвердиться в их правильности. После завершения одного этапа прак-
тики проводится сравнительный анализ профессионального роста будущих 
педагогов между видами практики. Такой подход позволяет отслеживать 
профессиональное становление педагога на протяжении прохождения всех 
видов практик. Отчетность помогает в организации и планировании общих 
задач и направлений педагогической практики и способствует улучшению 
качества профессиональной подготовки студентов. Совместное обсуждение 
результатов мониторинга преподавателями предметных (цикловых) комис-
сий приводит к корректировке учебного процесса. Происходит изменение 
рабочих программ, улучшение преподавания предметов с выбором новых 
форм, технологий, методов, средств работы.  

Таким образом, мониторинг процесса педагогической практики – это 
целенаправленный, непрерывный, технологический процесс исследования, 
оценки, прогнозирования количественных и качественных изменений усло-
вий и динамики результатов процесса освоения профессиональных умений 
и навыков, обеспечивающий повышение качества профессиональной подго-
товки. Информационная, диагностическая, аналитическая, прогностическая, 
рефлексивная функции мониторинга позволяют получить информацию, 
отражающую содержательные аспекты профессионального становления 
студентов, а также выявить и устранить трудности стоящие перед практи-
кантами. Организация такой системы мониторинга эффективна в решении 
проблемы совершенствования качества подготовки будущих педагогов. 
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Образование, полученное в начальной школе, является базой, фунда-

ментом всего последующего обучения. Необходимость введения нового 

стандарта связана с решением задач социально-экономического развития 

страны, построением инновационной экономики и гражданского общества. 

Россия должна сделать рывок в своѐм развитии. А для этого нужны люди с 

новым мышлением, новой мотивацией и стилем поведения. Поскольку ме-

няется время, должны меняться и цели образования и само образование. 

Нужно воспитывать самостоятельного инициативного человека, умеющего 

ставить цели и знать, как их реализовать. 

Успех реализации новых стандартов в большей степени зависит от учи-

теля, который перестанет быть единственным носителем знания, как было 

раньше, а будет выполнять роль проводника в мире информации. Перед 

учителем встает вопрос: как учить? Задача учителя не просто формировать 

или развивать необходимые качества, но и взаимодействовать со средой, в 

которой растет ребенок и став взрослым мог занять достойное место в об-

ществе. Проникновение в проблему ребенка позволит учителю увидеть ее с 

позиции самого ребенка. Дать учащимся возможность делать выбор, аргу-

ментировать свою точку зрения, нести ответственность за этот выбор, а не 

давать готовое. Ученик сам понимает цель, выбирает способы решения и 

сам оценивает результат. Учителю необходимо создать условия для само-

стоятельной работы детей, для активной мыслительной деятельности, кото-

рую он должен стимулировать. Мы обязаны научить ребенка быстро реаги-

ровать на смену условий, воспитывать привычку к переменам, чтобы дети 

были уверенными в себе и не испытывали чувство страха. А развитие не-

возможно без преодоления трудностей самостоятельными усилиями или 

при помощи одноклассников, или учителя. 

Детей в начальной школе учат читать, писать и считать. Безусловно, эти 

требования сохранятся, но для современного ребенка они недостаточны. В 

начальной школе, изучая разные предметы, ученик на уровне возможностей 

своего возраста должен освоить способы познавательной, творческой дея-

тельности, овладеть коммуникативными и информационными умениями, 

быть готовым к продолжению образования. На первый план сегодня выхо-

дят образовательные результаты надпредметного, общеучебного характера. 

Большинству из учителей предстоит переучиваться, перестраивать мыш-

ление исходя из новых задач, которые ставит современное образование. Со-

держание образования не сильно меняется, но, реализуя новый стандарт, каж-

дый учитель должен выходить за рамки своего предмета, задумываясь, прежде 

всего, о развитии личности ребенка, необходимости формирования универ-

сальных учебных умений, без которых ученик не сможет быть успешным ни 

на следующих ступенях образования, ни в профессиональной деятельности. 

В связи с переходом на ФГОС второго поколения эта роль не «Разви-

вающемуся обществу, – подчеркивается в «Концепции модернизации Россий-
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ского образования», – нужны современно образованные, нравственные, пред-

приимчивые люди, которые могут самостоятельно принимать решения ... 

прогнозируя их возможные последствия, отличаются мобильностью ... спо-

собны к сотрудничеству ... обладают чувством ответственности за судьбу 

страны, ее социально-экономическое процветание» [3]. 

Может ли школьник рассчитывать, что он таким и станет, окончив об-

щеобразовательную школу, ведь он приступает к учебной деятельности? 

Да … если очень захочет, будет знать, как это сделать и образовательное про-

странство будет этому способствовать. Но, переступая порог школы, ребенок 

сначала об этом просто не думает, а когда встаѐт перед выбором, зачастую 

осознает, что и знания есть, и желание есть, но найти свою дорогу во взрос-

лой жизни, стать нужным и полезным, состояться как профессионалу ему не 

так-то просто. Такой разрыв между усваиваемыми знаниями и перспективами 

их применения в реальной профессиональной и социальной деятельности 

обессмысливает сам процесс учения. Это стало одной из причин разработки 

ФГОС второго поколения, который представляет собой «совокупность трех 

систем требований – к структуре основных образовательных программ, к 

результатам их освоения и условиям реализации, которые обеспечивают не-

обходимое личностное и профессиональное развитие обучающихся» [3]. 

В связи с этим роль учителя начальных классов существенно изменяется 

в части понимания смысла процесса обучения и воспитания. Теперь учителю 

необходимо выстраивать процесс обучения не только как процесс усвоения 

системы знаний, умений и компетенций, составляющих инструментальную 

основу учебной деятельности учащегося, но и как процесс развития лично-

сти, принятия духовно-нравственных, социальных, семейных и других цен-

ностей. Поэтому наряду с традиционным вопросом «Чему учить?», учитель 

должен понимать, «Как учить?» или, точнее, «Как учить так, чтобы иниции-

ровать у детей собственные вопросы: «Чему мне нужно научиться?» и «Как 

мне этому научиться?». Чтобы быть готовым к этому, учителю следует ос-

мыслить идею системно-деятельностного подхода, как основы ФГОС и соз-

давать условия для формирования универсальных учебных действий. 

Несомненно, что новые стандарты ставят перед учителем новые цели. 

Учителю надо начинать с себя и не бояться трудностей. Роль учителя на-

чальных классов существенно изменяется в части понимания смысла про-

цесса обучения и воспитания. Теперь учителю необходимо выстраивать про-

цесс обучения не только как процесс усвоения системы знаний, умений и 

компетенций, но и как процесс развития личности. 

Современный учитель должен умело подойти к реализации нового стан-

дарта второго поколения, чтобы обеспечить качественное начальное образо-

вание школьников. 
Изучая опыт использования учителями Орловской области межпред-

метных связей в своей педагогической деятельности, нами были получены 
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данные, показывающие необходимость уточнения этого понятия, особенно с 
учетом введения новых стандартов. Также интерес к данной теме подогрева-
ют требования основной образовательной программы начального общего 
образования, так как целью реализации этой программы является обеспече-
ние планируемых результатов, а к их числу отнесены: личностные, метапред-
метные и предметные результаты [2]. В связи полученными в исследовании 
данными одним из возможных путей решения проблемы предлагаем ввести в 
подготовку будущего учителя начальных классов спецкурс «Межпредметные 
связи начального курса математики с другими учебными предметами». 

Цель курса является демонстрация возможностей применения межпред-
метных связей между некоторыми дисциплинами предметной подготовки 
учителей начальных классов в школьной практике и подготовка будущих 
учителей к самостоятельной реализации этих связей. Среди основных задач 
курса: раскрытие мировоззренческого значение математики; углубление 
представлений о значении математических методов в других науках; фор-
мирование у студентов основ знаний по вопросу феномена межпредметных 
связей; изучение взаимосвязи между математикой и другими учебными 
дисциплинами; выявление возможностей использования полученных зна-
ний будущими учителями. 

Данная учебная дисциплина «Межпредметные связи начального курса 
математики с другими учебными предметами» в структуре основной обра-
зовательной программы относится к вариативной части профессионального 
цикла. В этом курсе рассматривается комплекс взаимосвязанных вопросов, 
знание которых необходимо для успешной работы в качестве учителя на-
чальных классов. В связи с этим в программу включены теоретические ос-
новы межпредметных связей математики с другими дисциплинами и прак-
тические аспекты осуществления этих связей. Рассмотрение приводимых 
тем спецкурса обосновано тем, что будущие учителя начальных классов 
должны быть всесторонне подготовлены к самостоятельной реализации 
межпредметных связей, будь то изложение нового материала на уроке, либо 
решение задач, либо внеклассная работа и т.д. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы. Курс 
реализуется через систему лекций, практико-семинарских занятий и само-
стоятельную работу студентов. На лекциях сообщаются основные теорети-
ческие положения о межпредметных связях с опорой на результаты науч-
ных исследований, а также на передовой опыт учителей. На практико-семи-
нарских занятиях студенты учатся выполнять разные методические задания 
(анализ программ, оставление и анализ упражнений и задач и т.д.), работать 
с методической литературой и овладевают необходимыми умениями по реа-
лизации межпредметных связей в начальной школе. На занятиях обсужда-
ются доклады-рефераты студентов. 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

компетенций [4]: 
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– студент осознаѐт социальную значимость своей будущей профессии, 
обладает мотивацией к осуществлению профессиональной деятель-
ности (ОПК-1); 

– студент владеет основами речевой профессиональной культуры 
(ОПК-3); 

– студент способен нести ответственность за результаты своей про-
фессиональной деятельности (ОПК-4); 

– студент способен к подготовке и редактированию текстов профес-
сионального и социально значимого содержания (ОПК-6); 

– студент способен реализовывать учебные программы базовых и 
элективных курсов в различных образовательных учреждениях 
(ПК-1); 

– студент готов применять современные методики и технологии, в 
том числе и информационные, для обеспечения качества учебно-вос-
питательного процесса на конкретной образовательной ступени кон-
кретного образовательного учреждения (ПК-2); 

– студент способен использовать возможности образовательной сре-
ды, в том числе информационной, для обеспечения качества учеб-
но-воспитательного процесса (ПК-4); 

– студент способен включаться во взаимодействие с родителями, кол-
легами, социальными партнерами, заинтересованными в обеспече-
нии качества учебно-воспитательного процесса (ПК-5); 

– студент способен решать задачи воспитания средствами учебного 
предмета (ПК-12); 

– студент способен применять знания теоретических основ и техно-
логий начального математического образования, готов использовать 
методы образного и логического мышления, формировать предмет-
ные умения и навыки младших школьников, готов к воспитанию у 
них интереса к математике и стремления использовать математиче-
ские знания в повседневной жизни (СК-4). 

Таким образом, для решения проблемы качественной подготовки буду-
щего учителя начальных классов данный спецкурс будет являться одним из 
средств еѐ улучшения. 
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В статье рассматриваются вопросы функционирования сексистских 
гендерных стереотипов и возможные пути их разрушения; роль сред-
ней общеобразовательной школы в формировании сексизма; возмож-
ности школы по формированию гендерного равенства. 

 

Сложно переоценить значение современных психологических исследо-
ваний для изучения гендерных стереотипов и, в частности, сексистских ус-
тановок в обществе. Проблема более низкого положения в обществе жен-
щины по сравнению с мужчиной поднималась учеными задолго до появле-
ния термина «гендер», но благодаря возникновению гендерной специфики в 
исследованиях, стали понятны механизмы функционирования сексистских 
установок и способы их разрушения. 

Так как ценностно-смысловые установки обучающихся в средней школе 
входят в личностный блок универсальных учебных действий, формирова-
ние адекватных установок, способствующих гендерной равноправности, 
находится в ведении учителя и школьной воспитательной системы. К сожа-
лению педагоги не всегда обладают достаточными знаниями для того чтобы 
отследить собственные сексистские установки, что затрудняет для них ра-
боту над осознанием детьми гендерных стереотипов и принятия ими пози-
ции гендерного равноправия. Поставим целью данной статьи освещение 
вопроса функционирования сексистских гендерных стереотипов и возмож-
ные пути их разрушения. 

В качестве исторического примера борьбы за равноценность женщи-
ны рассмотрим основополагающие работы середины IX и начала и сере-
дины XX вв. 

Первая из них – книга Дж.Ст. Милля «О подчинении женщины» была 
издана в России в 1869 году. Для нашей страны это был период, когда ос-
новной сферой жизнедеятельности женщины считалась семья. С трудом 
выходя за рамки семьи, женщина получала помимо бесценного опыта упре-
ки в низкой компетентности, низких способностях, занятии не своим делом, 
самые незначительные должности и минимальную оплату за свой труд. 

Милль указывает на то, что отношения двух полов друг к другу, в кото-
рых один пол всецело подчинен другому, является не только заведомо лож-

                                                 
 Аспирант кафедры Психологии профессионального развития. 
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ным но и тормозящим прогресс всего общества в целом. Одним из первых, 
Милль справедливо замечает, что никакие данные исследований не могут 
прояснить вопрос о способностях женщины. Позже, в начале XX века эта же 
мысль прозвучит у О. Вейнингера. Изначально женщина находится в более 
скудных, по сравнению с мужчиной, условиях, ее развитие деформируется. 
Поэтому мы не можем увидеть истинного ее потенциала или судить о нем. 

Новаторством является и обсуждение способностей женщины по части 
овладения профессиями, а также признания причин, по которым мужчины 
столь неохотно впускают женщин в профессиональную самореализацию: 
«Не допуская женщин к широкому выбору деятельности, они (мужчины) 
как будто боятся, что женщина потеряет вкус к тому, что считается ее есте-
ственным призванием… Пусть бы кто-нибудь сделал такое заявление: об-
ществу необходимо, чтобы женщины выходили замуж и производили по-
томство; они не хотят этого делать, и поэтому нужно их принудить» [6]. 

Книга Л. Браун под названием «Женский вопрос», вышедшая в 1902 году 
являет собой пример исторического исследования положения женщины в об-
ществе. Подробно описывая развитие правовых отношений между мужчиной 
и женщиной, изменения в отношении к женщине, произошедшие с возникно-
вением христианства, Браун указывает на то, что во все времена положение 
женщины – угнетаемое и подчиненное, а разница состоит лишь в степени уг-
нетения и подчинения. Доступ к образованию тесно связывается с состоятель-
ностью. Если духовное совершенствование состоятельных женщин Италии и 
Испании было стихийным и само собой разумеющимся, то положение жен-
щин Франции, Англии, Германии было совсем иным. Здесь женщины получа-
ли образование через вторые и третьи руки, и расширяли его часто в ответ на 
экономическую необходимость обеспечить себя. Именно эти страны Браун 
считает колыбелью женского движения – осознанного стремления женщины к 
правам, образованию, возможности самообеспечения [3]. 

К проблеме различий между мужским и женским положением в обще-
стве обращались философы и социологи. Симона де Бовуар в 1949, в книге 
«Второй пол», приводит подробный анализ мужских предубеждений против 
женщин, откровенно говорит о месте, которое женщина занимает в общест-
ве, и о тех зачастую неразрешимых сложностях, с которыми сталкивается 
женщина на протяжении своей жизни. Именно С. де Бовуар предложила 
рассматривать женщину как «становление», не ограничивая образ статикой 
вчерашнего или сегодняшнего дня [2]. 

Проблема неравенства женщины и мужчины, описанная С. де Бовуар, к 
сожалению, является актуальной и в наши дни. Каждой современной жен-
щине знакомы следующие ситуации, описанные С. де Бовуар: для замужней 
женщины зарплата обычно представляет собой не основной, а дополни-
тельный доход; экономическая независимость от мужчины не дает положе-
ния, идентичного положению мужчины; следование нормам моды и ухода 
за своим телом требуют значительных затрат; замкнутые в своем мире жен-



Роль учителя в современном обществе 

 

219 

щины придают преувеличенное значение своим женским занятиям, и это 
приводит к их бесконечному усложнению [2]. 

Гендерные установки окружают нас постоянно. Мнение педагогов от-

носительно способностей, характера, норм поведения тесно связано с вос-

приятием ребенка как мальчика или девочки. Допустимое поведение стано-

вится относительным понятием. Тем не менее, вред, наносимый гендерны-

ми стереотипами, часто представляется педагогам как не существенный, не 

стоящий отдельного внимания и затраты ресурсов. К сожалению, эта пози-

ция далека от действительности. 

Экклз и ее коллегами была предложена модель самореализующихся 

пророчеств (самореализующееся пророчество – тенденция, выраженная в 

том, что ожидания вызывают поведение, их подтверждающее [1]), начало 

которой закладывалось родительскими стереотипами гендерной роли. Со-

гласно этой модели, гендерные стереотипы оказывают влияние на следую-

щие факторы: 

1. на то, чему родители приписывают школьные успехи своих детей 

(способностям или старательности); 

2. на эмоциональные реакции родителей на успехи детей в разных об-

ластях знаний; 

3. на то значение, которое родители придают приобретению своими 

детьми различных навыков и знаний; 

4. на те советы, которые дают родители по поводу приобретения деть-

ми различных навыков и знаний; 

5. на те виды деятельности, в которые родители вовлекают своих де-

тей, и на те игрушки, которые они им покупают. 

Ожидалось, что перечисленные выше факторы окажут влияние: 

1. на уверенность детей в своих способностях; 

2. на заинтересованность детей в приобретении различных навыков; 

3. на эмоциональные реакции детей (чувства) при принятии участия в 

различных видах активности; 

4. на суммарное количество времени и сил, которые дети будут посвя-

щать освоению и демонстрации различных навыков [1, с. 218-219]. 

Таким образом, уверенность в своих способностях, заинтересованность 

в обучении, желание продемонстрировать свои возможности – напрямую 

зависят от гендерных стереотипов, которыми окружены обучающиеся. 

Процесс изменения социальных установок идет очень медленно, порой 

в течение 30 лет психологи не находят никаких отличий в характере секси-

стских стереотипов. Сексизм не однороден по своей природе, имеет разные 

проявления и обоснования. Формы сексизма, выделенные Т. Нельсоном: 

– старомодный сексизм – поддержка традиционных гендерных ролей, 

различное обращение с мужчинами и женщинами, стереотипы о 

меньшей компетентности женщин; 
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– современный сексизм – отрицание дискриминации женщин и игно-
рирование программ и законов, создаваемых в помощь женщинам, 
разделение убеждений старомодного сексизма; 

– амбивалентный сексизм, который подразделяется на доброжела-
тельный и агрессивный сексизм [7]. 

Амбивалентные сексисты придерживаются позитивных взглядов на не-
которых женщин (доброжелательный сексизм), они же имеют негативные 
позиции по отношению к другим женщинам (враждебный сексизм). Добро-
желательные сексисты – защитники женщин, восхищающиеся ролями ма-
терей и жен, идеализирующие женщин как объекты любви. Тогда как выхо-
дящая за рамки стереотипов женщина, заслужит осуждение амбивалентных 
сексистов, то есть реакцию враждебного сексизма. Отличие амбивалентного 
сексиста от не сексиста в том, что несексисты не поддерживают гендерные 
стереотипы и не разделяют женщин на хорошую и плохую категории [7]. 

Возможна ли корректировка имеющихся предубеждений против женщин 
или против мужчин? Прогноз по избавлению общества от сексизма благоприя-
тен – после осознания своих установок люди способны корректировать свое 
поведение и отношение. Для осознания установок необходимо повышение 
информированности о проблеме сексизма на всех этапах обучения. Если пре-
подаватели и обучающиеся будут отдавать себе отчет – какое поведение, как по 
отношению к женщине (мизогиния), так и по отношению к мужчине (мизанд-
рия), является сексистским, какие последствия последуют за реализацией сек-
систских установок, это повлечет за собой снижение проявлений сексизма. 

Большая часть телевизионного контекста несет в себе сексистские уста-
новки, появление которых не регулируется законодательно, это ведет к ук-
реплению сексистских установок в обществе, а также к опасному воспри-
ятию их как нормальных и традиционных. Тем важнее транслирование пе-
дагогами информации, позволяющей расширить представления учащихся о 
традиционных и возможных социальных ролях мужчины и женщины. 

Включение проблематики сексизма в блок формирования личностных 
универсальных учебных действий как формирование ценностно-смысловых 
установок обучающихся, позволит, прежде всего, повысить уровень инфор-
мированности самих преподавателей, что повлечет за собой изменение их 
поведения в работе и повседневной жизни, сделает процесс обучения более 
«гендерно гигиеничным». В оптимальном варианте, обучающиеся получат 
новые знания о гендерных стереотипах и о сексизме не только в организо-
ванной форме – на классных часах, родительских собраниях и специальных 
мероприятиях-акциях, психологических тренингах, но и в стихийной форме – 
в виде контекста, присутствующего во время урока. 

Исследования доказывают, что большее количество информации о про-
блеме сексистских установок и последствиях их реализации в обществе мо-
жет помочь снизить уровень сексизма. Существуют объективные причины, 
по которым сексистские установки корректируются медленно и неохотно. Пе-
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риод «бесполого сексизма» и негативное отношение женщин нашей страны к 
феминизму делают из самих женщин – современных сексистов – они не хотят 
говорить о своем положении в обществе, видя в феминизме только угрозу для 
себя. На основе исторических гендерных исследований, возможно обнаруже-
ние тех факторов, которые помогали смягчить или скорректировать секситст-
кие установки по отношению к женщине в разные исторические периоды, а 
также разработка обучающих и социальных программ, направленных на ней-
трализацию сексистских установок в современном обществе. 
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В статье на основе результатов социологического исследования сфор-
мулированы наиболее актуальные для современной социально-педаго-
гической ситуации проблемы, с которыми сталкиваются педагоги, вы-
полняющие функции классного руководителя. Исследование проведе-
но в школах Заволжского района города Ярославля. 

 

Все чаще в обществе высказывается мнение, что будущее человечества 
должно быть связано не с технотронным, а с гуманистическим обществом, 
высшей целью которого является формирование и развитие личности. 

В Концепции модернизации российского образования обозначены общие 
тенденции мирового развития, обуславливающие необходимость существен-
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ных изменений в системе образования. В этом же документе прописаны важ-
нейшие задачи воспитания, заключающиеся в формировании у школьников 
гражданской ответственности и правового самосознания, духовности и куль-
туры, инициативности, самостоятельности, толерантности, способности к ус-
пешной социализации в обществе и активной адаптации на рынке труда. 

Воспитание нового поколения представляет собой отдельную, особо 
сложную проблему, которая становится национальным делом. Сегодня под-
ростка нужно научить достойно жить в меняющемся социуме и одновремен-
но ввести в практику личностного самоопределения, формирования собст-
венных взглядов и позиций. Объединить эти два важнейших направления в 
единую концептуальную задачу – обязанность классного руководителя. 

Уже само словосочетание «классное руководство» изначально противо-
речиво. С одной стороны, термин определяет одну из важнейших ролей пе-
дагога, выполняющего функции классного руководителя в школе – руково-
дство коллективом и личностью. С другой стороны, это человек, ведущий 
индивидуальную воспитательную работу с каждым конкретным учащимся, 
и эта работа требует еще большего внимания, мастерства и сил. Очень часто 
классный руководитель становится большим, чем просто учитель, руково-
дитель коллектива. Его отношения с детьми включают в себя дружбу, дове-
рие, понимание, поддержку, помощь, сотрудничество, сотворчество, сопе-
реживание, сопровождение... 

Деятельность классного руководителя не ограничивается работой с 
группой детей и индивидуальной работой с учащимися. Это еще и взаимо-
действие с различными участниками воспитательно-образовательного про-
цесса, социумом: родителями, учителями-предметниками, педагогами до-
полнительного образования. 

Список этих противоречий можно продолжать бесконечно: каждый пе-
дагог-практик внесет в него свои коррективы. Тем не менее попробуем оп-
ределить наиболее актуальные для современной социально-педагогической 
ситуации проблемы, с которыми сегодня сталкиваются если не все, то мно-
гие педагоги, выполняющие функции классного руководителя, независимо 
от того, в какой школе и с какими детьми они работают. 

На основании опроса педагогов, выполняющих функции классного ру-
ководителя, представителей администрации образовательных учреждений, 
можно выделить две группы таких проблем – объективные и субъективные, 
в зависимости от того, где находится их источник: вне сферы влияния класс-
ного руководителя или в его сознании. 

Рассмотрим объективные проблемы в деятельности классного руково-
дителя. 95 % респондентов отметили, что основной проблемой института 
классного руководства является политика государства в сфере классного 
руководства. 

С 1934 года, с начала своего существования, и до начала 90-х годов два-
дцатого века институт классного руководства находился под бдительным 
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оком государства. Но в дальнейшем на государственном уровне школа была 
практически лишена наработанной годами воспитательной системы, с ее 
четкими задачами, структурой и традициями. В 2006 году приказом Ми-
нобрнауки были утверждены методические рекомендации об осуществле-
нии функций классного руководителя, в которых четко прописано: «Воспи-
тание является одним из важнейших компонентов образования в интересах 
человека, общества и государства». Там же подчеркивается, что «ключевая 
роль в решении задач воспитания принадлежит педагогическому работнику, 
на которого возложены функции классного руководителя…». 

При этом обозначилась самая основная проблема – отсутствие в совре-
менной школе должности классного руководителя. Соответственно, нет 
нормативно-правовой базы, регламентирующей деятельность классного 
руководителя в образовательном учреждении, обязанности классного руко-
водителя расплывчаты и противоречивы, сводятся ко все возрастающей от-
четности. Не определены критерии и показатели результативности и эффек-
тивности работы. Нет четкой системы оплаты и премирования классного 
руководителя. При принятой в государстве системе подушевого финансиро-
вания учебных заведений остро встает вопрос оплаты труда классного руко-
водителя в небольших школах (до 500 человек), с низкой наполняемостью 
классов, в малокомплектных и сельских школах. 

Немаловажной является и кадровая проблема (72 % респондентов): коли-
чество молодых специалистов, трудоустраивающихся в учебные заведения, 
снижается, наблюдается уход из школы и педагогов-профессионалов, и моло-
дых учителей, что связано как с оплатой труда педагогов, так и с активной ан-
типропагандой средствами массовой информации педагогического труда. 

Второй по значимости педагоги считают проблему внутришкольного 
управления в сфере классного руководства (86 %). Руководители школ по-
прежнему приоритеты отдают обучению, с которым связана внешняя ус-
пешность школы. 

Функции классного руководителя выполняет педагог-предметник, каче-
ство профессиональной подготовки которого как воспитателя оставляет же-
лать лучшего. Да и отношение педагогов-предметников к выполнению функ-
ций классного руководителя формальное. Все чаще в школах возникает си-
туация, когда педагог отказывается от выполнения функций классного руко-
водителя, даже в середине учебного года. 

Нормативной основы, обязывающей педагога выполнять функции клас-
сного руководителя, нет. Ставки воспитателя, или так называемого освобо-
жденного классного руководителя есть далеко не во всех школах. Ввести ее 
в небольших школах не позволяет фонд оплаты труда. 

Отмечают педагоги и то, что статус классного руководителя, классного 
воспитателя ниже статуса педагога-предметника (89 %). Не пользуются по-
пулярностью конкурсы профессионального мастерства классных руководи-
телей (например, «Самый классный классный»). 
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Основываясь на результатах исследования, можно сделать вывод, что 

субъективные проблемы в деятельности классного руководителя определя-

ются наличием и степенью выраженности совокупности личностных харак-

теристик, которые можно объединить в личностный фактор [1]. К личност-

ным характеристикам, влияющим на результативность деятельности класс-

ного руководителя, педагоги и администраторы относят следующие: 

– профессиональная мотивация (92 %), от характера которой зависит 

и степень активности личности по преодолению профессиональ-

ных трудностей, противоречий, стремление к повышению профес-

сионализма [2]; 

– не меньшее влияние на личностные факторы оказывают случаи де-

мотивации (89 %): постоянные стрессовые нагрузки; привычность 

и повторяемость деятельности, слишком большое количество рабо-

чих процедур; слишком много нужно разрабатывать самому и нести 

за это ответственность; отсутствие профессионального и карьерно-

го роста; неудовлетворенность статусом; недостаток признания 

обществом; материальные факторы [2]; 

– эмоциональная устойчивость (84 %) – способность к сохранению 

профессиональной работоспособности в условиях воздействий, вы-

зывающих различные эмоциональные состояния; 

– стремление к самоактуализации (80 %) – процесс и результат про-

фессионального самосовершенствования, стремление к максималь-

ной реализации своих возможностей, в том числе творческих [3]; 

– профессиональное самосознание (71 %) – внутриличностный меха-

низм осознания целей, мотивов профессиональной деятельности, 

формирования и развития «Я-концепции», адекватных критериев 

самооценки [1]; 

– поскольку эффективность работы классного руководителя зависит 

от умения взаимодействовать с различными участниками педагоги-

ческого процесса, необходимым компонентом личностных характе-

ристик является социально-педагогическая компетентность (52 %) – 

готовность человека эффективно взаимодействовать с другими, ак-

тивно включаться в процесс общения, адекватно выбирать и выпол-

нять социальные роли при взаимодействии с людьми; 

– рефлексивные способности (48 %) – способность познавать самого 

себя, анализировать собственный жизненный опыт – включают спо-

собность планировать, предвосхищать последствия принимаемых 

решений, оценивать этапы собственной деятельности, выбирать стра-

тегию собственного развития; 

– организаторские способности (47 %) – практический ум, способ-

ность активизировать свою деятельность и деятельность других, 

тактичность, настойчивость, требовательность, умение планировать. 
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Личностно-профессиональные качества придают профессиональной 
деятельности неповторимый индивидуальный характер. Высокий уровень 
развития одной из характеристик не является гарантией повышения эффек-
тивности деятельности. Успешное профессиональное поведение определяет-
ся результатом совокупного развития личностно-профессиональных качеств. 
На современном этапе в научных исследованиях и в психолого-педагогичес-
кой литературе не обозначены единые показатели и возможности диагности-
ки профессионализма и результативности труда классных руководителей. 

Опрос показал, что для классных руководителей, участвовавших в ис-
следовании, характерна социально-психологическая адаптация в коллекти-
ве, принятие коллег (91 %). Чувство дискомфорта и неудовлетворенности 
связано с заработной платой и системой поощрений (88 %), статусом про-
фессии (82 %), условиями труда (70 %), недостатком внимания со стороны 
администрации (64 %). 

Роль классного руководителя в школе, обществе возрастает на этапе 
введения новых ФГОС. Проблемы классных руководителей многочисленны 
и разнообразны. Важно, чтобы образовательная политика государства и 
школьной администрации реально и последовательно поддерживала уни-
кальный в мировой практике институт классного руководства. 
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Системы образования любой страны должна способствовать реализа-
ции основных задач социально-экономического и культурного развития об-
щества. Именно поэтому роль школы как базового звена образования чрезвы-
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чайно важна. Определение стратегических направлений развития систем об-
разования волнует большинство стран мира. В книге «Школа для XXI века. 
Приоритеты реформирования образования» американский педагог Филлип 
С. Шлехти, ссылаясь на опрос бизнесменов и работодателей, подчѐркивает, 
что на вопрос: «Что вы хотите от школы?» – получал, как правило, один и 
тот же ответ: «Нам нужны люди, которые умеют учиться самостоятельно» [6]. 
Конечно, понятно, если ученик знает, как учиться, как достичь цели, как 
учиться в школе, как работать с книгой, как получать знания от учителя, как 
искать и находить нужную информацию, чтобы решить разного рода пробле-
мы, как использовать разные источники информации для достижения постав-
ленной цели, то ему легче будет повысить квалификацию, переквалифициро-
ваться, получать необходимые дополнительные знания, что и нужно в жизни. 

Что происходит на самом деле с нашим школьным образованием? Госу-
дарство и общество осознают, что наша система образования находится в 
глубоком кризисе. Государство спихивает, ответственность за образование 
школам, родителям, ученикам. Общество считает, что учащихся необходимо 
освободить от лишнего балласта и сделать факультативными все предметы, 
кроме русского языка, математики, иностранного языка и информатики (и то 
на уровне пользователя). Кстати, по новым ФГОС пострадали и эти предме-
ты. Уменьшилось количество часов русского языка, литературы, математики 
и почему-то географии. К каким последствиям приведет изучение предме-
тов на прикладном уровне? Это, прежде всего, приведет к снижению уровня 
образования.  

В последнее время очень интенсивно муссируется тематика здоровье-
сбережения в образовании, требующая разгрузить школьников. Здоровье 
ребенка – это, конечно, очень важно, но учеба – тяжкий труд и большая ра-
дость от полученного результата. Стремление нашего Министерства обра-
зования приблизить российские стандарты к европейским, конечно, не ли-
шены смысла в условиях объединения Европы, но не стоит забывать, что у 
России всегда был свой собственный путь развития. Отказываться от основ-
ной базы содержания образования в школе, чтобы «облегчить» участь учени-
ка, мне кажется не совсем разумно. Не каждый после окончания школы про-
должит свое образование в вузе, где сможет углубить полученные знания, 
но иметь представление об основных научных фактах, тесно связанных с 
жизнью человека, должен каждый человек. 

Школа должна учить учиться, но и эту позицию сейчас отстаивать некому. 
Образование определяет лицо любого общества. Ученые подчеркивают соци-
альное значение образования, как важной преобразующей силы общества. 

Школьное образование затрагивает каждого гражданина страны; даже 
если вы не ученик и не родитель, а работодатель или просто покупатель в 
магазине, или пациент в поликлинике – так или иначе вы сталкиваетесь с 
образовательным продуктом нашей школы. И очень часто бывает так, что 
продукт этот некачественен. 
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На данном этапе развития нашей образовательной системы родители 
являются заказчиками услуг образования. Государство эту услугу предос-
тавляет, а школа – выполняет. Сегодняшние родители говорят «вы должны 
обучить моего ребенка». А разве они не должны принимать в этом участие? 
Школа оказалась не в образовании, а в сфере услуг. В современном общест-
ве к оказывающим услуги относятся свысока. Такое же отношение наблю-
дается и к учителю, как к человеку, так и к профессии в обществе. К учите-
лю относятся как к лузеру!  

Редко какой родитель хотел бы, чтобы его ребенок стал учителем. Про-
фессия учителя сейчас не престижна, несмотря на довольно высокий уро-
вень заработной платы. Молодые люди не хотят идти работать в школу по-
сле окончания вуза. Труд учителя тяжѐлый и неблагодарный. За такую же за-
работную плату можно работать и на более легкой работе. Где после оконча-
ния работы нет необходимости сидеть над тетрадками и думать, как интерес-
нее провести свой следующий урок. 

Другая проблема заключается в том, что наши школьники не хотят тер-
петь диктат и неуважение к себе, но зато предъявляют очень высокие требо-
вания к профессионализму учителя, а именно профессионализма в школе и 
не хватает, так как нет опыта работы в таких условиях. Ведь современная 
система образования создавалась в Петровскую эпоху, модель которой была 
взята из Германии, где царила дисциплина и послушание [2]. 

Неизменив систему ценностей и норм – учительство в скором времени 
может исчезнуть.  

Может показаться утопическим, но необходимо менять всю систему 
пропаганды в образовательной системе и отношение к учителю в целом.  

В таких странах как США, Канада, Германия, Норвегия учителя при-
равнены к госслужащим с огромными привилегиями по пенсионному обес-
печению, жилью, медицинской страховке. Страна, не уважающая своих 
учителей, обречена на деградацию. Несмотря на это учителя, как и прежде, 
остаются практически единственными проводниками света и веры в счаст-
ливое будущее. Именно в душах учителей горит и не должна погаснуть ис-
кра милосердия и порядочности. Учителя воспитывают будущее общество. 
Чтобы труд учителя не стал напрасным, государство должно прислушаться 
прислушайтесь к учителям! Какими только методами, с помощью каких 
только реформ не пытались ее решить [3].  

Таким образом, для развития конкурентности профессии учителя в со-
временной России, для привлечения талантливой молодежи необходимо 
формировать положительный имидж профессии и таким поднимать пре-
стиж учительской работы; организовать профессиональный отбор лучших 
выпускников, увеличить престижность учительской профессии; увеличить 
заработную плату, поднять доходность педагогической специальности. 

В современной школе существует множество технологий, используе-
мых на уроках. Но у каждого учителя эти технологии перерабатываются и 
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приобретают свои определѐнные черты. Одни учителя добиваются прекрас-
ных результатов, другие, используют в своей работе те же методики, никак 
не могут достичь каких-либо значимых результатов.  

Проработав в школе 26 лет, я также использовала в работе многие тех-
нологии, различные формы и методы обучения. Но все-таки главную роль в 
школе, мне кажется, играет учитель. Именно от него зависит, будет ли мето-
дика Шаталова (или иная другая) работать на ученика или же нет. Можно на 
отлично знать свой предмет, но не уметь заинтересовать им ученика. И то-
гда о каком качестве образования может идти речь?  

Сейчас в основу моей работы положена «субъективизация, под которой 
понимается качественно новый уровень осознанной и активной деятельно-
сти учащихся на уроках биологии и географии, их прямое и непосредствен-
ное участие в планировании и осуществлении всех или большинства его 
структурных этапов». 

Кончено, это не что-то новое в современной педагогике. Ведь уже в 80-ых 
годах 20 века существовал такой термин, как «педагогика сотрудничества» [4].  

Но именно сейчас ведущим является личностно-ориентированный под-
ход на уроках. Это обусловлено, тем, что за последние годы в стране вырос-
ло совсем новое поколение, современные дети не верят бездоказательным 
утверждениям учителя, им нужно, как утверждал Базаров, «пощупать, по-
трогать». Ученики уверены в своей правоте и просто объяснения учителя, 
что это нужно обязательно выучить, не принимают. Современные ученики 
свободно обращаются с компьютером, непринужденно ведут себя в вирту-
альном мире, не представляют жизни без Интернета.  

Сложная экономическая обстановка последних лет способствовала то-
му, что происходит социальное расслоение общества. Многие учащиеся, 
очень часто из социально-неблагополучных семей, не хотят учиться, не ви-
дят в этом нужды, перспективы. У таких детей нет мотивации к учению.  

Вот поэтому главная задача школы и учителя – способствовать созда-
нию на уроке такой атмосферы, в которой бы каждый школьник почувство-
вал необходимость обучения. А как же это сделать? Каким же должен быть 
учитель в нашем стремительно меняющемся мире?  

Дети чувствуют, какой учитель перед ними. Любит он их или просто «ли-
беральничает», знает он свой предмет или нет, понимает он их детские по-
требности или нет. Можно бесконечно говорить о реформах, о качестве обра-
зования, но если нет кадров, нет учителя, способного на самоотдачу, на вне-
дрение нового в образовательный процесс, если учитель сам не желает пере-
строиться, а предпочитает работать «по старинке», если он не видит в учени-
ках личность, о каких реформах может идти речь, о каком качестве образова-
ния можно говорить?  

Наверное, важно, чтобы учитель сам перестроился. Чтобы грамотно вес-
ти урок, заинтересовать ученика, учителю важно понять потребности совре-
менного школьника. А для этого необходимо, чтобы учитель был влюблен-
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ный в свой предмет, уважал личность учащегося, воспринимал его точку зре-
ния, учитель-психолог, учитель, владеющий современными ИКТ, учитель – 
соратник. Конечно же, таким учитель должен быть в идеале.  

Современным педагогам часто приходится сталкиваться с тем, что они 
чувствуют себя разбитыми, подавленным, у них снижается работоспособ-
ность, они часто теряют самообладание, контроль над своими эмоциями. Уг-
нетающе действует современная политика государства в области реформиро-
вания образования [5]. Учителя не совсем понимают новшества на данном 
этапе, их беспокоит неуверенность в завтрашнем дне. А ведь профессия учи-
теля требует взвешенных поступков и решений. Они должны преодолевать 
вспышки гнева, раздражительность, тревожность, отчаяние. Только психоло-
гически здоровый учитель может создать комфортную обстановку в классе. 
Особенно трудно приходится молодым специалистам, которые только адап-
тируются к своей профессиональной деятельности. Нужна психолого-педа-
гогическая поддержка, которая осуществляется в очень редких школах. В 
большинстве отечественных школ учитель остаѐтся наедине со своими про-
блемами.  
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Данная статья посвящена особенностям подготовки специалистов 
налоговых органов России в системе дополнительного профессиональ-
ного образования. Рассматриваются основные принципы обучения на 
курсах повышения квалификации персонала федеральной налоговой 
службы (ФНС) России, взаимосвязанные с принципами андрагогики. В 
работе отмечена необходимость качественных преобразований, кото-
рые повлияют на организацию деятельности как андрагогов и взрослых 
обучаемых. 

 

Говоря об особенностях подготовки специалистов налоговых органов 
России в системе дополнительного профессионального образования, необ-
ходимо обратится к основным требованиям, предъявляемым к обучению 
взрослых, сравнительно новой наукой – андрогогикой. 

Термин «андрагогика» (от греч. «andros» – взрослый мужчина, зрелый 
муж и «ago» – вести), введенный А. Каппом, означает человековедение или 
ведение, по-нашему – обучение взрослого человека. 

Сегодня педагоги рассматривают андрагогику как самостоятельную науку 
и как разновидность педагогической науки, предназначенную на протяжении 
сознательной жизни человека оказывать ему помощь в процессе обучения. 
Так, С.И. Змеѐв [6] андрагогикой называет науку об обучении взрослых, кото-
рая в организации процесса обучения определяет, какой должна быть дея-
тельность всех субъектов образовательного процесса. Калиновский Ю.И. [8], 
изучая проблемы непрерывного образования взрослых, исследуя их способ-
ности к профессиональному и социальному творчеству, считает андрагогику 
отраслью педагогики. Такого же мнения С.Л. Братченко, С.Г. Вершловский, 
М.Г. Ермолаева, М.Д. Матюшкина [1, 2, 3, 5, 9]. Они рассматривают пробле-
мы образования взрослых через призму социального феномена, раскрывая 
принципы, средства и методы, способствующие повышению социализирую-
щей (а также социально-реабилитационной) функции образования. 

Основная цель образования взрослых, по мнению основоположника, тео-
ретика и практика андрагогики М.Ш. Ноулза, – это производство компетент-
ных людей, которые были бы способны применять свои знания в изменяю-
щихся условиях, чья основная компетенция заключалась бы в умении вклю-
читься в постоянное самообучение на протяжении всей своей жизни [10]. 

                                                 
 Старший преподаватель кафедры Социально-правовых дисциплин. 
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Эта цель как нельзя лучше характеризует основное направление про-

цесса обучения на курсах повышения квалификации налоговых служащих. 

Компетентность чиновников заключается в их крепких знаниях и умениях, 

в т.ч. и умениях самостоятельно получать знания, необходимые в их повсе-

дневной работе в территориальных органах налоговой службы. Поэтому на 

курсах большая часть работы педагога заключается не в формальной пере-

даче новой информации об изменении в законодательстве, новинках арбит-

ражной практики, а в обучении учиться, находить самостоятельно нужную 

для работы информацию в нормативных актах (следовательно и знать за-

конность применения того или иного нормативного документа), необходи-

мую для консультационной работы с налогоплательщиками, для контроль-

ной работы, проявляющейся в налоговой проверке правильности ведения 

бухгалтерского учета организациями, исчисления и уплаты налогов в бюд-

жеты разных уровней. 

Андрагогика помогает самоопределению взрослого человека, раскрывая 

его когнитивные и творческие способности, создавая проблемные образова-

тельные ситуации. Следовательно, в основе успешной организации обуче-

ния работников налоговой службы лежат самостоятельность, сотрудничест-

во, использование личного опыта, учет возрастных особенностей, электив-

ность курсов повышения квалификации и индивидуализация обучения. 

Андрагогическая модель обучения в системе дополнительного профес-

сионального образования базируется на следующих основополагающих 

принципах [11]: 

– Взрослые обучающиеся активно и осознанно приобретают знания, 

а не получают транслируемые знания. 

– Самоактуализация и самореализация взрослого, его стремление к 

самостоятельности и самоопределению. 

– Опора на личный жизненный, социально-бытовой и профессио-

нальный опыт взрослых обучаемых в процессе обучения и взаимо-

обмен им внутри учебной группы. 

– Важна результативность и достижение конкретных целей, тогда мо-

тивация обучения повышается, и взрослый получает уверенность 

необходимую для решения профессиональных и личных задач. 

– Положительная оценка или конструктивная критика должны быть 

своевременными и корректными. 

– Взрослый обучающийся ревностно относится к выбору преподава-

теля. Он должен быть компетентным специалистом и профессиона-

лом, который способен расширить образовательные потребности 

взрослого и заинтересовать, повести за собой. Целесообразно обес-

печить совместную деятельность обучающегося и обучающего на 

всех этапах: психолого-андрагогической диагностики, планирова-

ния, реализации, оценивания и коррекции. 



Обучение взрослых: современное состояние, проблемы и перспективы 

 

233 

– Семейные, бытовые, социальные, профессиональные связи или обя-
зательства взрослого обучаемого, а также его личные, профессио-
нальные и социальные интересы должны приниматься во внимание 
при планировании занятий и экзаменов и учитываться с тем, чтобы 
обеспечить индивидуализацию обучения. 

Реализация данных принципов требует изменения роли преподавателя 
курсов повышения квалификации от «менеджера» или «источника знаний» 
до «соратника», «консультанта». Соответственно от педагогического кол-
лектива, работающего в системе дополнительного профессионального обра-
зования, требуется постоянный профессиональный рост и не тривиальное 
повышение квалификации специалиста, а формирование его андрагогиче-
ской компетентности. 

Система повышения квалификации должна предъявлять квалификаци-
онные требования к государственным налоговым служащим (в т.ч. налого-
вым служащим) и стимулировать их профессиональный рост. Назрела необ-
ходимость качественных преобразований, которые повлияют на организа-
цию деятельности как андрагогов (тех, кто учит) так и взрослых обучаемых 
(тех, кто учится). Личный и профессиональный рост и развитие, а также 
смена авторитарного подхода к обучению на педагогику сотрудничества и 
кооперрации. Образование тогда представляет собой совместную когнитив-
ную и креативную деятельность, основанную на взаимодействии обучаемого 
и обучающего. При этом необходимо учитывать философские, социологиче-
ские, правовые, экономические и психологические аспекты обучения взрос-
лых и педагогические условия эффективного партнерского взаимодействия. 

Змеѐв С.И. [7] полагает, что успешные андрагоги проявляют уважение к 
человеческой личности, понимают учение как способ жизнедеятельности 
человека, осознают и признают свою роль наставника и организатора обра-
зовательного процесса. В силу содержания своей деятельности, они должны 
обладать высоким уровнем мобильности, чтобы быть востребованными 
среди обучающихся взрослых. 

Исследования, проведенные в British Open University, доказали, что 
взрослые обучаемые ожидают, что андрагог объективен, справедлив, под-
черкнуто-вежлив, компетентен в своей профессиональной области. Соглас-
но результатам опросов и эмпирическим данным наших английских коллег 
можно выделить требования обучающихся к общению с преподавателями: 
уважительное обращение; объективность и обоснование выставляемых 
оценок; анализ собственного прогресса или регресса обучающимися; педа-
гогика сотрудничества; отсутствие высокомерия и взаимодействие в рамках 
схемы «учитель – ученик» «на равных»; повышение мотивации за счет доб-
рожелательных комментариев об индивидуальной траектории обучения 
каждого обучающегося; предоставление конструктивных советов и консуль-
таций; возможность, в случае необходимости, личного общения с препода-
вателем; наличие обратной связи и др. 
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В настоящий момент андрагогика претерпевает некоторые изменения. С 

целью формирования квалифицированных кадров, непрерывно обучающих-

ся и самосовершенствующихся, система дополнительного профессиональ-

ного образования, которая предлагает курсы повышения квалификации го-

сударственных служащих, в т.ч. налоговых работников, пересматривается 

исходя из перечисленных проблем и возможных путей их решения. 
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В статье рассматриваются проблемы введения магистратуры в выс-
ших учебных заведениях Екатеринбурга, специализирующихся на под-
готовке кадров для индустрии гостеприимства и туризма.  

 

Мировой рынок туристических услуг и услуг гостеприимства в настоя-
щее время развивается быстрыми темпами. По оценкам Всемирного банка, 
сервисный сектор составляет около 70 % мирового ВВП [1]. Расширяется 
спектр предоставляемых услуг, растут доходы от сервисной деятельности, 
увеличивается занятость в этой сфере. Данная тенденция отчетливо просле-
живается и в российской экономике. В 2009 году доля доходов от сферы услуг 
в ВНП в России составила 62 %, тогда как в 1991 году – всего лишь 38 % [2]. 

Россия, с ее великой историей и культурой, разнообразием климатиче-
ских условий и ландшафтов обладает огромным потенциалом для развития 
индустрии гостеприимства и туризма (ИГТ). Однако в силу ряда причин этот 
потенциал далеко не востребован. Достаточно сказать, что число иностранных 
туристов, посетивших Россию в 2011 году, составило 2,3 млн. человек [3]. Для 
сравнения за тот же временной период количество иностранных туристов, 
побывавших в Чехии, превысило 6 млн. человек [4].  

Основные проблемы развития ИГТ и ее несоответствия мировым стан-
дартам генетически связаны с советским прошлым. Отметим следующие 
причины отставания России от ведущих западных держав. 

‒ Отсутствие исторического опыта в сфере гостеприимств и туризма. 
Действительно, развитие ИГТ в ее современном понимании насчи-
тывает в России не более 2-х десятилетий. Ранее в России не было 
ни специального образования, ни науки в этой сфере. 

‒ Недостаточность материальной базы, как в количественном, так и в 
качественном отношении. Прежде всего, следует отметить нехватку 
отелей категорий 3

*
 и 4

*
, которые ориентированы на средний цено-

вой сегмент рынка. 
‒ Недостаточно развитая транспортная инфраструктура. 
‒ Нехватка квалифицированных кадров, особенно высшего и средне-

го управленческого звена. 

                                                 
 Katedra hotelnictví, kandidátka věd, оdborná asistentka. 
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Екатеринбург – один из крупнейших промышленных и интеллектуаль-

ных центров России – никогда не относился к городам, в экономике которых 

ИГТ играла бы существенную роль. Однако, в последние годы ситуация 

быстро меняется. Наметилась отчетливая тенденция превращения города в 

крупный туристический центр. Этому способствует наличие в Екатеринбур-

ге динамично развивающегося международного аэропорта «Кольцово», 

большого количества отелей с развитой сервисной инфраструктурой и раз-

нообразные туристические ресурсы.  

По данным Администрации г. Екатеринбурга, 76 % от общего числа 

гостей прибывает в столицу Урала с деловыми целями [5]. Поэтому деловой 

и конгрессно-выставочный туризм остаѐтся самым развитым и востребо-

ванным в Екатеринбурге. 

Существенную роль в развитии туризма в городе играет поддержка со 

стороны государства, как на федеральном, так и на региональном уровнях. 

Разрабатываются и реализуются программы, большинство которых опирается 

на собственные бюджетные ресурсы регионов. В настоящее время в Екате-

ринбурге реализуется целый ряд стратегических проектов [6]. Их реализация 

позволит значительно увеличить количество гостиниц, которые будут прини-

мать до 2 млн. человек в год. Развитие деловой инфрастуктуры города ста-

вит своей целью увеличение количества международных мероприятий (до 

18 в год). Планируется рост числа иностранных компаний, присутствующих 

в Екатеринбурге (до 530 единиц в 2020 году). Идет работа над укреплением 

образа города как места проведения качественных деловых встреч, между-

народного бизнес-центра, центра делового туризма. Неслучайно в 2011 году 

в рейтинге лучших городов России по привлекательности для бизнеса Ека-

теринбург занял второе место [7]. Следует также учитывать, что Екатерин-

бург является одним из городов – участников чемпионата мира по футболу в 

2018 году и организатором выставки ЭКСПО-2020. 

Превращение Екатеринбурга в развитый центр делового туризма фор-

мулирует новые требования к уровню сервиса в отечественной индустрии 

гостеприимства и туризма. Обслуживание клиентов должно соответствовать 

мировым стандартам. Недостаток квалификации работников данной сферы 

является серьезным препятствием на пути решения поставленной задачи. 

Поэтому в центре внимания, как региональных властей, так и образователь-

ных учреждений Екатеринбурга находится тема модернизации системы под-

готовки специалистов для сферы гостеприимства и туризма.  

Тот факт, что Екатеринбург является крупным научным и образователь-

ным центром, безусловно, играет важную роль при организации центров 

подготовки кадров для ИГТ в рамках уже существующих вузов.  

Становление высшего профессионального образования в сфере ИГТ на-

чалось в Екатеринбурге более 10 лет назад. Именно тогда в ряде высших 

учебных заведений города была открыта новая специальность «Социально-
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культурный сервис и туризм». В рамках данной специальности обучение 

длилось 5 лет. Выпускник получал диплом с квалификацией «Специалист 

по сервису и туризму». Студенты получали фундаментальное образование, 

в основе которого лежали, прежде всего, базовые гуманитарные и естест-

веннонаучные предметы, а также серьезная языковая подготовка. Качест-

венные образовательные стандарты и большое количество часов, отводи-

мых на различные виды практики, позволяли готовить линейный персонал 

и функциональных менеджеров отелей, туристических агентств на доста-

точно высоком уровне. 

С 2003 года, после подписания Россией Болонского соглашения, начал-

ся переход российской системы высшего профессионального образования 

на двухуровневую модель. Система высшего образования в России теперь 

включает два уровня: бакалавриат и магистратуру. 

Реформа давно прошла в традиционных для екатеринбургских Вузов об-

разовательных направлениях. Однако в области подготовки специалистов 

сервисной деятельности этот переход еще далек от завершения. Какие данные 

свидетельствуют об этом? Какие факторы тормозят ввод двухуровневой обра-

зовательной модели в этой области в Екатеринбурге? Что поможет решить 

проблему? Данная статья ставит своей целью дать ответы на эти вопросы.  

В настоящее время в Екатеринбурге подготовка специалистов в сфере 

менеджмента гостеприимства и туризма осуществляется в десяти высших 

учебных заведениях. Эти Вузы успешно ввели в образовательный процесс 

бакалаврские программы для обучения студентов направления «Туризм». 

Эти программы являются приемниками хорошо отлаженных программ спе-

циальности «Социально-культурный сервис и туризм». Магистерская форма 

обучения дисциплинам сервисной деятельности в екатеринбургских Вузах в 

настоящее время полностью отсутствует. 

Вместе с тем, ощущается острая нехватка специалистов, обладающих 

фундаментальными знаниями и способных к анализу и выработке стратегии 

развития в этой сфере. Этот факт, в частности, подтверждается недавним 

исследованием, проведенным сотрудниками Уральского Федерального уни-

верситета в рамках образовательного проекта TEMPUS. Опрос специали-

стов отрасли выявил высокую потребность предприятий сферы гостепри-

имства в линейных менеджерах. Такие специалисты могут быть подготов-

лены только в магистратуре, что делает этот уровень образования весьма 

актуальным. Отсутствие магистратуры в вузах Екатеринбурга связано с ря-

дом проблем, которые мы здесь обсудим. 

Одна из основных проблем высшего образования в данной сфере за-

ключается в нехватке исторического опыта развития ИТГ. Эта проблема – 

общая для всей России – в случае Екатеринбурга сыграла особенно нега-

тивную роль. Долгое время, вплоть до окончания «холодной войны», Екате-

ринбург (в то время Свердловск) был закрыт для иностранных туристов. 
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Отсутствие обмена туристами и специалистами ИТГ с развитыми западны-

ми странами привело к существенному отставанию сферы сервиса не толь-

ко от этих стран, но и от ряда других российских городов. На фоне исклю-

чительного развитого высшего технического образования специалисты ИТГ 

вообще не готовились. Современные научные концепции и представления 

не воспринимались из-за отсутствия научных организаций и научных школ. 

Таким образом, организация высшего образования для ИТГ происходит 

практически на пустом месте и требует системного подхода. Первый этап – 

создание системы образования на уровне бакалавриата – пройден достаточ-

но легко. В значительной степени это связано с тем, что дисциплины, вклю-

чаемые в бакалаврские программы (бухгалтерский учет и финансы, право-

вой блок, языки информатика), в той или иной степени уже использовались 

в образовательном процессе для других специальностей. 

Однако, для становления и развития системы магистерского образова-

ния этого недостаточно. Подготовка менеджеров и аналитиков, способных 

поднять ИТГ до мировых стандартов, требует специальных научных зна-

ний. Иными словами, магистерское образование напрямую связано с фун-

даментальными и прикладными исследованиями, позволяющими учитывать 

социально-экономические, ментальные и даже политические изменения. В 

свою очередь, научная деятельность предполагает существование 

‒ научных школ; 

‒ широкой эмпирической базы данных; 

‒ научных контактов, как внутренних, так и международных. 

Формирование научных школ – процесс длительный и непредсказуе-

мый. Опыт развития естественных наук в России показывает, что этот про-

цесс в значительной степени определяется тесными контактами с наиболее 

развитыми международными центрами. Именно так в свое время возникали 

известные физические научные школы. 

Источниками эмпирических данных являются организации, входящие в 

сферу услуг. Получение этих данных в Екатеринбурге связано с существен-

ными трудностями. Многие организации ИТГ либо не владеют структури-

рованной информацией, либо закрывают ее для потребителей. Задача стати-

стического учета и обработки данных в ИТГ решается на достаточно низком 

уровне и не всегда результат может быть признан достоверным. Все это, 

безусловно, препятствует научным исследованиям и отражается на их каче-

стве. Решение этой проблемы лежит, по видимому, на пути создания в рам-

ках Екатеринбурга единой базы данных и стандартизации входящей в нее 

информации. В связи с этим необходимо отметить значение современного 

программного обеспечения. 

Исключительно важную роль в науке играют научные контакты. Они 

позволяют эффективно обмениваться информацией и способствуют созда-

нию современных научных концепций, позволяющих оптимизировать такти-
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ку и стратегию развития ИТГ в меняющихся условиях. Обычно эти контакты 

осуществляются в рамках семинаров, конференций и т.д. Однако для преодо-

ления отставания Екатеринбурга в ИТГ особое значение следует придавать 

таким формам контактов как обмен студентами, научные командировки, ста-

жировки. Перспективным направлением представляется создание программ 

двойных дипломов магистров с зарубежными вузами. 

Наряду с наукой, другой важной составляющей магистерского образова-

ния является практика. Работа в организациях ИТГ позволяет студентам уже 

на стадии обучения преодолеть разрыв между академической наукой и реа-

лиями бизнеса. В перспективе взаимодействие вузов с бизнесом может быть 

более тесным, вплоть до образования сетевой структуры. В рамках такой 

структуры некоторые зарубежные вузы имеют собственные отели и другие 

организации, используемые для практических и научных занятий. Первым 

шагом в этом направлении стало открытие зимой 2012 г. на базе одного из 

отелей Екатеринбурга Высшей школы отельного сервиса СИГМА. Школа 

была создана в рамках образовательного проекта Европейского Союза по 

программе TEMPUS (ESHA ETF JP 00276 2009) [8].  

Значительные трудности представляет наполнение учебных программ 

магистерского уровня. Они связаны с тем, что ряд курсов, читаемых в США 

и Западной Европе, в Екатеринбурге (да и в России) не преподаются. По-

этому на начальной стадии развития магистерского образования эта про-

блема может быть решена путем использования соответствующих курсов 

ведущих зарубежных вузов. При этом целесообразно привлекать для чтения 

лекций ведущих западных специалистов. В дальнейшем важно сертифици-

ровать отечественные программы согласно международным стандартам.  

Итак, развитие ИГТ в Екатеринбурге осуществляется быстрыми темпа-

ми и является исключительно перспективным. Для этого есть экономиче-

ские, административные, географические и образовательные предпосылки. 

Проблема, связанная с подготовкой высококвалифицированных кадров для 

ИТГ, может быть достаточно быстро решена в рамках стратегического под-

хода, контуры которого мы попытались обозначить в этой статье. Залогом 

успеха является исключительно высокий уровень вузовского образования в 

Екатеринбурге. 
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Прогимназия № 2, г. Баксан 

 

В статье автором раскрываются вопросы управления мотивацией в 
образовательном учреждении. Для выявления приоритетов мотивации 
трудовой деятельности работников МОУ «Прогимназия № 2 г. Баксан» 
автором проведены анкетный опрос и интервьюирование работников, 
которые выявили факторы, которые мотивируют и не мотивируют ра-

ботников. В статье также автор обращается к мотивационной структу-
ре работников. В заключение статьи автор делает вывод, что мотиваци-
онный механизм должен отвечать новым условиям: существенному 
расширению, усложнению и дифференциации интересов в обществе. 

 

Мотивация трудовой деятельности, являясь важным и самостоятельным 
фактором результативности деятельности любых организационных систем, 
требует учѐта различных условий и факторов.  

Эффективное управление образовательным учреждением возможно 
только посредством понимания мотивов человека, причин побуждения его к 
деятельности, основ его действий. Это служит основой для разработки эф-
фективной системы форм и методов управления образовательным учрежде-
нием, особенно в переходный экономический период, когда старая система 
организации и методов управления еще не отмерла, а новая, т.е. адекватная 
новым социально-экономическим условиям, еще не создана полностью и 
социальные напряжения достаточно велики. 

С целью выявления наиболее типичных приоритетов мотивации трудо-
вой деятельности работников МОУ «Прогимназия № 2 г. Баксан» нами про-
ведены анкетный опрос и интервьюирование работников, по результатам 
которых сделаны соответствующие выводы, обобщения и разработаны ре-
комендации. 

На начальном этапе нашего исследования была разработана анкета, в ко-
торой учтена цель исследования, а также принципы построения анкет и пра-
вила построения вопросов, рекомендуемые в эмпирической социологии [1]. 

В исследовании использовались методы: кабинетные, направленные на 
обобщение вторичной информации о социально-демографических характе-
ристиках респондентов, о доходах и т.д.; полевые, основанные на анализе 
первичных данных, полученных в результате опросов респондентов. 

По состоянию на 1 апреля 2012 года численность сотрудников МОУ 
«Прогимназия № 2 г. Баксан» составляет 81 человек. Несмотря на финансо-

                                                 
 Директор. 
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вый кризис, который охватил весь мир, количество рабочих мест удалось 
сохранить. Из них: руководителей (всех уровней) – 4 человека, специали-
стов – 36 человек. 

В возрастных группах до 30 лет – 15 %, от 31 до 45 лет – 40 %, от 46 до 
60 лет – 40 %, старше 60 лет – 5 %. 

По уровню образования сотрудники распределились следующим образом: 
‒ высшее – 19 %; 
‒ среднее профессиональное образование – 52 %; 
‒ среднее общее образование – 29 %. 

Труд для большинства сотрудников носит преимущественно умствен-
ный характер и составляет 66 %, а работники преимущественно физическо-
го труда соответственно – 34 %. 

Основное место проживания – город – для 81 % и 19 % – сельские жители. 
Из общего количества респондентов-сотрудников 91 % – женщины и 

9 % – мужчины. Как среди женщин, так и среди мужчин преобладают ра-
ботники в возрасте от 40 до 60 лет. В группе мужчин доля этой возрастной 
категории составляет 7 %, в группе женщин – 62 %. На втором месте воз-
растная категория 30-40 лет. Здесь соответственно – 4 % и 18 %. В целом по 
выборке удельный вес работников от 31 до 60 лет составляет – 80 процентов, 
в том числе мужчин – 11 %, а женщин – 69 %. Молодежь в возрасте до 30 лет 
составляет – 10 % и в возрасте свыше 60 лет – 5 %. 

Преобладающее место среди сотрудников занимают работники с трудо-
вым стажем более 10 лет (67 %). Стаж работы от 5 до 10 лет имеют 13 % со-
трудников, от 3 до 5 лет – 8 %, от 1 до 3 лет – 7 % и до 1 года – 5 %. Из об-
щего количества работников 72 % занимают лица, для которых настоящее 
место работы является не первым, 28 % – это те, для которых настоящее 
место работы – это первое место работы в их трудовой биографии.  

Исходя из полученных ответов респондентов следует заметить, что ли-
дирующее положение при выборе настоящего места работы занимают такие 
мотивы, как: нет другого выбора (9 %); близость от дома (47 %); интересная 
работа (28 %); хорошие традиции, атмосфера в коллективе (16 %) и т.д.  

Мотивы, побудившие отдельных работников прийти работать именно в 
данное Учреждение, неодинаковы. Например, в возрастной категории до 45 
лет в качестве приоритетных выделены мотивы – «близость от дома» и «нет 
другого выбора». Остальные категории указали как наиболее значимые та-
кие мотивы, как «интересная работа» (от 46 до 60 лет и свыше 60 лет), хо-
рошие традиции в коллективе (от 46 до 60 лет). 

Результаты исследования, связанные с содержанием работы (вопрос 
«Что для Вас в первую очередь означает работа?»), показали, что 58 % рес-
пондентов рассматривают работу как источник средств к существованию; 
для 17 % работа – дело важное, но есть вещи, занимающие больше; для 23 % 
работа важна и интересна сама по себе, независимо от оплаты, остальные 
(2 %) еще не определились. При этом следует заметить, что своей работой 
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удовлетворены почти 44 % респондентов, противоположного мнения – 27 %, 
а 29 % – затруднились ответить. 

К числу фундаментальных социальных качеств человека несомненно 
относится его желание работать творчески, с отдачей сил прежде развитию 
этого качества мешала уравниловка социальных возможностей советских 
людей, в том числе система нивелирования в оплате их труда. Ныне диффе-
ренциация заработков и социального положения различных слоев в общест-
ве очень велика и неуклонно растет.  

Изучение мотивации трудовой деятельности работников базировалось на 
выявлении социальных ценностей, приоритетов в сфере труда, а также выяв-
ление таких характеристик трудовой деятельности, которые в наибольшей 
степени привлекают работников. Анализ полученных данных по Учрежде-
нию показал, что в целом творческой свою работу считают только 58,0 % оп-
рошенных. 24,0 % респондентов отметили, что их работа полностью лишена 
творческих элементов. Остальные (18,0 %) затрудняются ответить. 

Больше половины опрошенных (55,6 %) утверждают, что нынешняя ра-
бота не позволяет им разрабатывать и применять в работе собственные 
идеи. Есть такая категория людей, которые «мотивируются» собственным 
интересом в работе. Но таких людей мало. Об этом свидетельствуют отве-
ты, полученные на вопрос: «Насколько интересной и увлекательной вы счи-
таете свою работу?»: 

‒ она мне вообще не интересна, это просто рутина – 10,8 %; 
‒ она представляет для меня незначительный интерес – 21,0 %; 
‒ иногда работа бывает интересной, иногда нет – 30,6 %; 
‒ считаю свою работу достаточно интересной – 26,8 %; 
‒ моя работа очень интересна, она просто захватывает меня – 10,8 %.  

Как видно из результатов опроса, свою работу считают интересной или 
достаточно интересной только 37,6 % опрошенных. 

Социологический опрос показал, как распределяется ценностная оценка 
работы сотрудников Учреждения. Для сотрудников Учреждение важнейшее 
значение приобретают три ценности: средство существования (48,2 %), сред-
ство общения с коллегами (19,4 %), стабильность и уверенность в завтраш-
нем дне (16,3 %), работа как основная ценность жизни (13,1). 

Такая ценность работы, как средство общения, получившая второй при-
оритет, говорит о существенном значении для работников Учреждения со-
циально-психологической составляющей работы. 

Третий приоритет получила такая ценность в труде, как уверенность в 
завтрашнем дне. Четвертый приоритет получил критерий «работа, как ос-
новная ценность жизни» – 13,1 %. Это очень важный критерий, который 
определяет внутреннюю мотивацию работы, наиболее сильную и эффектив-
ную. Если он низок, то этот критерий становится показателем трудовой пас-
сивности, результатом отчужденности труда. Для сравнения: по данным срав-
нительного анализа, считают работу главным делом жизни в США – 50 % 
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населения, в Швеции – 45 %. В анализируемом Учреждении она колеблется 
от 9,5 до 14,7 %. 

Работа во многом потеряла престиж, перестала быть социально значи-

мой ценностью. Думается, что престиж труда будет возрастать при хорошей 

адаптации Учреждении к рынку, более зрелой государственной политики и 

эффективной системы управления. 

И, наконец, возможности творческого роста был отдан пятый приори-

тет. Он оценивается в 3 %, а колебание его в Учреждении составляет от 2,3 

до 7,6 %. Этот показатель в условиях рыночной экономики возрастет, если 

Учреждение будет активно бороться за выживание, путем вовлечения в этот 

процесс высококвалифицированных кадров. 

В ходе опроса были выявлены и проанализированы факторы, которые 

мотивируют и не мотивируют работников. Среди мотивирующих люди от-

дают предпочтение заработной плате (ранг I), хорошему коллективу (ранг 

II), признанию со стороны руководства (ранг III). А среди факторов, не при-

влекающих к работе: критика (отсутствие признания) (ранг I), некомпетент-

ный руководитель (ранг II), неинформированность (ранг III). 

Используемая система оплаты труда в организации – стимулирующая 

система, поэтому некоторые сотрудники, понимая это, стараются работать 

лучше и качественно, соответственно они получают хорошую заработную 

плату. Но следует отметить и то, что, к сожалению не все работники это по-

нимают. Очевидно, что общество в целом будет тем богаче, чем большее чис-

ло его членов будет занято полезным трудом и чем большей будет результа-

тивность, полезность, производительная сила, производительность труда ка-

ждого работающего человека. Качество работы прямо зависит от того, на-

сколько комфортно сотрудникам работать в Учреждении.  

Наши исследования показали, что сотрудники не в полной мере реали-

зуют свой потенциал. На вопрос «В полной ли мере Вы реализуете на рабо-

те свои интеллектуальные и физические способности?» были получены 

следующие результаты: 

‒ да, в полной мере – 35,3 %; 

‒ частично, более 50 % имеющегося потенциала – 39,6 %; 

‒ частично, менее 50 % имеющегося потенциала – 22,2 %; 

‒ затрудняюсь ответить – 3,9 %. 

Главные сдерживающие факторы здесь – небольшая заработная плата, 

низкая моральная заинтересованность, невостребованность и незаинтересо-

ванность в полной реализации интеллектуальных способностей работников 

со стороны их непосредственных руководителей, а также другие причины, 

связанные с самими работниками: большая загруженность второстепенны-

ми функциями в ущерб выполнению основных, текучесть кадров. 

Отношение к работе показало, что некоторые работники Учреждения 

относятся, как к чему-то вынужденному, тяжелому, отчего при возможности 
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лучше отказаться, найти себе другое занятие. И здесь одной из задач управ-

ления организацией сформировать положительное отношение к работе. 
Оценивая трудовую мотивацию как фактор повышения уровня благо-

состояния работника и его семьи, следует охарактеризовать материальное 
благосостояние, которое фактически достигнуто в семьях респондентов по 
их собственной самооценке на момент проведения опроса. Результаты ис-
следований свидетельствуют о том, что этот уровень весьма низок. Свою 
заработную плату в интервале от одного до двух прожиточных минимумов 
оценивают около 65 %. И лишь 18 % отмечают, что размер их заработной 
платы составляет величину, превышающую два прожиточных минимума. 
Остальные затруднились ответить. 

На вопрос «Как Вы живете на доходы, получаемые в Вашей семье?» 
опрошенные ответили следующим образом: в большинстве (68 %), что «де-
нег едва хватает на самое необходимое», 16 % выбрали вариант ответа «эко-
номим, но живем прилично», 6 % утверждают, что «почти не экономят», то 
ли серьезно, то ли от отчаяния, а может быть в шутку остальные 10 % вы-
брали вариант ответа «не отказываем себе ни в чем». 

Анализ полученных данных показывает, что большинство работников 
связывают уровень своего благосостояния с общей экономической ситуаци-
ей в стране (52,1 %) и состоянием дел в Учреждении (26,8 %).  

А на вопрос: «Как изменилось Ваше (Вашей семьи) благосостояние 
ощутимо за последние один-два года?» большинство респондентов (58 %) 
не ощутили улучшения своего благосостояния вовсе. 22 % респондентов 
утверждают, что все осталось без изменений, 11 % опрошенных считают, 
что их благосостояние заметно улучшилось, а 9 % выбрали вариант ответа – 
«трудно сказать».  

На вопрос, «какие изменения в системе мотивации произошли в Учре-
ждении за период кризиса?», респонденты дали любопытный ответ – по 
мнению большинства сотрудников не произошло никаких изменений. 

Результаты различных исследований факторов мотивации труда среди 
работников Учреждения, показали, что мотив получения зарплаты является 
самым важным из всей группы, что свидетельствует о низкой степени удов-
летворения потребностей материального обеспечения. Это приводит к тому, 
что другие потребности, например, стремление к самовыражению и самораз-
витию личности, приобретают тенденцию на другие, менее значимые уровни. 
Низкий уровень организации труда, длительные вынужденные простои, не-
востребованностъ инициативного отношения к труду – все это в совокупно-
сти определяет низкую вероятность реализации профессиональных мотивов 
и мотивов социализации. 

Таким образом, можно отметить, что многие учреждения в настоящее 
время не в состоянии оказывать влияние на формирование мотивационного 
механизма в современных условиях, так для этого необходимо кардиналь-
ное изменение ситуации в сторону увеличения, для чего нужны целевые 
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государственные программы. Реформы, приводящие к широкомасштабному 
экономическому кризису, не имеют в своей основе проработанной теорети-
ко-методологической базы, учитывающей состояние трудовых ресурсов, 
кадрового потенциала Учреждения и социально-демографическое положе-
ние населения. Признание ошибочным чисто монетаристского подхода, не 
учитывающего роли социокультурных факторов проведения реформ, требу-
ет не только признания прав личности на свободный труд, а создания реаль-
ных условий для укрепления интереса к процессу труда как в сфере реали-
зации личностных мотивов, мотивов саморазвития, так и мотивов матери-
ального благополучия. 

Для этого обратимся к мотивационной структуре работников, которая на-
кладывает отпечаток мотивационной системе общества. В последнее время в 
связи с демократизацией общественной жизни, многообразием форм собст-
венности в экономике наблюдается рост предпринимательской активности. 
Формирование сферы мелкого бизнеса, развитие инфраструктуры рынка, мно-
говариантность приложения творческих сил и финансовых возможностей, со-
вмещение нескольких родов деятельности выступают одновременно условия-
ми возникновения и существования такой категории работников как предпри-
ниматели, а также точкой приложения их трудовой активности и капиталов. 

К сожалению, последствия авторитарно-бюрократического режима в 
стране на протяжении многих десятилетий сформировали определенный 
тип отношений к труду. Ранее существовавшие нормы и социальные ценно-
сти перестают регулировать поведение людей, а новые, значимые для всех 
ценности еще не сформированы в сознании. Анализ мотивационной струк-
туры работников Учреждения показал, что существуют значительные про-
тиворечия между повышением мотивации и той социально-экономической 
ситуацией, которая определяет факторы микроуровня. Проводимые в стране 
реформы привели к утрате общественно значимых ценностей, падению пре-
стижа труда в бюджетной сфере, массовому обнищанию населения. У ра-
ботников преобладают патерналистские настроения, выразившиеся в ожи-
дании улучшения производственно-экономической ситуации, прежде всего, 
в результате решений государства и правительства. Преобладающая в Уч-
реждении скудость мотивации и неразвитость потребностей, удовлетворяе-
мых посредством трудовой деятельности, делают работника трудно управ-
ляемым, практически неподвластным стимулированию. К этому стоит при-
бавить патерналистское сознание: все блага от премии до квартиры работ-
ник привык не зарабатывать, а получать от руководства организации и госу-
дарства. Иждивенческий подход к труду породил изменения в психологиче-
ском восприятии трудовой деятельности. Широко распространены консер-
ватизм, нежелание воспринимать инновации, нежелание повышать квали-
фикацию, получать новые знания, а также получать новую профессию. Ска-
занное относится и к младшему обслуживающему персоналу, и к специали-
стам, и к управленцам нижнего и среднего звена.  
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Большей своей частью такие работники претендуют на спокойную ру-
тинную работу с гарантированным заработком. Меньшей частью работник 
согласен на интенсивную работу с высокой оплатой. Их мотивационное ядро 
основано только на высоком заработке. Кроме того, большой удельный вес в 
их мотивационном ядре имеет стремление к комфортным, удобным условиям 
труда, стабильному заработку, работе с низкой интенсивностью. Крайне 
низкая значимость в их мотивационном комплексе мотивов общественной 
полезности труда, ориентации на трудовой коллектив, нужды Учреждения, 
заботы о профессиональном совершенствовании, повышении квалификации 
обусловливает пассивное, безразличное отношение к труду. Такие работни-
ки личностно выключены из трудовых процессов и труд для них не является 
внутренней ценностью. 

Исследования, проведенные нами путем опроса около 30 работников, 
показали, что лишь 17 % опрошенных считают, что легче всего добиться 
успеха людям трудолюбивым. Более половины опрошенных работников 
считают, что они могли бы работать лучше и больше, чем сейчас. Особенно 
часто недоиспользование своего потенциала отмечают молодые сотрудники, 
специалисты. При этом большинство считает, что ничего им не мешает дос-
тигнуть успеха, есть все для этого необходимое. Среди причин, препятст-
вующих более успешной работе, назывались недостаток самостоятельности, 
независимости (9 %); ловкости и нахальства (21 %); знаний и квалификации 
(9 %); инициативы и активности (7 %). Отрицательным моментом здесь явля-
ется то, что очень большое влияние на успех в работе, по мнению опрошен-
ных, оказывают нахальство, ловкость, умение ладить с начальством, то есть 
такие качества, которые обычно понимаются как отрицательные. Стреми-
тельные и зачастую совершенно непредсказуемые изменения в политиче-
ской и экономической жизни серьезным и отнюдь не положительным обра-
зом отразились на системе ценностей российских граждан. Выше упомина-
лось, что трудолюбие было поставлено россиянами на последнее место. На 
первом месте оказались «хорошие связи и знакомства», затем следуют «энер-
гичность и деловитость», «высокое общественное положение родителей или 
родственников». 

Общее снижение уровня жизни населения, обострение материальных и 
социальных проблем в стране сопровождаются тенденцией существенного 
снижения у многих людей уровня социальных потребностей, притязаний и 
их активности. Выплата премий по окончании, каких-либо работ, практику-
ется в организации. В основном выплачивают премии по итогам какого-
либо временного (отчетного) периода.  

Премия почти повсеместно признается в качестве эффективной стиму-
лирующей составляющей заработной платы сотрудников. На сегодняшнем 
этапе, в Учреждении находят самым целесообразным (по критерию «эф-
фективно-дешево») выплачивать премии по итогам работы в отчетном пе-
риоде. С этим сложно не согласиться, особенно в случаях, когда реальный 
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управленческий учет отсутствует, а решения о премировании принимаются 
на основании данных бухгалтерского учета.  

Снова применив комплексную оценку по признаку «эффективно-деше-
во», получим следующий рейтинг. Самое сильное мотивирующее воздейст-
вие оказывают (в порядке убывания): отгулы и дополнительные отпуска по 
желанию самих сотрудников, ценные подарки, моральные поощрения и т.д.  

Респонденты по-разному оценивают деятельность администрации Уч-
реждения по улучшению материального положения работников. Только 48 % 
оценивают эти действия весьма положительно; 22 % скорее положительно, 
чем отрицательно; 16 % отмечают отсутствие в деятельности администра-
ции признаков заботы о материальном положении работников; остальные 
14 % затрудняются ответить. 

Важно отметить и отношение работников к возможности получить до-
полнительный доход на стороне: использую постоянно – 15,8 %; время от 
времени – 36,2 %; не использую, но хотел бы – 45,6 %; не использую и не 
считаю необходимым – 2,9 %. 

В ходе исследования выяснилось, что при предложении хорошего зара-
ботка и условий труда готовы сменить работу 58,2 %; 37,3 % – не хотят сме-
нить работу, что свидетельствует о «приверженности организации». Около 
31,6 % хотели бы найти работу по совместительству, желали бы уехать на 
заработки за рубеж – 13,8 %; сменить профиль деятельности – 23,3 %. 

Для работника отношение к руководству имеет большое значение. На 
вопрос: «Устраивают ли Вас отношения с руководителем?» 41,8 % респонден-
тов (всего опрошено – 30 работников) ответили «нет». Причины, по которым 
не устраивают отношения с непосредственным руководителем, распредели-
лись следующим образом: не учитывает интересы подчиненных (21,3 %); не-
доверие к подчиненным (20,6 %), нет взаимопонимания (17,3 %). Все эти при-
знаки характеризует директивный (авторитарный) стиль управления. Как из-
вестно, для такого стиля характерно жесткое единоличное принятие руково-
дителем решений. Безусловно, в экстремальных условиях директивный стиль 
во многом оправдан, но при этом, по мнению ученых, специалистов ухуд-
шается социально-психологический климат в коллективе и падает степень 
удовлетворенности трудом у работников. Но в нашем Учреждении в явном 
виде мы этого не наблюдаем. 

По результатам исследований можно заключить, что уровень квалифи-
кации многих сотрудников не отвечает современным требованиям. Исходя 
из этого, в ближайшее время мы намерены исправить данную ситуацию, 
направив ряд сотрудников на курсы повышения квалификации.  

Таким образом, система мотивации труда в ОУ нуждается в серьезной 
модернизации. Мотивационный механизм должен получить соответствую-
щий импульс. Для этого необходимо, как уже отмечалось, повысить уровень 
минимальных социальных гарантий в области оплаты труда и таким обра-
зом обеспечить исходную финансовую базу, увеличение которой, так или 
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иначе, явится побудительным мотивом более эффективной трудовой дея-
тельности. Кроме того, мотивационный механизм должен отвечать новым 
условиям: существенному расширению, усложнению и дифференциации 
интересов в обществе. При этом, естественно, следует отойти от сложивше-
гося упрощенного представления о единой мотивационной системе для всех 
граждан страны. В условиях развитой рыночной экономики не может быть 
единой для всех мотивации поведения людей, а, следовательно, и единого 
мотивационного механизма. 
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Раскрываются вопросы совершенствования управления мотивацией 
персонала в образовательном учреждении. Перечисляются факторы, 
влияющие на мотивацию педагогических работников в аспекте про-
дуктивной профессиональной деятельности. Описываются использо-
ванные в исследовании подходы, которые позволяют диагностировать 
основные мотивационные позиции персонала. Приводятся данные об 
особенностях отношений педагогов к мотивационным факторам, ока-
зывающим различное влияние на успешность их профессиональной 
деятельности. 

 

В современных условиях развития системы образования возрастает зна-
чение вопросов совершенствования управления персоналом, позволяющего 
повышать эффективность оказания образовательных услуг за счет целена-
правленного развития и разумного применения творческих сил человека, 
повышения его квалификации, компетентности, инициативы.  

Умелое управление педагогическим коллективом образовательного уч-
реждения предполагает понимание того обстоятельства, что простая коор-
динация деятельности работников с помощью приказов не является доста-
точным условием или гарантиями эффективного труда. Директории школы 
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должен заинтересовать педагогический коллектив в достижении определен-
ных целей, найти верный стимул, побуждающий работников к эффективно-
му труду.  

Несмотря на значительные достижения в области разработки теорети-
ческих моделей, исследования специфики трудовой мотивации персонала 
образовательного учреждения пока не отвечают актуальным задачам. 

Существующие в организациях системы мотивации во многом не соот-
ветствуют современным представлениям о рыночной экономике, не учиты-
вают интересы субъектов труда, носят упрощенный, уравнительный харак-
тер и не способствуют полной реализации профессиональных и квалифика-
ционных качеств работника, росту результативности его труда а следова-
тельно, и максимальному повышению эффективности деятельности. 

Профессиональная мотивация представляет собой систему внешних и 
внутренних побуждений, которые вызывают трудовую активность работни-
ка, направляют еѐ на достижение профессиональных целей.  

В отечественной науке особенности труда педагога рассматриваются 
при изучении профессионализации личности педагога. Развитию мотиваци-
онной сферы в процессе профессионального становления личности уделя-
ется большое внимание в работах Б.Г. Ананьева, В.И. Ковалева, Д.Н. Узнад-
зе, Б.И. Додонова, Л.И. Божовича и др.  

Констатируем факт: в настоящее время российские учителя работают с 
огромной перегрузкой, выполняют много видов работ, затрачивая на это си-
лы и здоровье.  

На общем социальном фоне всѐ ярче проявляется низкий уровень пре-
стижа учительского труда. Особую значимость в этих условиях приобретает 
проблема мотивационной готовности, так как только адекватная целям про-
фессиональной деятельности мотивация обеспечит гармоничное осуществ-
ление этой деятельности и саморазвитие педагога. 

Для изучения мотивации педагогических работников не требуется осо-
бой подготовки, можно применять довольно распространенные методы оп-
роса и анкетирования, диагностического интервью и собеседования, кейс 
анализа, фокус-группы.  

Материальная поддержка обычно используется для поощрения сотруд-
ников-профессионалов и гораздо реже для молодых специалистов. Первые 
составляют, как правило, костяк коллектива, они зарекомендовали себя на 
деле и действительно должны получить за это дивиденды, вторых же таким 
образом иногда пытаются удержать. 

Наиболее реалистичны малозатратные разовые варианты, которые вы-
полняют больше психологическую задачу и могут оказаться полезными на 
некоторое время. Они ни к чему не обязывают и могут применяться в отно-
шении всех членов коллектива. 

Можно назвать долгосрочные и более затратные способы поддержки, 
применять которые следует избирательно, отдавая себе отчет, что вряд ли 
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когда представится возможность мотивировать сотрудников сильнее. Здесь 
важна степень личного доверия, уважения в коллективе, ценности педагога 
для учреждения.  

Среди педагогов распространено мнение, что повышение зарплаты – наи-
более действенное средство поощрения их деятельности. Но это не совсем 
верно. Во-первых, те, кто превыше всего ставит уровень доходов, в образова-
нии давно не работает. Во-вторых, экономические способы стимулирования 
мотивации вообще обладают ограниченной эффективностью. Поэтому руко-
водству образовательным учреждением чаще необходимо задумываться о 
других, нематериальных, стимулах (интеллектуально-творческих, ресурсных, 
статусных). 

Интеллектуально-творческие способы мотивации творческих кадров, спо-
собствуют их образовательному и профессиональному росту, в том числе 
карьерному. Данные подходы востребованы в работе с активными профессио-
налами, креативными личностями. Даже разовое использование такой мотива-
ции может быть полезно. Однако, долгосрочные способы интеллектуально-
творческой мотивации перспективнее. В них заложена концепция делегирова-
ния полномочий, благодаря чему повышается уровень квалификации педагога.  

Ресурсные способы мотивации позволяют экономить время специали-
ста или распределять его более эффективно. Эти приемы окажутся близки 
пунктуалам, желающим оптимизировать свое пребывание на работе. Дан-
ное стремление, прежде всего связано с семьей, а также может быть вызва-
но занятостью на другой работе, общественной деятельностью, наличием 
увлечения и т.д. 

Статусные методы призваны повышать роль педагога в коллективе, сре-
ди родителей, общественности. Они особенно ценны для сохранения тра-
диций образовательного учреждения, формирования его имиджа. 

Одним из наиболее явных механизмов развития отечественного образо-
вания на современном этапе является приоритетный национальный проект 
«Образование», объявленный Президентом РФ в 2005 году. Очевидно, что 
наряду с предоставлением образовательным учреждениям, педагогам и уча-
щимся возможностей улучшения своих материальных, научно-методических, 
организационных и других условий, проект «Образование» затрагивает глу-
бинные, внутренние ресурсы системы, а именно, профессиональную моти-
вацию педагогов. 

Совершенствование управления мотивацией персонала муниципально-
го образовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа № 2» 
с.п. Баксанѐнок (Кабардино-Балкарская Республика) осуществляется на ос-
нове теории потребностей А. Маслоу. В исследовании были использованы 
подходы, которые позволяют диагностировать основные мотивационные 
позиции персонала, носящие стратегический характер: 

‒ выявление факторов-мотиваторов, вызывающих желание эффек-
тивно трудиться; 
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‒ определение факторов, вызывающих неудовлетворенность трудом; 

‒ факторы, влияющие на развитие и саморазвитие педагогических 

работников школы.  

‒ Так же выявлено несколько групп потребностей актуальных для 

педагогов, которые породили позитивные изменения в их деятель-

ности:  

‒ потребность в самовыражении; 

‒ потребность в признании и статусе; 

‒ потребность в принадлежности. 

В процессе проведения психодиагностики получены эмпирические 

данные об особенностях отношений педагогов к мотивационным факторам, 

оказывающим различное влияние на успешность их профессиональной дея-

тельности. 

Изучение факторов, побуждающих педагогов трудиться эффективно, 

показало, что из предложенных на рассмотрение факторов мотивации ра-

ботники школ наиболее часто выбирали: 

‒ уровень заработной платы (98 %); 

‒ признание труда со стороны руководителей и коллег (87 %); 

‒ удобное расписание занятий (100 %); 

‒ интерес к работе (84 %); 

‒ размер премий, пособий, надбавок (87 %); 

‒ хорошие отношения в коллективе (76 %); 

Исследование обнаруживает, что ряд факторов персонал школы не счи-

тает влияющими на желание работников трудиться эффективно. К ним от-

носятся: 

‒ возможность получить повышение по работе (89 %); 

‒ возможность участвовать во внедрении новшеств, инноваций (67 %); 

‒ планирование и организация труда педагогов администрацией шко-

лы (60 %); 

‒ возможность достичь успехов в работе, повышающих авторитет 

педагога (63 %). 

Диагностика показала, что различные категории педагогов отдают раз-

ное предпочтение тому или иному фактору (в диапазоне от максимального 

принятия до полного неприятия). Так, например, для учителей женского 

пола важным оказался фактор «уровень комфортности рабочего места», что 

не является особо значимым для педагогов-мужчин. 

Параллельно с исследованием факторов, влияющих на желание эффек-

тивно работать, была использована методика по выявлению факторов, вы-

зывающих у педагогических работников неудовлетворенность трудом. Оце-

нить степень удовлетворенности предлагалось по следующим критериям: 

‒ сильная, значимая; 

‒ скорее сильная, чем слабая; 
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‒ скорее слабая, чем сильная; 
‒ слабая, незначительная. 

Среди факторов, влияющих скорее сильно, нежели слабо были указаны 
следующие: 

‒ отсутствие или недостаточное признание труда педагогов (45 %); 
‒ низкий уровень заработной платы (52 %); 
‒ отсутствие возможности повлиять на учащихся (45 %); 
‒ плохие взаимоотношения в педагогическом коллективе (38 %). 

Участники исследования среди факторов, влияющих в незначительной 
степени, определили следующие: 

‒ отсутствие возможности участвовать в управлении школой (74 %); 
‒ отсутствие возможности учиться, повышать квалификацию (52 %); 
‒ невозможность повлиять на деятельность и организационное пове-

дение коллег (43 %). 
Таким образом, сопоставив результаты исследования, можно сделать 

выводы, что на мотивацию труда педагогических работников сильное влия-
ние оказывают такие факторы, как: 1) интерес к работе; 2) материальная за-
интересованность; 3) хорошие взаимоотношения в педагогическом коллек-
тиве; 4) признание педагогического труда коллегами, руководителями, уча-
щимися и их родителями. 

Проведенный анализ позволил описать особенности мотивов, их проис-
хождение и влияние на продуктивность профессиональной деятельности 
учителей «Средней общеобразовательной школа № 2» с.п. Баксанѐнок. Мо-
дель управления мотивацией педагогического коллектива спроектирована 
по принципам дифференциации, дискриминации, интеграции, и содержит 
следующие направления совершенствования: 

‒ развитие нематериальной мотивации педагогов; 
‒ формирование благоприятного психологического климата в коллек-

тиве; 
‒ выявление актуальных потребностей работников и дифференциа-

ция подходов к мотивации; 
‒ стимулирование и поощрение творческой активности; 
‒ реализация программ дополнительного профессионального образо-

вания педагогических работников. 
Поэтапное осуществление предлагаемых мероприятий позволит, увели-

чить значимость нематериальных методов мотивации, улучшить психологи-
ческий климат в школе, и как следствие – повысить эффективность управ-
ления персоналом образовательного учреждения. 
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В статье автором раскрыта проблема управления школой поликуль-

турной направленности. Представлена модель управления развитием 

поликультурного образования в школе. Описаны организационно-пе-

дагогические условия, при соблюдении которых, по мнению автора, про-

исходит развитие образовательного учреждения. В статье раскрывается 

как в опыте МБОУ СОШ № 31 были реализованы указанные условия. 

В заключение автор описывает показатели развития школы поликуль-

турной направленности, которые показывают результативность управ-

ления инновационной деятельностью в образовательном учреждении 

поликультурной направленности. 
 

Развитие поликультурного образовательного пространства школы 

должно способствовать формированию высоконравственной, духовно бога-

той личности, обладающей глубокими знаниями в области культуры, осоз-

нающей гражданский долг, способной к самоорганизации и творчеству.  

В исследованиях О.В. Гукаленко отмечается, что развитие поликультур-

ного образовательного учреждения предполагает решение общих задач, при 

этом следует: 

‒ зафиксировать достигнутый уровень жизнедеятельности образова-

тельного учреждения, таким образом, определив точку отсчета для 

дополнительных шагов к ее развитию в парадигме личностно-ори-

ентированного образования поликультурного типа; 

‒ спрогнозировать перспективное развитие образовательного учреж-

дения, параметры его построения и функционирования, соответст-

вующие потребностям, ценностям и возможностям социокультур-

ной среды общества, школы и социума; 

‒ определить стратегию и тактику перехода от достигнутого состоя-

ния образовательного учреждения к перспективному в целях вос-

питания человека культуры [1]. 
Нами разработана модель управления развитием поликультурного обра-

зования в школе, способствующая определению его функций, организаци-
онной структуры, логической последовательности управленческих дейст-
вий, средств их достижения и оценки результатов. Это позволяет выстроить 
образовательный процесс в школе, как целостную управляемую систему 
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объекта управления, обеспечить научное обоснование ценностей и целей в 
деятельности школы как гуманитарной системы. 

Для реализации данной стратегии в условиях МОУ СОШ № 31 г. Наль-

чика была осуществлена поэтапная опытно-экспериментальная работа, ори-

ентированная на апробацию организационно-педагогических условий, на-

правленных на управление развитием образовательного учреждения поли-

культурной направленности. 

Под условиями понимается совокупность обстоятельств, в которых реа-

лизуется поликультурное образование, обстоятельств жизнедеятельности 

субъектов, при которых оно способствует формированию ценностных ори-

ентаций у учащихся школы на основе поликультурных представлений, спо-

собствующих самоидентификации и толерантности к иным культурам, осво-

ивших национальную культуру и культуры других народов региона, страны, 

мира. На всех этапах исследования нами осуществлялась работа с учащими-

ся, учителями, руководителями творческих коллективов, воспитателями, 

классными руководителя и другими работниками школы, родителями и др. 

Формирование видения будущего образовательного учреждения – важ-

ная творческая задача, решение которой возможно с опорой на инновации, 

предполагающие, прежде всего, структурные изменения и дающие возмож-

ность определить статус и назначение школы. 

Во введении нами выдвинуто предположение, что развитие образова-

тельного учреждения происходит при соблюдении определенных организа-

ционно-педагогических условий: 

‒ переход к проектированию по управлению образовательным учреж-

дением; 

‒ создание управленческих структур школы и технологии управле-

ния, ориентированных на обеспечение поликультурной направлен-

ности образования как приоритетного системообразующего на-

правления деятельности педагогического коллектива инновацион-

ного учреждения; 

‒ включение в содержание школьного образования на различных эта-

пах его реализации поликультурного компонента (учебного, воспи-

тательного, дополнительного). 

Раскроем, как в опыте МОУ СОШ № 31 были реализованы указанные 

условия. 

На первом этапе в качестве особых средств была сформирована модель 

поликультурного образования школы. При разработке модели, которая оп-

ределяется как «... способ понимания, трактовки, интерпретации какого-ли-

бо явления, предмета, процесса, основная точка зрения, руководящая идея 

для их систематического освещения» [2], были представлены все основные 

компоненты системы поликультурного образования, а также определены ос-

новные направления и ориентиры для поиска возможностей ее реализации. 
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Второй этап включал разработку комплексно-целевых программ и част-
ных инновационных проектов, обладающих совокупностью таких свойств, 
как актуальность, прогностичность, рациональность, контролируемость, 
охватывающих все направления инновационной деятельности образова-
тельного учреждения. 

На третьем этапе был конкретизирован общий проект изменения обра-
зовательной системы школы. 

На четвертом этапе осуществлялась разработка стратегии (обобщенного 
замысла перехода к новой системе, определяющего этапы этого перехода, 
приоритетные направления действий на каждом этапе, их взаимосвязи и 
распределение ресурсов между ними), основных направлений и задач об-
новления системы поликультурного образования в школе. 

На пятом этапе были сформулированы цели программы на планируемую 
перспективу (цели – желаемые изменения в результатах поликультурного об-
разования, которые ожидается получить после реализации запланированных 
мер, – определяются путем прогнозирования результатов на выходе из каждого 
основного процесса в рамках поликультурного образования после реализации 
изменений, предусмотренных во время первого этапа преобразований). 

И, наконец, на последнем, шестом, этапе сформирован план реализации 
изменений в образовательной системе школы. 

Конструирование модели образовательного учреждения осуществля-
лось на основе следующей технологии: 

‒ определение миссии образовательного учреждения; 
‒ формулирование цели, задач и особенностей образовательного 

процесса; 
‒ построение его структуры путем определения количества ступеней, 

количества классов и особенностей образовательного процесса для 
каждой ступени обучения и оценки преемственности в содержании 
образования между всеми ступенями обучения; 

‒ осуществление выбора и разработка учебного плана для выбранного 
типа образовательного учреждения, определение режима его работы; 

‒ выделение сфер, в которых осуществляются новшества. 
Разработанной моделью школа определена как инновационное образо-

вательное учреждение, где создаются условия для воспитания личности с 
высоким уровнем национального самосознания, ориентированной на обще-
человеческие ценности, готовой к созидательной, творческой деятельности, 
конкурентоспособной на образовательном и профессиональном рынках 
российского и мирового пространства. 

В соответствии с этим инновационная стратегия МОУ СОШ № 31 г. Наль-
чика направлена на: 

‒ изменение содержания образования, повышение воспитательного 
потенциала традиционных предметов через экстраполяцию содер-
жания учебных дисциплин в поликультурном аспекте; 
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‒ интеграцию учебной, проектной, исследовательской и творческой 

деятельности; 

‒ профилизацию учебной деятельности, которая осуществляется в 

школе за счет расширенного изучения предметов культурологиче-

ского профиля; 

‒ информатизацию образовательного процесса и управления; 

‒ финансовую самостоятельность; 

‒ государственно-общественное управление. 

В настоящее время работа школы строится в соответствии с новым про-

граммным документом – программой развития образовательного учреждения.  

Определяя необходимые условия, программа содержит такие состав-

ляющие: 

‒ аналитическое обоснование; 

‒ постановку целей; 

‒ постановку задач; 

‒ выбор средств достижения целей (методы); 

‒ содержание и последовательность важнейших действий по реали-

зации; 

‒ определение сроков действий и получения результатов; 

‒ определение ответственных лиц. 

Пользуясь анализом особенностей программных документов, прове-

денным A.M. Моисеевым, в основе которых лежит, прежде всего, принцип 

достаточности, в процессе проведения опытно-экспериментальной работы 

было выявлено, что программа: 

‒ носит инновационный характер; 

‒ является стратегическим документом; 

‒ создает ситуацию большей упорядоченности в деятельности школы 

в результате возможного претворения программы в жизнь, нежели 

это было ранее; 

‒ содержит в себе логически непротиворечивую структуру меро-

приятий. 

Второе организационно-педагогическое условие, способствующее ус-

пешному развитию образовательного учреждения, было направлено на соз-

дание управленческих структур школы и технологии управления, ориенти-

рованных на обеспечение поликультурной направленности образования как 

приоритетного системообразующего направления деятельности педагогиче-

ского коллектива инновационного учреждения. 

Наиболее важным звеном в процессе становления и развития иннова-

ционных образовательных учреждений является управленческая структура. 

Управление школой – это особая деятельность, в которой посредством пла-

нирования, организации, руководства и контроля обеспечивают организо-

ванность совместной деятельности учащихся, педагогов, родителей, учебно-
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вспомогательного персонала и ее направленность на достижение высоких 

образовательных целей и целей развития школы. 

Для реализации модели была сконструирована система управления, 

включающая тактический и стратегический уровни управления. 

Технологии поликультурного образования предполагают: 

‒ отношение к образованию как к культурному процессу, движущими 

силами которого являются поиск личностных смыслов, диалог и 

сотрудничество его участников в достижении целей культурного 

саморазвития; 

‒ отношение к учебному заведению как к целостному поликультур-

ному пространству, где живут и воссоздаются культурные образцы 

совместной жизни детей и взрослых, происходят культурные собы-

тия, осуществляется воспитание человека культуры; 

‒ обоснование культуры как средства, вооружающего личность уме-

ниями постигать причины, тенденции социальных преобразований 

в поликультурном обществе, помогающего целенаправленно, эф-

фективно в них участвовать путем самореализации сущностных сил 

и способностей. 

Таким образом, следующим важнейшим условием, способствующим 

развитию поликультурного образования в школе, является включение в со-

держание образования на различных этапах его реализации поликультурно-

го компонента (учебного, воспитательного, дополнительного). 

Существенную роль в поликультурном образовании, готовящем уча-

щихся к жизни в XXI веке, играет изучение общечеловеческих ценностей и 

мировой культуры. Этому, в частности, способствует включение в учебный 

план изучение таких предметов, как «МХК», «Мир общения» и др. 

Таким образом, цель школьного образования – не просто обучить ре-

бѐнка разным наукам, а воспитать поликультурную личность, обладающую 

коммуникативными навыками, наделѐнную духовными ценностями, – лич-

ность, которая найдѐт своѐ место в современном мире. 

При этом достижение целей поликультурного образования было на-

правлено на следующие основополагающие ориентиры: 

‒ развитие этнокультурной и социокультурной идентификации лич-

ности учащихся; 

‒ освоение системы понятий и представлений о многообразии и раз-

нообразии культур в мировом пространстве, в стране, в крае; 

‒ воспитание установок толерантного сознания учащихся; 

‒ развитие умений и навыков конструктивного взаимодействия с пред-

ставителями других культур. 

В процесс развития школы поликультурной направленности включены 

все участники образовательного процесса, а именно: ученики, учителя, ро-

дители. 
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Удовлетворение национально-культурных потребностей происходит че-
рез обновление содержания образования, введение таких предметов, как 
«Хореографическое искусство», «Музыкальная культура Европы от Древно-
сти до Нового времени», «История искусства средствами кино», «Мировая 
художественная культура». Изучаются элективные курсы «История театраль-
ного искусства от Древности до Нового времени», «История изобразитель-
ного и пространственного вида искусства от Древности до Нового времени», 
«История европейского и адыгского костюма от Древности до Нового вре-
мени», «История мировой музыкальной культуры», «Современный общеев-
ропейский этикет», а также факультативы «Пять постоянств адыгской (чер-
кесской) этики», «Музыкальная культура адыгов от Древности до Нового 
времени», «Хореография (историко-бытовой танец)», «Хореография (клас-
сический экзерсис)» и др. 

Преподавание кабардинского и балкарского языков и литератур являет-
ся одним из составных частей обучающей среды учащихся. Эти уроки спо-
собствуют воспитанию культурных и национальных ценностей народов.  

Важная роль в реализации поликультурного образования отводится 
ставшим традиционным декадам кабардинского и балкарского языков и 
литератур, в рамках которых организуются олимпиады по языку, конкурсы 
сочинений, стихотворений, интеллектуальные игры, выставки книг с произ-
ведениями писателей-земляков. 

Углубление этнокультурных знаний осуществляется на таких уроках, 
как литературное чтение, окружающий мир, история, изобразительное ис-
кусство, музыка, трудовое обучение. На этих занятиях учителя умело соче-
тают изучение национальной культуры с культурой других народов. На уро-
ках изобразительного искусства особое внимание уделяется национальному 
орнаменту, вместе с тем учащиеся также знакомятся с орнаментами и дру-
гих народов. На уроках музыки разучиваются песни местных композиторов, 
знакомство с творчеством писателей и поэтов Кабардино-Балкарии проис-
ходит на уроках литературного чтения. В школе проводятся конкурсы ри-
сунков «Узоры родного края», патриотической песни. Таким образом, соз-
даются большие возможности для развития у детей чувства патриотизма, 
гордости за свой народ, его мастерство, трудолюбие. Наряду с этим воспи-
тание на образцах традиционного народного декоративно-прикладного ис-
кусства, устного народного творчества помогает детям соотнести их с ре-
альностью и воспитать в растущей личности лучшие качества. 

Одним из приоритетных направлений в системе внеурочной и внеклас-
сной деятельности и дополнительного образования школы является музей-
ная педагогика, что также работает на формирование этнической идентифи-
кации, толерантного сознания учащихся.  

Подводя итоги, следует подчеркнуть, что к основным организационно-
педагогические условиям, способствующим управлению развитием школы 
поликультурной направленности, относятся: 1) переход к проектированию 
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модели управления инновационным образовательным учреждением; 2) соз-
дание управленческих структур школы и технологии управления, ориенти-
рованных на обеспечение поликультурной направленности образования как 
приоритетного системообразующего направления деятельности педагогиче-
ского коллектива инновационного учреждения; 3) включение в содержание 
образования на различных этапах его реализации поликультурного компо-
нента (учебного, воспитательного, дополнительного).  

Важнейшими организационно-педагогическими условиями выступают 
также создание системы повышения квалификации и научно-исследователь-
ской деятельности педагогов и осуществление мониторинга инновационной 
деятельности образовательного учреждения поликультурной направленно-
сти, которые рассмотрены нами в следующих параграфах. 

Проведенная опытно-экспериментальная работа по управлению разви-
тием инновационного образовательного учреждения поликультурной на-
правленности показала, что основными организационно-педагогическими 
условиями ее становления и развития выступают: переход к проектирова-
нию управления инновационным образовательным учреждением; создание 
управленческих структур школы и технологии управления, ориентирован-
ных на обеспечение поликультурной направленности образования как при-
оритетного системообразующего направления деятельности педагогическо-
го коллектива инновационного учреждения; включение в содержание обра-
зования на различных этапах его реализации поликультурного компонента 
(учебная, воспитательная, дополнительная). 

Развитие инновационной школы поликультурной направленности пока-
зало результативность управления инновационной деятельностью в образо-
вательном учреждении поликультурной направленности в соответствии со 
следующими показателями: 1) позитивными изменениями во внутренней и 
внешней среде образовательной системы; 2) уровнем согласованности и 
единством действий управления образовательной системой и образователь-
ным учреждением; 3) инновационным режимом развития образовательной 
системы и образовательным учреждением; 4) уровнем развития учащихся; 
5) уровнем профессионального развития и компетентности педагогических 
кадров; 6) позитивным отношением родительской общественности к резуль-
татам инновационной деятельности образовательного учреждения; 7) целост-
ностью системы управления инновационной деятельностью образовательно-
го учреждения поликультурной направленности. 
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РУКОВОДИТЕЛЯ ШКОЛЫ 
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В статье автором освещаются вопросы нового содержания образова-

ния, актуализированные реформированием системы общего образова-

ния РФ. Автор в статье ссылается ФГОС ООО, который сегодня явля-

ется инновационным документом для школы и выстраивает опреде-

ленные требования. Особенностью ФГОС ООО, по мнению автора, яв-

ляется попытка усилить практическую направленность учебного мате-

риала. В заключение отмечается, что внесенные существенные коррек-

тивы в ныне действующие программы позволяют снизить роль теоре-

тико-множественных понятий в изложении учебного материала и уси-

лить внимание к практической ее части. 
 

Содержание образования – одно из ведущих компонентов системы об-

разования и не случайно, что всегда в задачах реформирования системы 

главным вопросом становится проблема нового содержания. Во многих 

официальных документах пишут и закрепляют идеологию перехода на но-

вое содержание образования, выделяют его отличительные особенности. 

Но, как правило, задача построения нового содержания сводится к задаче 

его обновления. Очень долго образование, и в первую очередь обучение, 

шло за наукой. Прямое следствие этого тот факт, что сейчас в школах учеб-

ные предметы образованы по научным дисциплинам. Наука (в первую оче-

редь естественная) шла впереди образования. Но человечество начинает 

заниматься социальной действительностью больше и больше, оно начинает 

иметь дело с преобразованием и управлением социальной действительно-

стью. Когда для человечества становится важным преобразование социаль-

ной действительности, тогда в классическом смысле научная деятельность 

уступает по статусу свое место другой деятельности. Поэтому образование 

переориентируется на другие сферы. Оно начинает ориентироваться не на 

научные достижения, а на достижения, запросы других сфер мыследеятель-

ности. Для него становятся важными достижения проектировочной деятель-

ности, управленческой деятельности, достижения политики и т.д. И теперь 

образование для трансляции берет знания и формулы мыследействования в 

первую очередь из этих сфер. Образование по-прежнему остается обслужи-

вающим, решает проблемы трансляции, в этом плане идет за другими сфе-

рами, но уже не за наукой непосредственно. В этом плане оно уже отказыва-

ется от науки и становится в прямой зависимости от других сфер [2]. 

                                                 
 Директор. 
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Переход школ на новое содержание образования, периодическое его со-
вершенствование требуют от руководителей постоянного изучения про-
грамм и учебников, новой методической литературы, ознакомления с пере-
довым опытом учителей. И в этом деле руководители школ широко исполь-
зуют помощь лучших учителей, курсовую переподготовку, семинары-
практикумы, периодическую педагогическую печать. 

Внедрению нового содержания образования в нашей стране предшест-
вовало осуществление ряда организационно-педагогических мероприятий. 
Проведена экспериментальная проверка новых программ и учебников. В 
течение ряда лет проверялись программы и учебники по основам наук. 

Важное значение для повышения уровня обучения и воспитания имеют 
указания программ на метапредметные связи [1]. До последнего времени 
это было очень слабым местом в наших программах. Например, часто учи-
тель географии, хорошо знающий свой предмет, не знает, что изучается на 
уроках истории, где и как следует использовать при изучении географии 
знания по истории. 

В новых программах (в соответствии с ФГОС) сделана попытка усилить 
практическую направленность учебного материала. В связи с этим в них 
появились новые требования к освоению основной образовательной про-
граммы, включающие освоение обучающимися универсальных учебных 
действий (познавательных, регулятивных, коммуникативных), обеспечи-
вающих овладение ключевыми компетенциями, составляющими основу 
умения учиться, и межпредметными понятиями. Это одно из очень важных 
мест в модернизированных программах [1]. 

Теперь перед учителем ставится конкретная задача – чему учить детей. 
Это нововведение поможет руководителю школы повысить уровень контро-
ля, который часто бывает субъективным. 

В последние годы в стране много сделано по совершенствованию суще-
ствующих и созданию новых высококачественных школьных учебников. 
Существенно изменились общепедагогические требования к учебникам, 
изменилась их психолого-педагогическая и методическая основа. Если ста-
рые учебники ориентировали школьников в основном на запоминание, 
формальное усвоение знаний, то в новых учебниках вся содержательная и 
методическая система в значительно большей степени направлена на фор-
мирование умения самостоятельно получать знания, на развитие способно-
стей учащихся. Большинство новых учебников написаны на высоком науч-
ном и методическом уровне. 

Современные программы по предметам предоставили педагогам более 
широкие возможности для ознакомления школьников с достижениями нау-
ки и техники, развития их мышления. 

В начальных классах закладывается фундамент умственного и нравст-
венного воспитания школьников, формируется характер, отношение и ин-
терес к труду и учебе. Ошибки, допущенные учителями начальных клас-
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сов, отрицательно сказываются на успеваемости учащихся в последующих 
классах. 

Если учитель начальных классов добьется, что естественная любозна-
тельность младших школьников, их влечение к знаниям, интерес к окружаю-
щему миру перерастут в потребность, то, как правило, все вопросы учебно-
воспитательного процесса успешно решаются в последующих классах. 

Элементы проблемного обучения, разнообразные приемы активизации 
познавательной деятельности учащихся, рациональное использование вре-
мени и наглядности на уроке, систематическое повторение изученного, 
дифференциация заданий – все это помогает учителю добиваться созна-
тельного и качественного усвоения программного материала, обеспечивает 
высокую результативность педагогического труда [1]. 

Важность начального образования исключительно велика. Успешное 
завершение среднего образования находится в прямой зависимости от каче-
ства учебно-воспитательного процесса в начальных классах. 

Современное содержание программ позволяет последовательно осуще-
ствлять принцип связи с жизнью и на этой основе совершенствовать, разви-
вать их активность и самостоятельность. 

Внесены существенные коррективы в ныне действующие программы с 
целью снизить роль теоретико-множественных понятий в изложении учеб-
ного материала, усилить внимание к практической ее части. 

И все же следует обратить внимание, что серьезным препятствием в 
школе является приверженность многих учителей к привычным, но уста-
ревшим методам преподавания, их нежелание осваивать новые, прогрес-
сивные методы и средства обучения, замедленный процесс перестройки 
работы, особенно в тех школах, руководители которых, самоустранились от 
руководства и контроля за работой учителей. 

Учитывая особую роль по формированию у учащихся мировоззрения, 
руководителю школы необходимо особое внимание обращать на осуществ-
ление учителем метапредметных связей, на его умение отобрать факты, ис-
пользовать знания учащихся по истории, литературе, физике, географии, 
биологии и другим предметам. 

Например, при изучении географии часть учителей встречается с труд-
ностями при усвоении учениками взаимосвязей между элементами природ-
ных комплексов, составлении комплексных физико- и экономико-географи-
ческих характеристик объектов на основе различных источников знаний, в 
применении теоретических знаний (понятий, законов, принципов) к объяс-
нению конкретных явлений, процессов. 

Необходимо обратить внимание и выяснить, как учитель воспитывает и 
учит школьников самостоятельно работать на уроке, как используются 
учебные занятия и практические задания для активизации умственной дея-
тельности учеников. Особенно следует обращать внимание на умение учи-
теля использовать школьный учебник, его текст, методический аппарат, па-
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мятуя при этом, что в нем достаточно фактического материала, заданий 
учащимся для всех этапов урока, наглядных иллюстраций, чтобы организо-
вать изучение нового материала. При этом необходимо, чтобы учитель сис-
тематически обучал учеников методам работы с учебником, выделению в 
тексте главного, существенного. 

Следует также помнить, что правильное соотношение обучающей дея-
тельности учителя и самостоятельной работы учеников – одно из важней-
ших условий эффективности урока. 

Высокий научный уровень современных курсов по предметам, усиле-
ние в нем значения эксперимента, ориентации на активные методы обуче-
ния положительно скажутся на глубине и прочности усвоения школьниками 
основных понятий и законов науки. 

Внесенные существенные коррективы в ныне действующие программы 
помогут снизить роль теоретико-множественных понятий в изложении 
учебного материала, усилить внимание к практической ее части. 
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В статье автором рассматриваются актуальные вопросы маркетинго-
вых исследований на дополнительные услуги в детском саду. Пред-
ставлен подробный анализ социально-демографических данных рес-
пондентов по уровню доходов, направленности интересов родителей, 
выяснения наиболее популярных учреждений г.о. Нальчик, выявления 
причин выбора определѐнного образовательного учреждения, степени 
удовлетворѐнности возможностями (широтой) выбора дополнительных 
услуг образовательных учреждений в городе Нальчике. По результатам 
исследования автор дает заключение, что имеется зависимость между 
уровнем дохода семьи и выбором формы получения дополнительных 
образовательных услуг. 

                                                 
 Директор. 
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Перемены в экономической жизни страны затрагивают все сферы чело-

веческой деятельности. В настоящее время это касается системы образования.  

Учитывая возрастающую конкуренцию на рынке образовательных ус-

луг, для оценки потенциального спроса следует обратиться к маркетинго-

вым способам исследования рынка. Использование механизма маркетинга 

делает образовательные учреждения способными реагировать на внешние 

воздействия, адаптировать свои внутренние структуры и аккумулировать 

дополнительные средства в соответствии с возникающими потребностями 

населения. Анализ спроса на образовательные услуги даст возможность 

оценить перспективность той или иной образовательной программы. 

В условиях рыночных отношений принципы разнообразия и платности 

распространились на сферу школьного и дошкольного образования. Даже 

детские сады не оказались в стороне от коммерции, хотя ее воздействие 

здесь далеко не однозначно по последствиям и нуждается в серьезном кон-

троле и ограничении со стороны общества и государства, как и весь образо-

вательный бизнес. 

В 2011 году на базе МБОУ ДОУ № 56 г.о. Нальчик нами проведено мар-

кетинговое исследование с целью создания информационно-аналитической 

базы для принятия маркетинговых решений и тем самым снизить уровень 

неопределенности, связанной с ними. В ходе исследования было опрошено 

80 человек. Респондентам была предложена анкета из 17 вопросов.  

Анализ социально-демографических данных, полученных в результате 

анкетирования, показал, что половая структура выборки включала 58 % 

женщин и 42 % мужчин.  

По уровню доходов респонденты распределились следующим образом: 

14 % имеют среднемесячный доход на одного члена семьи от 1000 до 2000 

руб.; 23 % – 5000-10000 руб.; 22 % – свыше 10000 руб.; 21 % – 2000-3000 

руб.; 20 % – 3000-4000 руб.  

Наиболее представительной возрастной группой являлись респонденты 

31-40 лет, их доля – 49 % общего объѐма выборки. Затем следовали группы 

старше 40 лет и 20-30 лет, составившие соответственно 29 % и 22 % общего 

объѐма выборки.  

Основная часть опрошенных проживает в г.о. Нальчик – 98 %.  

По роду занятий среди родителей преобладали госслужащие (25 %) и 

предприниматели (23 %). Далее следовали домохозяйки – 16 %, учителя – 

12 %, врачи и рабочие – по 10 %, военнослужащие – 4 %.  

По данным анкетного опроса преобладающее количество детей в семь-

ях опрошенных – двое (40 %). Одного ребѐнка имеют 32 % опрошенных, 

троих – 26 %, четверых – 2 % (рис. 1).  

Можно утверждать, что большинство детей, получающих дополнитель-

ные образовательные услуги, – это дети из семей со средним и высоким 

уровнем достатка, количество детей в этих семьях больше одного.  
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Рис. 1. Количество детей в семье респондента 
 

Для выяснения наиболее популярных учреждений г.о. Нальчик, посе-

щаемых респондентами, задавался вопрос: «Дополнительными услугами 

какого учреждения пользуется Ваш ребѐнок и какими именно услугами?». В 

результате обработки анкет было выявлено, что среди детей опрошенных 

родителей наибольшее число посещает Республиканский дворец творчества 

детей и молодѐжи (53 %), 20 % пользуются дополнительными образова-

тельными услугами Дворца профсоюзов, 10 % посещают Республиканский 

центр творчества учащихся, а 17 % посещают индивидуальные занятия с 

репетитором (рис. 2).  
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Рис. 2. Выбор образовательного учреждения 
 

Предпочтения потребителей по направлениям дополнительных услуг 

распределились следующим образом: иностранный язык – 20 %, занятия 

спортом – 19 %, 17 % посещают Школу раннего развития в РДТДМ, матема-

тика – 165, музыка и танцы – 15 %, театральный кружок – 14 %, изобрази-

тельное искусство – 5 % (рис. 3).  

Для выявления направленности интересов родителей, задавался ряд во-

просов, касающихся понимания функциональной роли ОУ.  

Как свидетельствуют данные исследования, 43 % родителей считают, что 

ОУ должна в первую очередь ориентироваться на развитие внутреннего мира и 
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личности ребенка. Приблизительно столько же (40 %) предполагают, что глав-

ное в процессе обучения – решение конкретных образовательных задач.  
По направленности образовательных программ предпочтение отдается 

развитию мышления (выбирают 34 % родителей).  
Исходя из этих данных, можно сделать вывод, что наибольшим спросом 

пользуются те направления образовательных услуг, которые позволяют 
улучшить развитие мышления ребенка и развитие навыков общения.  

В целях выявления причин выбора определѐнного образовательного уч-
реждения респондентами для своих детей им был задан следующий вопрос: 
«Почему Ваш ребѐнок занимается именно в этом учреждении?». Ответы 
распределились следующим образом.  
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Рис. 3. Направления дополнительных образовательных услуг 
 

Выбравшие РДТДМ ответили так: 1) «расположено близко к дому» – 20 %; 
2) «ребѐнку здесь интересно» – 18 %; 3) «подходит метод обучения» – 2 %; 
4) «это единственное учреждение в городе, где детей готовят по данному 
направлению» – 1 %.  

Пользующиеся дополнительными услугами ДК профсоюзов ответили: 
1) «сюда ходят мои знакомые» – 19 % из 30 %; 2) «хорошие педагоги» – 8 %; 
3) «удобно» – 3 %.  

Посещающие индивидуальные занятия отвечали: 1) «это эффективнее 
для обучения» – 4 % из 10 %; 2) «необходимо для поступления в вуз» – 6 % 
(табл. 1).  

 

Таблица 1 

Причины выбора конкретного образовательного учреждения 
 

Образовательное 
учреждение 

Ответы респондентов 
Доля от-
ветов, % 

РДТДМ (43 %) 

‒ «расположено близко к дому» 
‒ «ребѐнку здесь интересно» 
‒ «подходит метод обучения» 
‒ «это единственное учреждение в городе, где детей готовят 

по данному направлению» 

20 
18 
2 
1 
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Продолжение табл. 1 
 

Образовательное 
учреждение 

Ответы респондентов 
Доля от-
ветов, % 

РЦНТТУ (17 %) 
‒ «хорошая подготовка для дальнейшего обучения» 
‒ «интересно» 

12 
5 

ДК проф (30 %) 
‒ «сюда ходят мои знакомые» 
‒ «хорошие педагоги» 
‒ «удобно» 

19 
8 
3 

Индивидуальные за-
нятия с репетитором 
(10 %) 

‒ «это эффективнее для обучения» 10 

 

Далее был поставлен вопрос о платности услуг учреждения. Большая 
часть родителей ответила, что их дети получают образовательные услуги 
платно – 83 %, остальные ответили, что получают платные образовательные 
услуги – 17 % (рис. 4).  
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Рис. 4. Платность образовательных услуг 
 

В процессе исследования было выяснено, что большинство респонден-
тов получили информацию об услугах образовательного учреждения из 
личных источников – 86 %, другие узнали об услугах образовательного уч-
реждения в СМИ – 12 %, а 2 % выбрали образовательное учреждение по 
прошлому опыту (рис. 5).  
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Рис. 5. Источники информации об образовательных услугах 
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Эти результаты говорят о том, что существует недостаток информации 
об услугах ОУ. Это означает, что рынку образовательных услуг не хватает 
мероприятий в сфере маркетинга.  

Далее родителям был задан вопрос: «Почему Вы готовы тратить время 
Вашего ребѐнка и деньги на получение дополнительных услуг образова-
тельных учреждений?». Были получены следующие ответы: 1) «это приго-
дится ребѐнку в будущем» – 41 %; 2) «для общего развития» – 18 %; 3) «для 
подготовки ребѐнка к школе» – 15 %; 4) «ребѐнку нравятся эти занятия» – 
12 %; 5) «для выявления способностей ребѐнка» – 10 %; 6) «для развития 
мышления у ребѐнка» – 4 % (табл. 2).  

Что касается степени удовлетворѐнности респондентов возможностями 
(широтой) выбора дополнительных услуг образовательных учреждений в 
нашем городе, то большая часть из них полностью удовлетворена сущест-
вующим выбором – 45 %, 55 % отмечают частичное удовлетворение, а ос-
тальные не удовлетворены возможностями выбора дополнительных услуг 
образовательных учреждений – 25 % (рис. 6).  
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Рис. 6. Степень удовлетворѐнности выбором 
дополнительных образовательных услуг 

 

Эти данные подтверждают нашу гипотезу о малой степени удовлетво-
рѐнности респондентов возможностями (широтой) выбора дополнительных 
услуг образовательных учреждений в нашем городе. Исходя из этого, можно 
сделать вывод о том, что поскольку существует спрос, то следует более серь-
езно заняться вопросом организации дополнительных образовательных ус-
луг в рамках нашего образовательного учреждения. Тем более это будет вы-
годно родителям, как в целях экономии времени, так и в целях экономии де-
нежных средств.  

На вопрос о том, что родителей не устраивает в дополнительных услу-
гах, предоставляемых учреждением, которое посещает ребѐнок, подавляю-
щее большинство ответило, что их всѐ устраивает – 82 %; 15 % сказали, что 
не всегда чѐтко организованы занятия; 3 % были недовольны низким каче-
ством преподавания (табл. 2). Это говорит о том, что проблемы в системе 
организации дополнительного образования существуют.  
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Таблица 2 

Оценка родителями качества организации предоставления 

дополнительных образовательных услуг 
 

Что не устраивает в организации дополнительных услуг? Доля респондентов, % 

«всѐ устраивает» 45 

«не всегда чѐтко организованы занятия» 55 

«низкое качество преподавания» 25 
 

В процессе проведения исследования опрашиваемым было предложено 
ранжировать критерии выбора образовательного учреждения. Пятѐрка наи-
более популярных вариантов ответов на этот вопрос представлена в табл. 3.  

 

Таблица 3 

Ранжирование критериев выбора образовательного учреждения 
 

Критерии выбора образовательного 
учреждения 

Место критерия в общем списке 

1 цепочка 
ответов 

2 цепочка 
ответов 

3 цепочка 
ответов 

4 цепочка 
ответов 

5 цепочка 
ответов 

1. качество предоставляемых услуг 
2. удобство расположения учреждения 
3. атмосфера помещения 
4. большой ассортимент дополнительных 
услуг 
5. цена на дополнительные услуги 
6. престижность учреждения 

2 
1 
4 
5 
 
6 
3 

1 
3 
4 
2 
 
5 
6 

1 
2 
3 
5 
 
6 
4 

1 
2 
4 
3 
 
5 
6 

2 
1 
5 
3 
 
4 
6 

% респондентов, выбравших цепочку 20 16 15 10 8 
 

Из таблицы видно, что большинство респондентов на первое место ста-
вят критерии качества услуг и удобства расположения учреждения. А цена 
на образовательные услуги чаще стоит на пятом месте. Многие желают, что-
бы их дети получали качественное образование. А выбор критерия удобства 
расположения учреждения может быть связан с желанием сэкономить время 
либо с определѐнными неудобствами, которые могут возникать в семьях, где 
есть и другие дети.  

Относительно направленности образовательных программ респонден-
тами были высказаны следующие предпочтения (табл. 4).  

 

Таблица 4 

Направленность образовательных программ 
 

Ответы респондентов Доля респондентов, % 

1. развитие творческих способностей 23 

2. развитие мышления и повышение интереса к учѐбе 19 

3. развитие мышления 15 

4. развитие мышления и творческих способностей 12 

5. развитие мышления, навыков общения и творческих способностей 10 
 

Исходя из результатов исследования, можно заключить, что имеется за-
висимость между уровнем дохода семьи и выбором формы получения до-
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полнительных образовательных услуг. Так, чем выше доход семьи, тем боль-
ше она тяготеет к выбору индивидуальных форм обучения.  

На наш взгляд, важной проблемой на местном рынке образовательных 
услуг, в частности дополнительных услуг, является, во-первых, качество 
организации дополнительных образовательных услуг, во-вторых, отсутст-
вие информации о дополнительных образовательных услугах; в-третьих, 
отсутствие широкого ассортиментного выбора дополнительных услуг обра-
зовательных учреждений.  

 
 

ПРОЕКТНОЕ УПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЕМ 

МКОУ СОШ С.П.П. ЗВЕЗДНЫЙ 
 

© Зинченко Г.Б.

 

Средняя общеобразовательная школа, 
Кабардино-Балкарская Республика, с.п.п. Звездный 

 

Данная статья посвящена проблеме проектного управления в совре-
менной общеобразовательной школе.В статье автором подробноописа-
ны теоретические основы проектного управления и методы их практи-
ческой реализации. Проблема актуальна еще и потому, что сегодня 
весь мир движется от реализации отдельных проектов к проектно-ори-
ентированным компаниям, к проектно-ориентированным организаци-
ям, к проектно-ориентированному обществу. Автор уделяет особое вни-
мание проекту как объекту управления в общеобразовательной школе, 
дает описание действующей в МКОУ СОШ с.п.п. Звездный Чегемско-
го района КБР модели проекта профильной подготовки. 

 

За последние десять лет в России проектное управление стало одной из 
самых обсуждаемых тем в сфере управленческих технологий, причем не 
только в среде руководителей предприятий и экономистов, но и руководите-
лей образовательных учреждений и педагогов. Причинами можно считать, с 
одной стороны, практически подтвержденную эффективность использования 
средств и технологий. Грамотное управление проектами на основе современ-
ных информационных технологий и моделей управления проектами позволя-
ет на 15-20 процентов сокращать непроизводительных потери и экономить от 
15 до 30 % времени. С другой стороны, исследователи современного управ-
ления все больше говорят о влиянии «человеческого фактора» на эффектив-
ность процессов. В экономически развитых зарубежных странах управление 
проектами выделилось в особый вид профессиональной деятельности. Сей-
час трудно назвать хотя бы одну мировую компанию с известным именем, 
которая осуществляла бы свои проекты без project management. 

                                                 
 Директор. 
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Методы проектного управления, широко распространенные за рубежом, 
все чаще применяются в России. Если технологическая составляющая управ-
ления проектами представляет собой подробно изученные процессы и алго-
ритмы, внедрение которых зависит от наличия ресурсов, то влияние социаль-
ных факторов на успешность реализации не всегда подлежит однозначной 
оценке в силу, например, имеющихся национальных и культурных традиций.  

Педагогический подход, в отличие от экономического, позволяет выя-
вить влияние на современные технологии управления таких факторов, как 
сложившиеся стереотипы управления, отношение участников к проектам, 
особенности представлений о командной работе. 

Проект – это ограниченное повремени, целенаправленное изменение от-
дельной системы с установленными требованиями к качеству результатов, 
возможными рамками расхода средств, и ресурсов и специфической органи-
зацией. Эффективность проекта заключается в искусстве наносить «булавоч-
ные уколы», приводящие к глобальной перестройке сложных систем. Иными 
словами, проект не ломает и не реорганизует систему, он является той идеей, 
которая оказалась востребованной в нужном месте и нужное время в системе, 
а остальное изменение системы происходит в виде ее самоорганизации во-
круг цели проекта. Эффективное выполнение проекта предполагает форми-
рование команды, ответственность каждого члена команды, ответственность 
действий команды за результаты проекта. Основные характеристики проекта: 

‒ инновационность; 
‒ конкретная цель и результат; 
‒ определенная продолжительность выполнения (нацию, конец); 
‒ ограничения по ресурсам; 
‒ участие разнообразных специалистов; 
‒ командная работа. 

Составными частями проекта являются: 
‒ обоснование проблемы; 
‒ постановка целей; 
‒ формулирование задач; 
‒ описание деятельности для решения каждой из задач; 
‒ календарный план; 
‒ ресурсное обеспечение; 
‒ бюджет.  

Этапы проекта включают виды работ (работы). 
‒ Первая фаза Жизненного цикла проекта называется концепция. 
‒ Вторая фаза Жизненного цикла проекта называется; разработка. 
‒ Третья фаза Жизненного цикла проекта называется реализация. 
‒ Четвертая фаза Жизненного цикла проекта называется заверше-

ние (демонтаж) [1]. 
Необходимо учитывать, что начальные фазы проекта определяют боль-

шую часть его результата, так как в них принимаются основные решения, 
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требующие нетрадиционных методов и средств. При этом 30 % вклада в 
конечный результат проекта вносит фаза концепции, 40 % – фаза разработ-
ки, 20 % – фаза реализации, 10 % – фаза завершения проекта. Это обуслов-
лено тем, что на начальных фазах жизненного цикла проекта применяются 
нетрадиционные методы и средства управления, в первую очередь, управ-
ление процессом системного проектирования (фазы концепции и разработ-
ки). На фазах реализации и завершения проекта используются традицион-
ные методы управления проектами. 

Тактическое управление проектом продолжает проектирование и охва-
тывает вторую, третью и четвертую фазы жизненного цикла проекта: разра-
ботка, реализация, завершение. В управлении есть понятие «управленче-
ский цикл». «Управленческий цикл – это сбор информации, планирование, 
исполнение, учет, контроль, анализ, корректировка» [2]. 

Определение управления проектами достаточно многогранно. Некоторые 
руководители характеризуют управление проектом как форму современного 
искусства, произвольный набор идей и принципов, позволяющих преодоле-
вать возникающие по ходу дела трудности и успешно завершать проект. Дру-
гие рассматривают проект только с точки зрения научного подхода. 

Управление проектом – это методология достижения как искусство ру-
ководства и координации усилий людей и использования ресурсов с приме-
нением достижений современной науки и информационных технологий для 
успешного осуществления целей проекта по результатам, стоимости, вре-
мени, качеству и удовлетворения заинтересованных участников проекта [3]. 

Американский институт менеджмента (Ргсуесt Маnаgеment Institut) обос-
новал четыре базовые функции управлении проектами (ядро управления 
проектом) и четыре вспомогательные. 

Базовые функции: 
‒ управления предметной областью проекта; 
‒ управления качеством; 
‒ управление временем; 
‒ управление стоимостью.  

Управление предметной областью, качеством, времени и стоимостью 
образуют ядро управления проектом, которое используется практически во 
всех случаях. Одновременно выделяют и другие важные функции управле-
ния проектами. 

Вспомогательные функции: 
‒ управления персоналом или трудовыми ресурсами; 
‒ управление коммуникациями или управление им формационными 

связями; 
‒ управления контрактами и обеспечением проекта; 
‒ управления риском. 

В управлении проектами существуют две основные техники планиро-
вания. 
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Первая называется методом критического пути, вторая – PERT-методом 

или методом оценки и пересмотра планов. Первая проще и употребляется 

чаще. 

Критический путь – это последовательность работ, у которых отсутст-

вует резерв времени, т.е. изменение продолжительности всего проекта.  

PERT-метод предполагает задание для каждой работы трех вариантов ее 

продолжительности, оптимистичного, пессимистичного и наиболее реаль-

ного. На их основании рассчитываются вероятности выполнения проекта к 

тому или иному сроку. 

«Диаграмма Гантта представляет собой график, на котором по горизон-

тали размещена шкала времени, а по вертикали расположен список задач. 

Сетевой график, или блок-схема, не менее популярное средство пред-

ставления плана проекта, чем диаграмма Гантта. На сетевом графике задачи 

проставлены ТВ виде блоков, соединенных стрелками в блок-схему в соот-

ветствии с взаимосвязями задач в плане проекта» [4]. 

Управление проектами имеет определенное предназначение и причины, 

подтверждающие существование этого относительно нового метода управ-

ления и преследует двоякую цель: 

‒ добиться, чтобы программы и проекты при их первоначальном рас-

смотрении и утверждении учитывали возможные приемлемые рис-

ки применительно к основным целям: техническим, затратным и 

временным; 

‒ эффективно планировать, контролировать и вести каждый проект 

одновременно со всеми другими программами и проектами так, 

чтобы в результате их реализации были достигнуты намеченные 

цели: получение определенных результатов в соответствии с кален-

дарным планом и в рамках намеченного бюджета. 

Главное-это создание и управление командой проекта для объединения 

действий всех его участников.  

Понятие «команда» очень общее. В словаре «Словаре русского языка» 

Академии наук СССР существительное «команда» трактуется как «группа 

людей, работающая сообща, сотрудничающая». 

Общее непрофильное образование не согласуется с учебной мотивацией 

старшеклассников, которая связывает свои интересы в учебе с будущим про-

фессиональным образованием. Это тоже недостаток, который обосновывает 

актуальность введения новой системы образования – профильной школы. 

Концепция профильного обучения отмечает, что реализация идеи про-

филизации обучения на старшей ступени ставит выпускника основной сту-

пени перед необходимостью совершения ответственного выбора – предва-

рительного самоопределения в отношении профилирующего направления 

собственной деятельности.  
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Проект предпрофильной подготовки и профильного образования уча-

щихся МКОУ СОШ с.п.п. Звездный разработан на основе «Концепции про-

фильного обучения на старшей ступени общего образования». Кроме того, ис-

пользованы рекомендации МО РФ по введению предпрофильной подготовки 

учащихся основной школы в рамках эксперимента по введению профильного 

обучения учащихся в ОУ (письмо Минобразования России от 20.08.2003 

№ 03-51-157). 

Оценка эффективности реализации проекта заключается в следующем: 

1. Выраженность готовности обучающихся 9-х классов к выбору даль-

нейшего обучения в профильном классе старшей школы или в про-

фессиональном учебном заведении.  

2. Информированность обучающихся 9-х классов о значимости про-

фильного обучения для дальнейшего продолжения образования, 

жизненного, социального и профессионального самоопределения.  

3. Сформированность у учащихся 9-х классов навыков самостоятель-

ного освоения образовательного материала, востребованного в про-

фильном обучении.  

4. Успешная сдача экзаменов по выбору учащихся 9-х классов.  

5. Скомплектованность 10-х классов в соответствии с выбором уча-

щихся и их родителей, с учѐтом образовательного рейтинга выпу-

скников школы. 

Анализ экспериментальных данных показывает, что применение про-

ектного управления по внедрению предпрофильной подготовки способству-

ет профессиональному самоопределению старшеклассников, более глубо-

кому и эффективному усвоению знаний, формированию умений и навыков, 

активизации учебной деятельности, позволяет решать значительный спектр 

образовательных задач в современной школе, ведет к социализации лично-

сти старшеклассника. 
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В статье рассматривается опыт разработки внутришкольной системы 
мотивации педагогических работников в условиях новой системы оп-
латы труда. Раскрываются методы управления мотивацией персонала 
образовательного учреждения. Представлена модель мотивационной 
среды в современных условиях развития системы образования. Основ-
ные преимущества НСОТ как значимого фактора мотивации. Автор 
делает вывод, что для формирования заинтересованности всех учите-
лей образовательного учреждения в качественной реализации внутри-
школьной системы мотивации на основе НСОТ должны быть созданы 
необходимые условия.  

 

Одно из необходимых условий, обеспечивающих высокое качество по-

лучаемого образования, сформулировано в Концепции модернизации рос-

сийского образования на период до 2020 года – повышение профессиональ-

ного уровня учителей и формирование педагогического корпуса, соответст-

вующего запросам современной жизни.  

Качественную перестройку системы внутришкольного управления в ус-

ловиях модернизации образования, глубоких социально-экономических, 

экологических и демографических изменений диктуют также глобальные 

вызовы XXI века. Россия как современная цивилизация осуществляет не-

прерывное повышение требований к современному руководителю, к пока-

зателям его управленческой компетентности, что постоянно, каждый раз на 

новом уровне, обостряет проблему оценки качества механизмов управления 

как факторов развития профессиональной компетентности учителя. Важ-

ную роль в этом процессе играет мотивация педагогических работников, 

особенно в условиях перехода на новую систему оплаты труда. 

Как показывают исследования, мотивационный процесс может быть 

представлен в виде следующих последовательных этапов:  

1. осознание сотрудником своих потребностей как системы предпоч-

тения;  

2. выбор наилучших способов удовлетворения потребностей;  

3. осуществление действий;  
4. получение результатов;  
5. удовлетворение потребностей.  

                                                 
 Директор. 
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Психолого-педагогические основы, сущность, многообразие условий и 
факторов, влияющих на эффективность процесса формирования мотивации 
педагогического коллектива, обусловливают необходимость целенаправлен-
ного систематического воздействия на мотивационный компонент сознания 
педагогов. Такое влияние обеспечивается внутришкольным управлением, 
которое способствует осознанию учителями потребности в совершенство-
вании учебной деятельности и постепенному вовлечению в нее большинст-
ва членов педагогического коллектива. Значимость управления заключается 
также в том, что оно обеспечивает соответствие деятельности педагогиче-
ского коллектива стратегии развития учреждения, объединение и поддержку 
усилий педагогов.  

Соответственно актуальна проблема выявления и изучения условий раз-
работки внутришкольной системы мотивации педагогического коллектива в 
новых условиях оплаты труда.  

Несмотря на высокую степень разработанности вопросов мотивации тру-
да в исследованиях по управлению: А. Альберт, О.С. Виханский, Ф. Герцберг, 
Е.П. Ильин, С.Б. Каверин, А.В. Карпов, И.Д. Ладанов, М. Мескон, А.И. Нау-
мов, Э. А. Уткин, и др., малочисленны исследования, направленные на ис-
следование мотивации педагогов в новых условиях оплаты труда. 

Очевидно, что мотивация оказывает большое влияние на выполнение 
человеком своей работы, своих производственных обязанностей. Однако 
между мотивацией и конечным результатом деятельности нет однозначной 
зависимости. Разрыв между мотивацией и результатами труда порождает 
серьезную управленческую проблему: как оценивать результаты работы 
отдельного работника и как его вознаграждать. По-видимому, решение дан-
ной проблемы носит ситуационный характер. И менеджеры должны знать и 
помнить о том, что в руководимом ими коллективе данная проблема может 
возникать, и ее решение не является столь очевидным и легким. 

В 2004 году произошел переход к отраслевой системе оплаты труда, ко-
торый предоставил возможность органам местного самоуправления опреде-
лять размеры и условия оплаты труда подведомственных учреждений. Та-
ким образом, произошло сокращение сферы централизованного регулиро-
вания оплаты труда в бюджетном секторе.  

Такая реформа направлена на достижение следующих результатов:  
‒ усиление мотивации сотрудников к повышению качества работы и 

создание достойных условий труда для удержания и привлечения 
высококвалифицированных кадров; 

‒ оптимизацию численности занятых в бюджетной сфере; 
‒ повышение прозрачности оплаты труда; 
‒ повышение общего уровня оплаты труда работников при выводе из 

системы оплаты труда компенсационных надбавок за условия труда; 
‒ обеспечение единства отраслевых рынков труда; 
‒ включение всех компенсационных выплат в базовую ставку. 
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С 1 декабря 2008 года была введена новая система оплаты труда работни-
ков федеральных учреждений и организаций бюджетной сферы, в которой 
основными критериями формирования заработной платы стали результат и 
качество выполняемой работы, стаж работы. Реформа коснулась 3 млн. работ-
ников здравоохранения, социальных услуг, образования, культуры и спорта. 

К 2012 году планируется окончательно внедрить новую систему, разра-
ботать положения об оплате труда подведомственных учреждений, в кото-
рых будет четко регламентирован уровень заработной платы в зависимости 
от квалификации, сложности выполняемых функций, образования, степени 
самостоятельности и ответственности работника. Также для каждой отрас-
ли будут объявлены стимулирующие и компенсационные надбавки, повы-
шающие коэффициенты.  

Цель нововведения – уменьшение ранее существовавшей уравнитель-
ной системы между различными отраслями бюджетной сферы.  

В новых условиях заработная плата работников состоит из трех частей:  
‒ оклад по квалификационному уровню профессионально-квалифи-

кационной группы;  
‒ компенсирующие выплаты;  
‒ стимулирующие надбавки за качество и результаты труда. 

При переходе на новую систему оплаты труда ЕТС заменяется индиви-
дуальными трудовыми договорами, и заработная плата не может устанавли-
ваться в меньшем размере, чем при ЕТС (при неизменных объемах должно-
стных обязанностей). Основные изменения касаются доплат стимулирую-
щего характера.  

Очевидно, что переход от ЕТС к новой системе оплаты труда (НСОТ) 
дает как положительные, так и отрицательные результаты в системе оплаты 
труда сотрудников бюджетных учреждений. При этом стоит отметить, что 
негативное влияние НСОТ проявляется при недостаточном понимании сис-
темы и возможностей распределения фонда оплаты труда. Устранению та-
кого отрицательного эффекта должны сопутствовать нормативные методики 
и рекомендации государства; изучение и внедрение новых практик, способ-
ствующих усилению мотивации педагогов.  

В последние годы такое направление науки и практики, как управление 
персоналом активно развивается у нас в стране. Многие руководители осоз-
нали, что человеческие ресурсы (Human Resourсes, HR) так же, как и мате-
риальные, влияют на успех предприятия. Отделы кадров практически по-
всеместно преобразовались в службы управления персоналом, не просто за-
нимаясь ведением документации, а решая более широкий спектр задач. 

В школах работа с сотрудниками чаще всего пока происходит по ста-
ринке. Это обусловлено многими причинами. В частности, все еще низким 
уровнем финансовой свободы директоров образовательных учреждений. 
Однако время не стоит на месте, и у них появляется все больше возможно-
стей по перестройке кадровой политики.  
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В изданиях по управлению персоналом разъясняется, что HR-служба лю-
бой организации должна обеспечить оптимальное использование человече-
ских ресурсов на предприятии. В это включаются грамотный подбор и расста-
новка кадров, их оценка и аттестация, развитие, сопровождение карьерного 
роста, разработка систем мотивации и принципов корпоративной культуры. 

Рассмотрим существующие методы мотивации персонала с точки зре-
ния эффективности их использования директором образовательного учреж-
дения. 

Мотивация персонала в менеджменте понимается как процесс побуж-
дения сотрудников к деятельности для достижения целей организации. Он 
основывается на понимании потребностей, возникающих у людей и стиму-
лирующих трудовую деятельность.  

В данных условиях в силу особенностей педагогической деятельности, 
направленной на обучение, развитие, воспитание (то есть материально не 
осязаемые категории), подчас именно нематериальное поощрение имеет 
важное значение для педагога, становясь неким мерилом его успешности. 
Иначе говоря, одной из ведущих является потребность в уважении, благо-
дарности, принятии ценности педагогического труда.  

Все методы управления персоналом делятся на три большие группы: 
‒ организационно-административные; 
‒ экономические; 
‒ социально-психологические.  

Рассмотрим методы каждой из них применительно к сотрудникам школы. 
Среди административных методов можно назвать такие методы, как из-

дание приказов и распоряжений, апелляция к положениям Трудового кодекса 
и должностным инструкциям, установка и наблюдение за правилами внут-
реннего распорядка. Эта группа традиционно сильна в государственных орга-
низациях, к которым относятся и образовательные учреждения. Все процессы 
при таком подходе довольно жестко регламентированы. 

Однако если руководитель школы будет использовать исключительно 
административные методы, то добьется лишь формального решения постав-
ленных задач. Ужесточение административных мер директором приведет к 
формализации педагогического процесса, но не к повышению его эффек-
тивности.  

Экономические методы подразумевают премирование, бонусы, льготы, 
надбавки, единовременные выплаты. Несколько лет назад этот способ по-
ощрения был практически недоступен директору школы. Оплата по ЕТС не 
давала серьезных возможностей экономического регулирования эффектив-
ности труда. Хотя многие руководители находили средства для премирова-
ния сотрудников.  

В последнее время ситуация изменилась в лучшую сторону за счет вве-
дения новой системы оплаты труда (НСОТ), а также за счет большей фи-
нансовой автономии и свободы образовательных учреждений. 
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Проблема заключается в том, далеко не все готовы к работе в новых фи-
нансовых условиях и зачастую не обладают элементарной финансово-эко-
номической грамотностью и соответствующей компетентностью. 

Вопрос организации системы материального стимулирования – один из 
сложнейших для директора. Это целая наука, включающая элементы эконо-
мического анализа и навыки управления персоналом. 

К группе социально-психологических методов относится широкий вы-
бор способов влияния на персонал: моральное стимулирование, участие в 
управлении, отношение руководства, развитие формального и неформаль-
ного общения в коллективе, профессиональный и карьерный рост, корпора-
тивная культура, эстетика условий труда и т.д.  

У руководителя школы довольно большие возможности создания усло-
вий для профессионального роста кадров и демонстрации ими достижений. 
Это открытые уроки, конкурсы Учитель года и другие, выдвижение на при-
своение различных званий городского, регионального, федерального уров-
ней и т.п.  

Многие директора школ научились довольно эффективно использовать 
метод участия в управлении. Грамотно организованные, заранее спланиро-
ванные педагогические советы и иные, менее формальные заседания позво-
ляют учителям почувствовать себя значимыми при принятии различных 
управленческих решений, если сам начальник настроен на демократичный 
стиль управления. 

Следует отметить, что лишь при комплексном использовании различ-
ных методов и приемов управленческая деятельность будет эффективной.  

Переход к отраслевым системам оплаты труда в бюджетных учреждениях 
сферы образования позволит не только повысить общий уровень оплаты труда 
работников, но и усилить мотивацию специалистов к повышению качества 
результата труда, создать условия для привлечения в бюджетные отрасли вы-
сококвалифицированных кадров, повысить прозрачность систем оплаты труда.  

Цель введения новой оплаты труда – дифференцированный подход при 
установлении размера заработной платы каждому работнику образователь-
ного учреждения. По-нашему мнению, это является одним из значимых 
факторов мотивации педагогов. 

Анализируя различные региональные положения об оплате труда работ-
ников бюджетных учреждений сферы образования, можно выделить две наи-
более часто используемые новые системы оплаты труда: 1) система расчета от 
базовой единицы (базового оклада); 2) подушевая система оплаты труда. 

Основные преимущества НСОТ как значимого фактора мотивации за-
ключаются в следующих ее базовых характеристиках: 

1. Наличие механизма связи заработной платы с качеством, результа-
тивностью труда; 

2. Повышение мотивирующих функций оплаты труда, рост объема 
стимулирующих надбавок в общем фонде оплаты труда;  
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3. Наличие механизмов нормирования и учета в базовой части оплаты 

труда всех видов деятельности учителей – почасовая аудиторная на-

грузка, внеурочная работа по предмету, классное руководство, про-

верка тетрадей, заведывание учебными кабинетами и др. виды дея-

тельности, определенные должностными обязанностями;  

4. Зависимость оплаты труда в базовой части от числа обучаемых;  

5. Введение регионального регламента, участия органов самоуправ-

ления общеобразовательных учреждений и профсоюзов в распре-

делении стимулирующей части фонда оплаты труда;  

Как результат – реальный рост заработной платы учителей и повыше-

ние мотивации.  

В данных условиях закономерно исследование мотивации педагогов с 

использованием подходов, которые позволяют диагностировать основные 

мотивационные позиции персонала Муниципального казенного общеобра-

зовательного учреждения «Центр образования № 1» г.о. Нальчик:  

‒ интерес к работе; 

‒ материальная заинтересованность; 

‒ хорошие взаимоотношения в педагогическом коллективе; 

‒ признание педагогического труда коллегами, руководителями, уча-

щимися и их родителями. 

Далее ставилась задача выявления влияния НСОТ на мотивацию педа-

гогического коллектива. Поэтому на первом этапе мы выявляли отношение 

педагогов к НСОТ.  

Исследование показало, что значительная доля учителей (65 %) отно-

сятся к НСОТ в целом положительно или скорее положительно (рис. 1). 

Учителя гораздо реже говорят о том, что НСОТ положительно повлияла 

на отношения между учителями в школе и на успеваемость учеников, чем о 

том, что новые правила оплаты положительно сказались на работе учителей 

и директора в школе. 
 

 
 

Рис. 1. Отношение учителей к НСОТ 
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В ходе исследования учителя вносили предложения, которые, по их мне-

нию, могли бы изменить положение о НСОТ (табл.1).  
 

Таблица 1 

Предложения учителей по внесению изменений в НСОТ 
 

Предложения 
% от числа 

ответивших 

1. Необходимо повысить размер всех стимулирующих выплат 47 

2. Список критериев стимулирующих выплат необходимо дополнить 41 

3. Нужно повысить должностной оклад учителя, сократив при этом размер сти-

мулирующих выплат 
40 

4. Нужно пересмотреть размер стимулирующих выплат за более трудозатратные и 

менее трудозатратные виды деятельности и достижения учителей 
36 

5. Некоторые стимулирующие выплаты (например, за победу учеников на олим-

пиадах) следует начислять на более длительный срок 
22 

6. Распределение между учителями стимулирующей части фонда оплаты труда 
должно быть более прозрачным 

21 

7. Список критериев стимулирования должен быть сокращен 2 
 

Исследования позволяют сделать вывод, что для формирования заинте-

ресованности всех учителей образовательного учреждения в качественной 

реализации внутришкольной системы мотивации на основе НСОТ должны 

быть созданы необходимые условия, которые мы определяем как мотиваци-

онную среду школы – систему условий, влияющих на изменение организа-

ционного поведения учителей при переходе к НСОТ.  

В процессе формирования внутришкольной мотивационной системы оп-

ределены основные этапы разработки системы мотивации, выявлены факто-

ры мотивации, направления деятельности образовательного учреждения, 

предложена модель реализации в условиях новой системы оплаты труда.  

Таким образом, новая система оплаты труда становится значимым фак-

тором мотивации педагогов при условиях отражения в содержании функций 

управленческого цикла, специфических особенностей процесса формиро-

вания мотивации педагогического коллектива; целостного, последователь-

ного и систематичного применения компонентов управленческого цикла на 

всех этапах формирования мотивации педагогического коллектива. 

В заключении следует отметить, что предложенные рекомендации по 

формированию внутришкольной системы мотивации носят универсальный 

характер и могут использоваться другими образовательными учреждениями.  
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В статье рассматриваются вопросы реформирования системы управ-

ления вузом на основе использования модели «предпринимательского 

университета». Выделены основные затруднения, с которыми сталки-

ваются вузы при переходе на новую модель управления. Рассмотрен 

опыт РЭУ им. Г.В. Плеханова по внедрению предпринимательской мо-

дели университета; разработке корпоративного кодекса университета, 

обеспечивающего преемственность корпоративной культуры вуза; ор-

ганизации проектно-сценарных семинаров как инструмента трансля-

ции корпоративных ценностей внутри университета. 
 

Глобализационные процессы, активно протекающие во всем мире, стре-

мительная интеграция как европейского, так и среднеазиатского простран-

ства создали в конце XX – начале XXI века совершенно новый междуна-

родный контекст существования России в целом и ее системы образования в 

частности. 

Параллельно с изменением внешних условий существования России, за 

прошедшие двадцать лет изменилась и сама системы государственного управ-

ления образованием. Основные перемены в российской высшей школе в по-

следние два года связаны, прежде всего, с нормами нового закона «Об обра-

зовании», который должен быть принят до конца 2012 года, реализацией 

Концепции федеральной целевой программы развития образования на 2011-

2015 гг. и Указом Президента Российской Федерации «О мерах по реализации 

государственной политики в области образования и науки» от 7 мая 2012 года 

[5, 7, 8]. 

Базовым вектором институциональных преобразований в системе выс-

шего образования является выделение ядра ведущих вузов в статусе феде-

ральных и научно-исследовательских университетов и оптимизация по ко-

личественному и качественному составу всей вузовской сети. Т.е. на первый 

план выходит создание научно-образовательных центров, основой которых 

станут крупнейшие инновационные вузы регионов. 

                                                 
 Начальник отдела Контроля образовательного процесса, доцент кафедры Общего менедж-

мента, кандидат экономических наук, доцент. 
 Заместитель начальника Управления контроллинга и аудита, доцент кафедры Общего ме-

неджмента, кандидат экономических наук, доцент. 
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Кроме внешних организационных преобразований в высшей школе се-
годня активно идут внутренние процессы внедрения образовательных и 
управленческих инноваций. В первую очередь эти процессы связаны с пе-
реходом на компетентностную модель подготовки специалистов. 

Использование компетентностной модели требует от вуза построения 
системы обратной связи с рынком труда и проведения серьезных маркетин-
говых исследований рынка образовательных услуг. Компетентностная мо-
дель специалиста ориентирована на инновационную конкурентноспособ-
ную стратегию развития вуза и повышение соответствия образовательных 
программ требованиям современной экономики. 

Реализуя данную модель вузы сталкиваться со специфическими проб-
лемами, которые связаны с общим отставанием системы образования от 
реалий сегодняшнего дня. 

Это обусловлено отсутствием доступа к ключевой информации о реаль-
ной деятельности бизнес-сообщества, отсутствием системности и полноты 
информации о динамике развития и роста компаний, невозможностью орга-
низации стажировок преподавателей в активно развивающихся компаниях и 
относительно невысокой инновационностью педагогического сообщества.  

В настоящее время, по данным Минобрнауки 25,4 % преподавателей ву-
зов участвуют в финансируемых научных исследованиях и только 20-25 % 
вузов России активно развивает инновационную деятельность. 

Инновационная деятельность высших учебных заведений, порождаемая 
необходимостью совершенствования процесса преподавания, модернизации 
содержания учебных курсов и оценочной практики, помогает вузу выживать 
и поддерживать свою общественную значимость в современных социально-
экономических условиях. 

После перехода страны на новые экономические условия развития вузы 
также были вынуждены перестраиваться, меняя стиль и формы управления, 
осваивая новые для себя экономические механизмы управления, соответст-
вующие рыночной среде, формировавшейся на этом этапе.  

Стремление получить большую финансовую свободу и независимость 
при принятии управленческих решений должно быть подкреплено соответ-
ствующим управленческим потенциалом вуза. 

Это требует от руководителей вузов умения быть не только выдающи-
мися учеными и профессорами, но и хорошими топ-менеджерами, способ-
ными управлять вузом как бизнес-организацией. 

В этих условиях вуз должен принять бизнес-стиль управления, ориен-
тированный в первую очередь на потребителя (внутреннего и внешнего), 
понять и адаптировать к специфике высшей школы современные инстру-
менты и методы управления [1]. 

Получив финансовую и административную свободу, есть возможность 

улучшить качество образования с меньшим количеством ресурсов, в том 

числе человеческих, и привлечь большее число студентов. Однако здесь 
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существует опасность избрать авторитарный стиль управления с недоста-

точно выстроенными внутренними и внешними коммуникациями и отсут-

ствием обратных связей с потребителями, работниками, партнерами и дру-

гими заинтересованными сторонами. 

Главные направления изменений в концептуальной модели отечествен-

ной образовательной системы связываются с изменениями в целях ее суще-

ствования и развития и, прежде всего, с радикальными изменениями требо-

ваний к современному человеку по качеству его образования и личностного 

развития, а также с необходимостью изменений в принципах и методах ор-

ганизации и управления российской высшей школой. 

Становление университета как центра инновационной экономики явля-

ется комплексной задачей и связано с освоением новых стандартов управ-

ленческой, исследовательской и предпринимательской деятельности. Уни-

верситет сможет оказать реальное влияние на экономическое развитие ре-

гиона только при построении гибкой системы управления и переопределе-

ния его роли в отношениях «университет-бизнес-власть» как субъекта эко-

номического развития. 

Анализ отечественного и зарубежного опыта стратегического управле-

ния инновационным развитием университета в глобальном научно-образо-

вательном пространстве позволяет выделить целый ряд отвечающих требо-

ваниями экономики знаний концептуальных моделей университетов.  

Основными моделями являются исследовательский университет и регио-

нальный научно-образовательный комплекс. Модель университета исследова-

тельского типа, которая лежит в основе развития ведущих университетов ми-

ра, имеет две основные модификации: академический исследовательский 

университет и предпринимательский или инновационный университет. 

По определению профессора Гарвардской школы бизнеса Говарда Сти-

венсона, предпринимательство – «это поиски возможностей за пределами 

контролируемых на данный момент ресурсов» [10-11]. Данное определение 

позволяет выделить такие важные для высшего образования характеристики 

предпринимательства как изобретательность, настойчивость в достижении 

целей, способность видеть возможности, готовность рисковать, быстрая ре-

акция на изменения в окружающей среде. 

Вузы, поставившие перед собой задачу не просто выживания, но и раз-

вития в новых экономических условиях, демонстрируют предприниматель-

ские качества, используя многоканальное финансирование, модернизируя 

свою систему управления и реализуя инновационные формы образователь-

ной и научной деятельности. 

Современный предпринимательский университет – «это высшее учеб-

ное заведение, которое систематически предпринимает усилия по преодоле-

нию ограничений в трех сферах – генерации знаний, преподавании и преоб-

разовании знаний в практику путем инициирования новых видов деятель-
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ности, трансформации внутренней среды и модификации взаимодействия с 

внешней средой» [4]. 

Для реализации предпринимательских принципов деятельности вузу се-

годня необходимо иметь современную систему менеджмента, унифициро-

ванную с мировыми требованиями, узнаваемую потребителями и общест-

вом, получающими выпускников вуза, инвесторами, развивающими вуз, 

российскими и зарубежными партнерами, ищущими в высшей школе на-

дежного и динамичного коллегу, самими студентами, выбирающими вуз, в 

котором они хотели бы учиться. 

Современное поколение университетов, по Щедровицкому, – это «уни-

верситеты без стен», которые опираются на деловую сеть выпускников уни-

верситета, осуществляют учебную, исследовательскую и консультационную 

деятельность, являясь полноценными участниками рынка [9].  

Новое поколение университетов характеризуется изменением их миссии 

и ключевых процессов в университете. Традиционная миссия университе-

тов заключалась в предоставлении образования. Ключевым процессом при 

этом был процесс трансляция знаний и норм культуры. В XIX веке к тради-

ционной миссии добавилось проведение научных исследований, где ключе-

вым процессом в университете уже становится производство нового знания. 

В XXI веке у университетов возникает третья миссия – предприниматель-

ская. Университет должен стать активным игроком в социально-экономиче-

ском развитии региона, поэтому ключевым процессом становится коммер-

циализация нового знания через трансфер технологий и создание иннова-

ционных компаний [3].  

В число вузов, использующих предпринимательскую модель деятельности 

входит и Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова [1-2]. 

Сегодня в РЭУ им. Г.В. Плеханова происходят серьезные изменения, 

связанные реструктуризацией и внедрением новых методов управления, что 

предъявляет высокие требования к квалификации как административных, 

так и педагогических работников.  

Помимо развития материальной инновационной инфраструктуры необ-

ходимо параллельное развитие корпоративной культуры университета – тре-

буется введение новых норм и принципов, которые ориентированы на про-

ектную, исследовательскую и предпринимательскую деятельность, что яв-

ляется ключевым вызовом для современных вузов.  

С 2008 года в РЭУ им. Г.В. Плеханова реализуется программно-целевой 

метод управления университетом. Разработана и реализуется стратегиче-

ская инновационная программа развития, ориентированная на постоянное 

улучшение качества образования и развитие профессиональных компетен-

ций научно-педагогических работников, обеспечивающих конкурентные 

преимущества РЭУ им. Г.В. Плеханова на отечественном и международном 

рынках образовательных услуг. В 2012 году в рамках этой программы реа-
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лизованы проекты разработки «Профессионального портрета плехановского 

преподавателя» и созданию Корпоративного кодекса Университета. 
Развивая высокие традиции отечественной университетской корпора-

ции Кодекс РЭУ им. Г.В. Плеханова вводится с целью укрепления и совер-
шенствования корпоративной культуры Университета, понимания миссии 
Университета, повышения уровня мотивации профессорско-преподаватель-
ского состава, сотрудников и обучающихся для обеспечения сознательной 
поддержки стратегии и основных программ деятельности Университета, на-
правленных на улучшение качества подготовки выпускников и повышение 
престижа вуза в российском и мировом образовательном пространстве [6]. 

Кодекс должен связать исторические ценности и принципы вузовской 
корпорации с новациями сегодняшнего дня, обеспечивая преемственный ха-
рактер корпоративной культуры высшей школы. 

В университете с 2009 года регулярно организуются проектно-сценар-
ные семинары, в рамках которых происходит трансфер ценностей, зафикси-
рованных в Корпоративном кодексе вуза. 

Проектно-сценарные семинары являются инновационным ноу-хау РЭУ 
им. Г.В. Плеханова, в основе которых лежит синтез проектного управления, 
теории деятельности и практики работы творческих коллективов. Они пред-
ставляют собой особый вид организационно-деятельностных игр, ориенти-
рованный на формирование компетенций в областях инновационного мыш-
ления коммуникации, выработки навыков проектной работы, участия и ве-
дения много уровневой дискуссии и межгрупповой коммуникации. 

Результаты проектных семинаров внедряются не только в управленче-
скую деятельность университета, но и в образовательный процесс, умение 
организовать деловую игру, провести мозговой штурм, научиться управлять 
дискуссией – навыки, которые необходимы для современного преподавателя 
в условиях инновационного вуза. 

 

Список литературы: 
1. Исаева К.В., Селянская Г.Н. Инновационное развитие вуза – базовый 

вектор модернизации образования // Труды международной конференции 
«Global Advancement of Universities and Colleges – Университеты в глобали-
зованном мире». – Воронеж: Воронеж. гос. университет, 2012. 

2. Исаева К.В., Селянская Г.Н. Управление по ценностям как инноваци-
онная парадигма развития вуза // Труды международной заочной научно-прак-
тической конференции «Экономика и управление: теория и практика». – Но-
восибирск, 2012. 

3. Кобзева Л.В. Предпринимательский университет: как университету 
встроиться в экономику в новом десятилетии [Электронный ресурс] // Клуб 
субъектов инновационного и технологического развития. Система инфор-
мационно-аналитических ресурсов по инновационной и технологической 
тематике. – Режим доступа: http://innclub.info/text. 



ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ В РОССИИ 

 

290 

4. Константинов Г.Н., Филонович С.Р. Что такое предпринимательский 
университет // Вопросы образования. – 2007. – № 1. – С. 49-62. 

5. Концепция федеральной целевой программы развития образования на 
2011-2015 г.г., утверждена распоряжением Правительства Российской Феде-
рации от 7 февраля 2011 г., распоряжение №163-р [Электронный ресурс] // 
Интернет-портал Правительства РФ. – Режим доступа: http://правитель-
ство.рф/gov/results/14231. 

6. Корпоративный кодекс Российского экономического университета им. 
Г.В. Плеханова. – М.: РЭУ им. Г.В. Плеханова, 2012. 

7. Проект Федерального закона «Об образовании» [Электронный ре-
сурс] // RG.ru – Российская газета. – дата официальной публикации 1 декаб-
ря 2010 г. – Режим доступа: http://www.rg.ru/printable/2010/12/01/obrazovanie-
dok.html. 

8. Указ Президента Российской Федерации «О мерах по реализации го-
сударственной политики в области образования и науки», подписан 7 мая 
2012 года [Электронный ресурс] // Официальный сайт Президента РФ. – 
Режим доступа: http://kremlin.ru/acts/15236. 

9. Щедровицкий П.Г. Томские лекции об управлении (1998-2000 гг.). 
Управление развитием: изменения сферы производства, обращения и ис-
пользования знания. – Томск, 2001. 

10. Stevenson H.H. Why entrepreneurship has won! Coleman White Paper, 
USASBE Plenary Address, February 17, 2000. 

11. Stevenson H.H., Gumpert D.E. The heart of entrepreneurship // Harvard 
Business Review. – March-April, 1985. 

 
 

ИСТОРИЧЕСКИЙ ОПЫТ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

ГОСУДАРСТВА И ОБЩЕСТВА В ОБЛАСТИ 

ОБРАЗОВАНИЯ В АРХАНГЕЛЬСКОЙ ГУБЕРНИИ 

В ПЕРВОЙ ЧЕТВЕРТИ XIX В.  
 

© Кабринская Н.И.

 

Северный (Арктический) федеральный университет им. М.В. Ломоносова, 
г. Архангельск 

 

Статья посвящена проблеме взаимодействия государства и общества 
в области образования. В данной работе мы рассматриваем, как совмест-
ные усилия общества и государства способствовали становлению и 
развитию народного просвещения в Архангельской губернии в первой 
четверти XIX в. 

                                                 
 Директор Социально-психологического центра управления социальной и воспитательной 

работы, соискатель. 



Управление системой высшего образования в условиях модернизации 

 

291 

В истории отечественного образования первая четверть XIX в. вызывает 

наибольший интерес, поскольку именно в данный период времени отечест-

венные образовательные традиции приобрели качественно новые черты.  

Обращение к отечественным образовательным традициям позволяет 

проследить динамику возникновения, закрепления и воспроизводства ду-

ховно-ценностного потенциала самой системы образования и общества в це-

лом, выявить основные тенденции развития отечественного образования в 

контексте историко-педагогического опыта, а также определить стратегию 

реформирования современной системы образования.  

Современная ситуация в сфере образования, в том числе регионального, 

требует активизации гражданского самосознания, привлечения к решению 

назревших проблем различных социальных институтов, внедрения в прак-

тику деятельности образовательных учреждений принципов государствен-

но-общественного управления. Поэтому нам представляется важным обра-

титься к опыту становления традиции взаимодействия государства и обще-

ства в области образования на территории Архангельской губернии в пер-

вой четверти XIX века.  

Основы участия общественной и частной инициативы в сфере управле-

ния и организации образовательной деятельности учебных заведений Ар-

хангельской губернии были заложены ещѐ в XVIII веке архангельскими про-

светителями – мещанином В.В. Крестининым, купцом А.И. Фоминым, ко-

рабельным мастером С.А. Кочневым-Негодяевым.  

Именно В.В. Крестинин предлагал создать в г. Архангельске гимназию 

с торгово-мореходным уклоном «для общей пользы и просвещения граж-

данского чина», а малые школы открыть не только в городах, но и во всех 

волостях Архангельской губернии.  

Крестинин В.В. представлял гимназию как государственное общест-

венное учебное заведение, которое содержится за счет государственных 

сборов с иностранной торговли вином и предметами роскоши. Управление 

гимназией должно осуществляться через государственные научные учрежде-

ния и местные органы самоуправления. Все важные моменты в жизни учебно-

го заведения В.В. Крестинин предлагал обсуждать на общегражданском сходе, 

в том числе вопрос назначения инспектора и эконома гимназии, через которых 

должна осуществляться тесная связь с городским обществом. Магистрат обя-

зан был контролировать деятельность гимназического начальства и учителей, 

разбирать жалобы на учителей и от учителей. Магистрат, по согласию с Ака-

демией наук, имел право отстранять от должности учителей «соблазнительно-

го жития» и производить финансирование гимназии [7, с. 161-162]. 

Другой архангельский просветитель А.И. Фомин стал первым директо-

ром Главного народного училища г. Архангельска, открытого 22 сентября 

1786 г. Кроме того, его можно считать зачинателем книжной торговли на 

Севере [1, с. 188]. 
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Традиция сочетания общественной и частной инициативы с государст-
венным управлением в сфере образования получила свое развитие в первой 
четверти XIX в. Основы этой традиции были заложены таким важнейшим 
нормативным правовым документом той эпохи, как «Предварительные пра-
вила народного просвещения».  

Реализация принципа государственно-общественного управления образо-
ванием в Архангельской губернии в названный период времени происходила 
на двух уровнях: во-первых, через учебно-административное управление, 
включающее в себя попечителя учебного округа, его аппарат и дирекцию учи-
лищ губернии, во-вторых, через государственно-общественное управление, 
представленное Приказами общественного призрения, Городскими и Уезд-
ными думами, сельскими обществами и частными благотворителями. 

Создание учебных округов, возглавляемых попечителями, ответственны-
ми за постановку работы образовательных учреждений, способствовало эф-
фективному развитию системы учебных заведений, совершенствованию 
структуры управления ими, а самое главное – проведению единой государ-
ственной образовательной политики на территории округа.  

Согласно законодательным документам начала XIX в., образовательные 
учреждения страны финансировались государством различными способа-
ми: гимназии – с дополнением сумм от Приказов общественного призрения, 
уездные училища – с дополнением сумм от городских обществ, приходские 
училища содержались за счѐт обществ, прихожан и помещиков. 

Отметим, что для Архангельской губернии, как и для всей провинциаль-
ной России, свойственны единичные случаи проявления общественной ини-
циативы. Ситуация объясняется тем, что количество образованных людей в 
обществе было ещѐ невелико.  

Сущность государственно-общественного управления предполагает со-
гласованное взаимодействие государства и общества в решении различных 
вопросов, связанных с возможностью ответственно и результативно влиять 
на образовательную политику. Руководство Санкт-Петербургского учебного 
округа, в состав которого входила Архангельская губерния, осуществляло 
«визитации», контролировало выплату денег, выделенных на содержание 
гимназии, снабжало образовательные учреждения учебными пособиями и 
обеспечивало их учительскими кадрами.  

Отметим, что на протяжении всего исследуемого нами периода одной из 
самых сложных проблем, тормозящих открытие новых учебных заведений в 
России, в том числе и в Архангельской губернии, был подбор подходящих 
для учебного процесса зданий и изыскание средств, необходимых как для 
поддержания имеющихся помещений в рабочем состоянии, так и для строи-
тельства домов, предназначенных специально для размещения в них обра-
зовательных учреждений.  

Поэтому в ходе «визитации» П.Д. Лодия (1811 г.) на встрече с граждан-

ским губернатором был обсуждѐн вопрос покупки части дома, занимаемой 
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присутственными местами. В июле 1817 г. за «счѐт экономических сумм Ди-

рекции» училищ губернии и благодаря настойчивости попечителя учебного 

округа С.С. Уварова была куплена за 20 000 рублей вторая часть дома для 

гимназии [2, с. 264]. 

Кроме того, учебный округ снабжал книгами и учебными пособиями учи-

лища. Например, в 1812 году экономический комитет Санкт-Петербургской 

гимназии отправил для училищ Архангельской губернии за счет сумм, от-

пущенных на библиотеку Архангельской гимназии, шесть экземпляров кур-

са всеобщей истории, изданных профессором Педагогического института 

Зябловским [5, л. 214]. 

Губернатор, отвечающий за распространение просвещения на террито-

рии губернии, высшее духовенство, члены приказа общественного призре-

ния, городских дум и сельские общества принимали активное участие в разви-

тии училищ не только в губернском городе, но и в уездах. 29 декабря 1808 года 

Архангельский вице-губернатор Пѐтр Фѐдорович Мартьянов, прибывший в 

г. Онегу, присутствовал на экзаменах и наградил тринадцать отличившихся 

учеников книгами. А 14 ноября 1811 года Мезенское приходское училище 

посетил его превосходительство флота Архангельский военный губернатор, 

управляющий губернией по гражданской части, Архангельского Порта Глав-

ный Командир и Кавалер Алексей Григорьевич Свиридов [4, л. 44, 58]. Высо-

кое социальное положение и официальный статус гостей учебных заведений 

оказывали определѐнное влияние на развитие образования в губернии.  

Как отмечает А.П. Катровский, отличительной особенностью эпохи Алек-

сандра I стало изменение отношения к образованию в российской провин-

ции. Очень часто инициатива открытия учебных заведений исходила от пред-

ставителей региональных элит, которые рассматривали образование как 

важнейший институт преобразований, находили необходимые средства для 

реализации этих целей [6, с. 37]. 

Действительно, Архангельское общество, заинтересованное в просве-

щении своих детей, поддерживало проводимую реформу и приняло актив-

ное участие в еѐ реализации. В Архангельской губернии с 1805 г. по 1810 г., 

во многом благодаря настойчивости директора училищ В.Л. Сильвѐстрова и 

активной поддержке общества, открыто одиннадцать приходских училищ 

[4, л. 38, 40, 44, 46, 48, 64]. 

Типичным образцом проявления благотворительности явилось предос-

тавление домов городскими обществами или покупка зданий для училища, 

их ремонт и содержание. Например, стараниями Шенкурского купца город-

ского главы Ивана Подосѐнова открыто приходское училище в г. Шенкурске 

(12.03.1810 г). Подосѐнов И. пожертвовал «дом со службами», финансиро-

вал училище и был его смотрителем [3, л. 21].  

По инициативе и на средства государственного крестьянина, члена воль-

ного экономического общества и корабельного мастера Степана Негодяева-
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Кочнева открыто Ровдогорское сельское приходское училище (17.09.1805 г.) 

[4, л. 38].  
В период с 1806 г. по 1823 г. городские общества пожертвовали дома 

под Холмогорское, Мезенское и Кемское училища [2, с. 264]. 
Учебные заведения Архангельской губернии испытывали острую не-

хватку денег, книг, учебных пособий. Потребность удовлетворялась как за 
счет поставок из учебного округа, так и благодаря пожертвованиям жителей 
губернии. Приведем наиболее яркие примеры благотворительности. 

Архангельский губернатор Афанасий Плотников в 1817 г. пожертвовал 
на нужды гимназии 5100 руб., за это был награждѐн Золотой медалью на 
Анненской ленте для ношения на шее [2, с. 264]. 

Углицкого Походного Полка Полковой Командир Андреев в 1814 г. по-
дарил Холмогорскому малому народному училищу большой земной глобус.  

Холмогорское Гражданское общество приобрело Натуральную историю 
гг. Озерецковского и Севергина, карты Европы и Российской империи, тер-
мометр и настенное зеркало [4, л. 73]. 

Таким образом, общество, участвующее в формировании системы на-
родного просвещения, становилось тем связующим звеном, которое объе-
диняло отдельные учебные заведения в единую сеть народного образования 
в губернии.  

Исторический опыт взаимодействия государства, общественной и част-
ной инициативы в сфере управления и организации образовательной дея-
тельности учебных заведений в Архангельской губернии свидетельствует о 
наличии благоприятных социальных факторов, сохранивших свою актуаль-
ность в современных условиях реформирования школы. 
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Средняя общеобразовательная школа № 10, г. Баксан 

 

В статье рассматривается проблема формирования управленческой 

команды на примере МКОУ СОШ № 10 г. Баксана Кабардино-Балкар-

ской республики. Автором описываются стадии развития управленче-

ской команды поэтапно, даются примеры из жизни школы. Представ-

лена разработанная модель управленческой команды школы, апроба-

ция ее деятельности. Автором в статье указывает, что успешность фор-

мирования возможна лишь при комплексном решении всех составляю-

щих ее жизнедеятельности: интеллектуальной, эмоциональной, воле-

вой и организационно-деятельностной. В заключение даны направле-

ния дальнейшего изучения деятельности управленческой команды. 
 

Традиционное управление образовательным учреждением с локализа-

цией функций каждого из заместителей директора, с ориентацией на линей-

но-функциональный подход, с некоторой изолированностью каждого члена 

школьной администрации не отвечает требованиям инновационного разви-

тия образовательного учреждения.  

В условиях реформирования системы образования требуется новая ор-

ганизация коллегиального управления школой, где главную стратегическую 

роль играла бы управленческая команда, деятельность которой строились 

бы на демократической организационной основе. 

Деятельность управленческой команды должна быть направлена на изме-

нение механизма управления образовательным учреждением, на придание ему 

демократического, корпоративного и инновационного характера, на нивелиро-

вание противоречий между стремлением к демократическим тенденциям раз-

вития школы и стереотипизированным авторитарным руководством. 

Анализ управленческой, педагогической литературы показал, что имеют-

ся все необходимые теоретические предпосылки для исследования деятель-

ности управленческой команды. В педагогике (И.Ю. Алексашина, Н.В. Бор-

довская, З.И. Васильева, Е.И. Казакова, Т.Е. Конникова, О.Г. Прикот, Н.Ф. Ра-

дионова, С.А. Расчетина, В.В. Сериков, А.Л. Тряпицына, Г.И. Щукина и др.) 

изучены особенности управления образовательными педагогическими сис-

темами. В психолого-педагогических и философских работах (Г.С. Батищев, 

С.Г. Вершловский, В.Г. Воронцова, А.В. Даринский, М.С. Каган, В.В. Кра-

евский, Н.В. Кузьмина, В.А. Сластенин и др.) дан анализ деятельности как 

                                                 
 Директор. 
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таковой, в том числе деятельности педагогической, образовательной, управ-

ленческой. 

Предполагается, что в современной ситуации становления, функциони-

рования и развития образовательного учреждения инновационные процессы в 

нем будут протекать более интенсивно и целенаправленно благодаря конст-

руированию и реализации системы демократического корпоративного управ-

ления путем формирования и актуализации деятельности управленческой 

команды. 

Важным предварительным условием формирования команды, как под-

черкивает исследователь этого процесса В.С. Агеев, является четкое пони-

мание стадий (этапов), по которым идет развитие командных тенденций в 

группе [1]. 

Теоретическое осмысление проблем формирования управленческой ко-

манды позволило на основе трех факторов – групповая динамика, критерии ус-

пешности командной деятельности и показателей удовлетворенности, продук-

тивности работы в команде провести исследование на базе МОУ СОШ № 10 

г. Баксана. 

Эксперимент по формированию управленческой команды начался в 

2009 г. За это время школа прошла значительный путь в своем развитии. Мы 

вначале опишем школьную жизнь как фон и как результат деятельности уп-

равленческой команды, а затем представим, как эти успехи были достигнуты 

работой администрации и как именно сплочение администрации в единую, 

слаженную, согласованную деятельность способствовало развитию школы. 

На протяжении трех лет из обычной микрорайонной школы в одном из 

отдаленных районов с. Дугулубгей складывалась престижная школа, успехи 

которой общепризнанны в городе. 

Выделим в этом движении несколько этапов. 

Первый этап – 2010 г. На этом этапе осуществлялась определенная тео-

ретическая работа, и решался ряд прикладных проблем. Проводилась ши-

рокая диагностика среди детей и учителей, которая выявила, что большин-

ство учащихся и их родителей хотят, а учителя готовы работать по реализа-

ции идей развития школы. В этот период осуществлялся подбор соответст-

вующих кадров, повышалось качество преподавания (в основном, в направ-

лении дифференцированных классов); создавался психологический центр 

для лучшей адаптации детей; первые специализированные классы (спор-

тивный и политехнический); организовался четкий контроль за уровнем 

знаний и умений, регулярно проводились «срезы» контрольных работ и эк-

заменов; создавались творческие группы учителей (объединение пока «под 

нажимом» администрации). Опросы учителей и учащихся на этом этапе 

показали: более 80 % педагогов хотят улучшить свою работу и работу шко-

лы; в школе, по общему мнению, создан благоприятный психологический 

микроклимат; родители приветствуют поиски школой путей индивидуаль-
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ного развития каждого ребенка. Коллективно были намечены пути модерни-

зации школьной жизни. 
На 2 этапе (2011 г.) школа работала как экспериментальная площадка по 

системе Л.В. Занкова. На данном этапе был осмыслен характер решения прак-
тически всех перечисленных выше проблем. Школа призвана была высту-
пать как культурный центр, где осуществляется индивидуализация обуче-
ния, создаются для детей равные, но разнообразные возможности для обу-
чения и развития. Причем эти возможности детям предоставляют квалифи-
цированные педагоги и специалисты. На этом этапе изучены интеллекту-
альные и образовательные возможности учащихся. Был проведен коллек-
тивный анализ работы по авторским программам, изучены результаты педа-
гогической деятельности в том режиме, который называли «мягкой» спе-
циализацией. Исходя из общепризнанных критериев качества знаний, было 
установлено, что их уровень повысился на 11 %, а процент «двоечников» 
снизился на 3 %. 

Опрос учителей также показал, что 30 % готовы работать по-новому, 
перестроить свою деятельность, создавать новые программы, хотят участ-
вовать в создании новых идей. 60 % учителей положительно отнеслись к 
инновационной деятельности, поддержали экспериментальную работу шко-
лы, были готовы к реализации предлагаемых им идей. 10 % учителей еще 
сомневалось, полагая, что резкое изменение вектора деятельности может и 
не привести к желаемым результатам. 

Психологическая атмосфера в школе, ее микроклимат, способствующий 
успешной деятельности, по данным наших исследований оценки коллекти-
ва по 5-балльной шкале, балл оценки повышался от 4,3 до 4,7. Это свиде-
тельство, что учителя удовлетворены психологической ситуацией в школе (в 
нестандартных интервью 77 % всех учителей считали, что климат в школе 
позитивный). 

3 этап (2012 г.) оказался наиболее сложным, ибо школа уже достигла 
определенных успехов, стала признанной в городе Баксане школой. В шко-
лу приезжают учиться уже педагоги из разных школ города Баксана. 

Мы изложили видимые результаты развития образовательного учреж-
дения, в котором осуществлялся эксперимент по созданию действенной ра-
ботоспособной команды. Именно благодаря деятельности этой команды и 
был обеспечен описанный выше результат. В программе эксперимента ос-
мысливался этап развития команды и ее уровень на основе тех критериев, 
которые были описаны выше. 

Эмоциональная динамика группового развития, с точки зрения И.П. Вол-
кова, выглядит так: фаза первичного восприятия – формирование первого 
впечатления о членах группы; фаза сближения – формирование оценки и са-
мооценки, развитие рефлексивных отношений, формирование установки на 
совместное действие; фаза совместного действия – принятие межличностных 
ролей и определение социального статуса в процессе общения; фаза «сцеп-
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ления» – укрепление чувства общности, чувства «мы», формирование пси-
хологически комфортных норм общения и включение механизмов взаимо-
влияния [2]. 

Можно утверждать, что в связи с четким распределением функций и спе-
циальной деятельностью по сплочению управленческой команды и согласо-
ванностью в избрании позиций, команда администраторов как команда уп-
равленческая сложилась. 

Управленческой команде школы в ходе опытно-экспериментальной ра-
боты удалось: 

‒ согласовать стратегию развития школы; 
‒ уточнить тактические, текущие действия; 
‒ совместно обсуждать различные педагогические проблемы; 
‒ распределять текущие операции в рамках общей организации школь-

ной жизни; 
‒ организовать совместное проведение досуга. 

Все эти составляющие создали основу коллективного поиска решений и 
четкую организацию в их реализации. Постепенно происходило осознание 
своих действий как действий командных, сближение профессиональных по-
зиций, ценностных ориентации, личных привязанностей. 

На основе теории развития малой группы, становления и деятельности 
коллектива была разработана модель управленческой команды школы, ап-
робация деятельности которой показала: 

‒ главным условием становления и дальнейшего развития управлен-
ческой команды является систематическое согласование ценностей, 
целей, поведения, действий и интегрированность отдельных функ-
ций в общую систему управленческого взаимодействия; 

‒ согласованная деятельность управленческой команды обеспечила 
качественное преобразование микрорайонной школы в школу от-
крытую для всех участников образовательного процесса, иннова-
ционную деятельность педагогического коллектива и высокий пре-
стиж школы у родителей; 

‒ были оценены показатели, выявившие продуктивность действий 
управленческой команды, достигшей сплоченности, интегративно-
сти, высокой активности, повышения уровня самоуправления, эмо-
циональной коммуникативности и динамизма в реализации согла-
сованных решений. 

В результате анализа достижений управленческой команды школы мож-
но утверждать, что успешность ее формирования возможна лишь при ком-
плексном решении всех составляющих ее жизнедеятельности: интеллекту-
альной, эмоциональной, волевой и организационно-деятельностной. 

Работа управленческой команды свидетельствует о возрастании ее влия-
ния по мере ее деятельности в двух векторах, вовнутрь управляемой систе-
мы (совершенствование, упорядочение и развитие деятельности образова-
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тельного учреждения) и вовне (влияние на внешние условия, повышающие 
жизнеспособность образовательного учреждения и устанавливающие кор-
ректные связи с внешней средой). 

Исследование позволяет наметить и некоторые направления дальнейше-

го изучения деятельности управленческой команды, как в МОУ СОШ №10 

г. Баксана, так и в любом образовательном учреждении: влияние управлен-

ческой команды на организационное развитие школы; анализ профессио-

нального развития руководителей как членов управленческой команды; выяв-

ление уровней работоспособности команды и их воздействие на эффектив-

ность деятельности учреждения и др. Исследование управленческой команды 

представляется перспективным и в контексте совершенствования системы 

власти, и в упорядочивании структуры организации, и с позиции коррекции 

проблем управления персоналом. 
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В статье раскрывается проблема конкурентоспособности образова-

тельных учреждений на примере МБОУ СОШ № 20 г. Нальчика. Авто-

ром предлагается один из вариантов определения факторов конкурен-

тоспособности школ, результаты опроса участников образовательного 

процесса, SWOT-анализ, разработанная программа повышения конку-

рентоспособности МБОУ СОШ № 20 г. Нальчика. В основной части 

статьи описываются механизмы реализации программы конкуренто-

способности школы. В заключение автором предложены результаты, 

которые позволили сделать выводы и разработать на их основе реко-

мендации по повышению конкурентоспособности МБОУ СОШ № 20 г. 

Нальчика.  
 

В современных условиях становится актуальной проблема обеспечения 

конкурентоспособности общеобразовательных учреждений. 

                                                 
 Директор. 
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Несмотря на то, что общеобразовательные учреждения не являются ком-
мерческими организациями, существует конкурентная борьба школ за обу-
чающихся на рынке образовательных услуг. 

В настоящее время актуальными для изучения каждой школой стано-
вятся несколько вопросов: Почему учащиеся и их родители выбирают ту 
или иную школу? Что влияет на их выбор? Почему в одних школах нет про-
блем с набором учащихся, они являются лидерами школьного образования, 
а другие приходится закрывать? Из чего складывается конкурентоспособ-
ность образовательных учреждений? 

В нашем исследовании мы предлагаем один из вариантов определения 
факторов конкурентоспособности школ.  

Для определения факторов конкурентоспособности нами были прове-
дены два опроса. Первый опрос проводился с использованием открытых 
вопросов для определения набора факторов конкурентоспособности школ.  

В исследовании принимали участие учащиеся и их родители МОУ СОШ 
№ 20 г. Нальчика. Им предлагалось ответить на вопрос: «На какие факторы 
Вы, прежде всего, обратите внимание при выборе школы?» В результате 
был сформирован набор из 16 факторов, влияющих на конкурентоспособ-
ность школы: 

1. Наличие договора о сотрудничестве с вузом. 
2. Уровень медицинского обслуживания в школе. 
3. Профильное обучение в 10-11-х классах. 
4. Квалификация педагогов, преподающих в школе. 
5. Качество питания. 
6. Удобное месторасположение (близость к дому, остановке общест-

венного транспорта). 
7. Уровень обеспеченности вычислительной техникой. 
8. Наличие денежных сборов в фонд школы. 
9. Уровень обеспеченности лабораторным оборудованием и инвентарем. 
10. Наличие охраны. 
11. Уровень обеспеченности библиотечного фонда (учебники и др. ли-

тература). 
12. Наличие группы продленного дня. 
13. Наличие кружков, секций. 
14. Наличие спонсора, помогающего школе. 
15. Регулярные культурно-развлекательные мероприятия. 
16. Обязательность школьной формы. 

Для определения степени влияния каждого фактора на конкурентоспо-
собность ОУ был проведен второй опрос, который показал, что, наибольший 
вес для участников образовательного процесса имеют следующие факторы: 

1. Квалификация педагогов, преподающих в школе. 
2. Удобное месторасположение (близость к дому, остановке общест-

венного транспорта). 
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3. Профильное обучение в 10-11-х классах. 

По мнению Р.А. Фатхутдинова процесс повышения конкурентоспособ-

ности организации представляет собой традиционную деятельность по вы-

полнению стратегического плана [3]. 

Быченко Ю.Г. отмечает, что для успешной реализации, выполнения стра-

тегии важно учитывать следующие условия [1]: 

1. на всех уровнях управления стратегия предприятия должна прово-

диться в виде четких стратегических указаний, которые необходимо 

осуществлять в соответствии с текущим оперативным планом реа-

лизации стратегических изменений; 

2. все основные моменты стратегии и особенно ее стратегические 

указания должны быть доведены до сведения работников предпри-

ятия [2]. 

В теории менеджмента процесс реализации стратегии включает в себя 

несколько этапов [1]: 

1. определение стратегии и цели в целом; 

2. оценка и, при необходимости, изменение или разработка организа-

ционной системы; 

3. распределение ресурсов по подразделениям; 

4. определение ключевых управленческих задач; 

5. постановка задач для отдельных частей организации или внесение 

изменений в структуру; 

6. делегирование полномочий и установление методов координации; 

7. определение политики в качестве ориентира для действий; 

8. определение критериев и методов измерения результатов деятель-

ности организации; 

9. создание информационной системы для обеспечения адекватных и 

своевременных данных оценки бизнеса; 

10. разработка стиля работы предприятия; 

11. оценка и определение результатов и обеспечение обратной связи. 

Реализация стратегии в широком смысле представляет непрерывную 

циклическую деятельность, при которой одна корпоративная стратегия ре-

гулярно заменяется другой, качественно новой. Здесь важен выбор подхода 

к реализации стратегии. 

Бродвин и Бурджуаз [4] на основе своих исследований практики руко-

водства ряда предприятий предложили пять основных подходов к реализа-

ции стратегии. Эти подходы начинаются от самого простого, когда сотруд-

никам просто дается указание о реализации сформулированной стратегии, 

до подхода, когда необходимо подготовить таких сотрудников, которые бы-

ли бы способны сами сформулировать и реализовать хорошую стратегию. В 

каждом из подходов менеджер играет разные роли и использует различные 

методы стратегического менеджмента. Бродвин и Бурджуаз называют пять 
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подходов так: командный, организационной перемены, коллаборативный, 

культурный подход и кресцивный.  
Для определения существующих проблем и определения конкурентной 

стратегии развития МОУ СОШ № 20 нами был выбран командный подход 
как метод стратегического менеджмента. Командой был проведен SWOT-
анализ нашей школы, результаты которого нами продемонстрированы в 
табл. 1. 

Таблица 1 

Результаты SWOT-анализа МОУ СОШ № 20 г. Нальчика 
 

Сильные стороны Слабые стороны 

1. Стабильный коллектив педагогических ра-
ботников. 
2. Высокая квалификация учителей, широкие 
профессиональные и личностные интересы. 
3. Хорошая спортивная база, позволяющая 
успешно реализовывать программы оздоровле-
ния учащихся и сотрудников. 
4. Мобильность и креативность в выполнении 
функциональных сфер деятельности образова-
тельного учреждения. 
5. Наличие инновационных процессов и воз-
можности в их реализации. 
6. Ясные стратегические направления в управ-
лении школой: 
‒ Работа над созданием в школе среды, позво-

ляющей субъектам образовательного процес-
са расширять связи с социокультурной средой; 

‒ Оптимизация организационно-педагогиче-
ских условий, способствующих развитию 
духовных, интеллектуальных и физических 
сил личности учащегося, ее активности, са-
мостоятельности и сознательности. 

7. Модернизация контрольно-оценочной сис-
темы школы.  

1. Недостаточное использование современных 
педагогических технологий, ИКТ в учебно-вос-
питательном процессе, в организации самосто-
ятельной работы учащихся (в том числе домаш-
ней работы). 
2. Недостаточное использование всех возмож-
ных ресурсов для привлечения дополнительно-
го финансирования. 
3. Недостаточное включение педагогов в реа-
лизацию прогрессивных образовательных про-
ектов. 
4. Недостаточно сильная материально-техниче-
ская база. 
5. Недостаточный уровень использования ин-
теллектуальных ресурсов педагогических ра-
ботников и учащихся в вопросах повышения 
качества образования. 
6. Недостаточное количество подпрограмм ин-
теллектуальных, оздоровительных, информа-
ционных.  

Возможности Риски 

1. Адресное повышение квалификации педаго-
гических кадров. 
2. Освоение и внедрение в практику работы об-
разовательного учреждения новых технологий 
внутришкольного управления. 
3. Расширение связей с общественностью, по-
иск социальных партнеров школы. 
4. Создание информационной сети в образова-
тельном учреждении. 
5. Введение разнообразных инновационных пе-
дагогических технологий, форм и методов ра-
боты. 

1. Несовпадение социального заказа государст-
ва и родителей. 
2. Занятость родителей на работе. 
3. Нежелание некоторых родителей заниматься 
воспитанием своих детей. 
4. Высокий уровень миграции из стран ближ-
него зарубежья.  

 

В ходе проведения SWOT-анализа мы выявили проблемы: 
1. Высокая конкуренция со стороны городских школ.  
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2. Недостаточный уровень развития материально-технической базы 

учреждения. 

3. Необходим поиск дополнительных площадей для организации про-

ектной деятельности учащихся и организации комфортного отдыха 

учащихся и учителей в течение учебного дня. 

Для устранения обозначенных проблем и повышения конкурентоспо-

собности нами разработана стратегическая программа повышения качества 

образования МОУ СОШ № 20 г. Нальчика. 

Основным механизмом реализации программы является создание раз-

личных подпрограмм. Школьной командой разработаны и реализуются сле-

дующие подпрограммы: 

‒ Повышение качества образования; 

‒ Организация предпрофильной подготовки; 

‒ Современный учитель; 

‒ Совершенствование информационной среды; 

‒ Здоровье; 

‒ Школа раннего развития «Хочу все знать». 

Практика показала, что реализация обозначенных подпрограмм в нашей 

школе – это живой процесс рождения новых идей и практических дел, ре-

зультат взаимодействия науки и практики, совершенствование процесса 

образования в школе в соответствии с тенденциями развития образования в 

России и мире. 

Оценка эффективности реализации программы происходит через коли-

чественные параметры эффективности программы: количество выпускни-

ков школы, поступивших и успешно закончивших ВУЗы России, количество 

победителей и призеров городских и районных предметных олимпиад, ко-

личество победителей городских, всероссийских и международных конкур-

сов, интеллектуальных игр, фестивалей, соревнований, динамика промежу-

точной и итоговой аттестации, укомплектованность школы квалифициро-

ванными кадрами, их текучесть, периодичность повышения квалификации 

учителей, разработка новых спецкурсов и факультативов, выступления учи-

телей на конференциях, публикации в педагогической печати, количество 

обучающих семинаров на базе школы и др.  

В результате проведенного исследования нами были получены результа-

ты, которые позволили сделать выводы и разработать на их основе рекомен-

дации по повышению конкурентоспособности МОУ СОШ № 20 г. Нальчика.  

К принципам организации процессов по реализации стратегии повы-

шения конкурентоспособности школы необходимо отнести следующие: 

1. правовая и методическая регламентация процессов (с помощью за-

конов, регламентов, стандартов, методик и т.д.); 

2. построение организационной структуры школы по проблемно-

целевому принципу; 
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3. применение маркетингового подхода не только по отношению к 
внешним потребителям, но и к внутренним. Этот принцип должен 
быть зафиксирован в Положениях; 

4. обеспечение оптимальной адаптивности школы к внешней среде 
путем эффективного управления, внутренней среды, мониторинга и 
диагностики внешней среды и формирования школьной команды из 
профессионалов; 

5. рациональное сочетание методов управления персоналом как сово-
купности: методов принуждения, побуждения и убеждения; 

6. соблюдение принципов работы, ориентированных на повышение 
качества процессов, ресурсосбережение и повышение конкуренто-
способности школы; 

7. изучение психологического портрета личности (темперамента, ха-
рактера, способностей, целенаправленности, интеллектуальности, 
эмоциональности, волевых качеств, общительности и др.) с целью 
повышения морально-психологического климата в коллективе и 
получения синергического эффекта; 

8. эффективная организация труда (изучение потенциала педагогов, раз-
работка оптимальной системы оплаты труда, ориентированной на по-
вышение качества обучения, конкурентоспособность школы и т.д.). 

Регулирование хода реализации стратегии повышения конкурентоспо-
собности школы – общая функция управления реализацией стратегии, на-
правленная на ее адаптацию к изменениям во внешней среде и во внутрен-
ней структуре школы. 

Задачи регулирования хода реализации стратегии: 
‒ мониторинг изменений во внешней среде (политическая обстанов-

ка, экономическая политика, законодательство в сфере управления 
образованием, социум и т.д.); 

‒ мониторинг изменений во внутренней структуре школы (миссия, 
потенциал, организационная структура и культура, инновационная 
политика, конкурентоспособность и т.д.); 

‒ комплексная диагностика школы – анализ, оценка, нахождение ее 
слабых мест и конкурентных преимуществ в правовой, технологи-
ческой, экономической, социальной, управленческой деятельности, 
подготовка предложений по ослаблению слабых мест и усилению 
конкурентных преимуществ; 

‒ анализ результатов оперативного контроля хода реализации про-
граммы развития и стратегии в целом; 

‒ внесение изменений в программу развития, проекты и стратегию 
повышения конкурентоспособности школы. 
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На основе анализа теоретических аспектов проблемы формирования 
профессиональных компетенций преподавателя, выявлен комплекс 
предпосылок, выступающих в качестве методологической основы кон-
струирования модели преподавателя современного вуза.  

 

Дело в том, что профессиональная подготовка преподавателей вузов дли-
тельное время ориентировалась на цели образования, сформулированные в 
период его стереотипного функционирования. Цели современного быстро 
развивающегося, кардинально изменяющегося высшего образования рас-
сматриваются как подготовка компетентного профессионала, его профессио-
нально-личностное развитие в соответствии с потребностями рынка образо-
вательных услуг и моделью вуза, в котором он преподает, что предполагает 
разработку теории непрерывной подготовки преподавателя высшей профес-
сиональной школы направленной на формирование его профессиональных 
компетенций и в целом на основе компетентностного подхода. 

Поскольку в нашем исследовании «формирование профессиональных 
компетенций» выступает основной категориальной единицей, потребова-
лось обращение к этимологии понятия «формирование». В современном 
словаре иностранных слов глагол «формировать» означает «вырабатывать у 
кого-либо определенные черты характера, мировоззрение и др.». 

С позиций деятельностного и компетентностного подходов, формиро-
вание не является односторонним процессом влияния на объект, но и пред-
полагает обратную связь, проявляющуюся через стремление самих препо-
давателей к самопознанию, самореализации и самосовершенствованию. Сле-
довательно, формирование носит процессный характер, и под формирова-

                                                 
 Доцент кафедры Коррекционной педагогики и специальной психологии, к.п.н. 
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нием нужно понимать создание в рамках послевузовской подготовки орга-
низационно-педагогических условий, способствующих процессу самоакту-
ализации личностных потенциалов формирующегося преподавателя вуза, 
проявляющихся в практической (например, учебной) деятельности и в его 
личностных качествах.  

По мнению Б.Д. Эльконина, под формированием следует считать только 
тот процесс развития, который направлен на достижение зрелой формы и 
целостности личности, а учебная деятельность есть, прежде всего, такая 
деятельность, в результате которой происходят изменения в самом обучаю-
щемся. Это деятельность на самоизменение. Понятие «формирование» до-
полняется понятиями «развитие» и «становление». «Развитие» означает 
процесс закономерного изменения, перехода из одного состояния в другое, 
более совершенное; переход от старого качественного состояния к новому, 
от простого к сложному, от низшего к высшему. «Становление» в педагоги-
ческом словаре определяется как приобретение новых признаков и форм в 
процессе развития, приближение к определенному состоянию. 

Зеер Э.Ф. понимает становление как процесс прогрессивного изменения 
личности под влиянием социальных воздействий, профессиональной дея-
тельности и собственной активности, направленной на самосовершенство-
вание и самоосуществление. По мнению ученого, становление обязательно 
предполагает потребность в развитии и саморазвитии, возможность и ре-
альность ее удовлетворения. 

Известные отечественные психологи А.В. Брушлинский, В.П. Зинченко, 
А.В. Петровский выделяют два подхода к рассмотрению понятия «формиро-
вание личности». С позиций психологического подхода формирование лично-
сти есть ее развитие, его процесс и результат. В этом значении понятие форми-
рование личности является предметом психологического изучения, в задачу 
которого входит выяснение того, что есть (находится в наличии, эксперимен-
тально выявляется, обнаруживается) и что может быть в развивающейся лич-
ности в условиях целенаправленных воспитательных воздействий. 

С позиций педагогического подхода формирование личности есть ее 
целенаправленное воспитание (А.С. Макаренко назвал этот процесс «проек-
тированием личности»). С точки зрения этого подхода необходимо выяс-
нить, что и как должно быть сформировано в личности, чтобы она отвечала 
социально (или профессионально) обусловленным требованиям, которые 
предъявляет к ней общество или профессиональная деятельность (вычлене-
ние задач и способов формирования личности). 

При этом ученые выступают против смешения психологического и пе-
дагогического подходов к формированию личности. Вместе с тем они отме-
чают, что оба этих подхода образуют нерасторжимое единство: «бессмыс-
ленно изучать формирование личности с позиций психолога, если не знать, 
какими методами пользовались педагоги и какие цели они преследовали, 
если не делать выводы, как эти методы усовершенствовать. Не менее бес-
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перспективной оказалась бы работа педагога, если бы он не использовал 
возможности психолога, который выявляет реальные характеристики…, 
если бы он не был психологически искушен в причинах нежелательных ка-
честв, которые возникают подчас … как бы параллельно и независимо от 
применения, казалось бы, бесспорных форм и методов воспитания, если бы 
он не видел многообразных, иногда противоречащих друг другу, психологи-
ческих последствий своей конкретной педагогической работы…». 

Ученые-педагоги В.А. Сластенин, И.Ф. Исаев, А.И. Мищенко, Е.Н. Шия-
нов вслед за А.Н. Леонтьевым считают, что формирование личности пред-
ставляет собой процесс, состоящий из непрерывно сменяющихся стадий, 
качественные особенности которых зависят от конкретных условий и обстоя-
тельств. Если на первых порах формирование личности обусловлено ее свя-
зями с окружающей действительностью, широтой ее практической деятель-
ности, ее знаниями и усвоенными нормами поведения, то дальнейшее разви-
тие личности определяется тем, что она становится не только объектом, но 
и субъектом воспитания.  

Загвязинский В.И., Закирова А.Ф., Строкова Т.А. предлагают рассмат-
ривать формирование как придание формы (внутренней и внешней структу-
ры) полученным в обучении и воспитании, в том числе в процессе исследо-
вания, результатам. По их мнению, в отличие от развития, происходящего в 
большей степени под влиянием внутренних импульсов, формирование вы-
ражает роль внешних воздействий (социально-педагогических факторов), 
стимулирующих и внутренние силы развития и саморазвития.  

Происходящие изменения в целях, задачах, содержании работы зару-
бежной высшей школы предъявляют более высокие требования к профес-
сиональной деятельности преподавателя: готовность обучать не только са-
мых способных, но и всех желающих; обеспечение индивидуальной направ-
ленности обучения; сочетание научной и педагогической деятельности, раз-
витие демократических отношений со студентами и др.  

В ходе исследований формирования профессиональных компетенций 
преподавателя вуза и рассмотрения теоретических основ этого явления бы-
ло выявлено, что в современной зарубежной педагогике нет какой-то еди-
ной, завершенной педагогической теории, на базе которой изучались бы 
проблемы профессионального становления преподавателя вуза. В рассмот-
ренных источниках последипломным (послевузовским) обычно называют 
специализированное образование в какой-либо отрасли науки или практи-
ческой деятельности, которое направлено на получение научной степени, 
профессии или дополнительной квалификации. Последипломное образова-
ние может осуществляться на базе любого высшего образования. 
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Проведенное социологическое исследование направлено на интер-
претацию критериев удовлетворенности / неудовлетворенности профес-
сиональной деятельностью преподавателей высшей школы, выявление 
потенциальных установок на самореализацию в профессиональной 
среде, а также миграционных интенций педагогов региональных вузов. 

 

Актуализация интереса к заявленной теме обусловлена тем, что высшая 
школа находится сегодня на достаточно сложном и противоречивом этапе 
своего развития. В последние годы очевидной становится тенденция на цен-
трализацию образовательной системы и сокращение числа высших учебных 
заведений. Все чаще можно слышать о проблемах различных вузов, связан-
ных с набором абитуриентов, сокращением учебной нагрузки, а зачастую и 
закрытием образовательных учреждений. Данная макросоциальная ситуа-
ция определяет проблемные точки профессиональной деятельности препо-
давателей вузов. Каковы мотивационные установки вузовских педагогов, 
что обусловливает качество их работы, какова степень включенности в пе-
дагогическую среду – спектр вопросов, рассмотренных в рамках данного 
исследования. 

С целью выявления специфики профессиональной деятельности препо-
давателей региональных вузов был проведен анкетный опрос педагогов. Ис-
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следование реализовано на базе трех высших учебных заведений – Сибир-
ский государственный индустриальный университет (СибГИУ), Кузбасский 
государственная педагогическая академия (КузГПА), Новокузнецкий инсти-
тут (филиал) Кемеровского государственного университета (НФИ КемГУ). В 
ходе анкетирования опрошено 607 штатных преподавателей.  

Из общего массива опрошенных 59,8 % имеют ученую степень кандидата 
наук, 6,1 % – доктора наук, 34,1 % респондентов не имеют научной степени. 
Большинство респондентов работают в вузе 11-15 лет (37,9 %), стаж работы 
22,2 % опрошенных преподавателей составил 5-10 лет, 18,8 % – до 5 лет. 
21,1 % респондентов имеют стаж работы более 15 лет. Среди респондентов 
было опрошено 26,4 % мужчин и 73,6 % женщин, что говорит о явной гендер-
ной ассиметричности преподавательского состава региональных вузов.  

Анализ полученных результатов показал, что большинство опрошенных 
педагогов удовлетворены своей профессиональной деятельностью (30,6 % 
респондентов ответили «да», 36,4 % – «скорее да»). Лишь 13 % преподавате-
лей выбрали вариант ответа «скорее нет, чем да» и 10 % отрицательно отве-
тили. Часть респондентов (10 %) затруднились ответить на данный вопрос.  

 

 
 

Рис. 1. Распределение ответов преподавателей 
об удовлетворенности профессиональной деятельностью 

 

Среди основных факторов, определяющих удовлетворенность профессио-
нальной деятельностью, большинство опрошенных преподавателей (71 %) 
указали возможность работы со студентами; 48,2 % – гибкий график рабо-
ты, 44,8 % – отношения в коллективе. С точки зрения 36,8 % респондентов 
значимым критерием, обусловливающим их деятельность в вузе, является 
возможность заниматься научной деятельностью. Лишь 7,8 % педагогов от-
метили, что мотивационным фактором для них является уровень заработной 
платы в вузе (рис. 2). 

С другой стороны, значительное количество преподавателей (57 %) ут-
верждают, что именно размер заработной платы не устраивает их в данной 
работе. Часть респондентов не удовлетворяет также низкий уровень матери-
ально-технической базы вузов и физические условия труда (23,6 % и 14,9 % 
соответственно).  
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Рис. 2. Показатели удовлетворенности 
профессиональной деятельностью преподавателей вузов 

 

Анализ критериев удовлетворенности / неудовлетворенности профес-
сиональной деятельностью преподавателей позволяет утверждать, что сис-
тема мотивации к труду в преподавательской среде основывается преиму-
щественно на нематериальных стимулах. Скорее здесь можно выделить со-
циальные и социально-психологические механизмы мотивации. Социаль-
ные стимулы связаны с потребностью в самореализации и самоутвержде-
нии, перспективами профессионального роста и возможностью заниматься 
научной деятельностью. Социально-психологические стимулы указывают на 
наличие комфортного климата в коллективе, благоприятных взаимоотноше-
ний как среди преподавателей, так и в модусе «преподаватель – студент». Од-
нако неудовлетворенность уровнем оплаты труда свидетельствует о мини-
мальном финансовом стимулировании преподавательской деятельности.  

В значительной степени именно низкая оплата труда обусловливает необ-
ходимость совмещения работы в вузе с преподаванием в других образова-
тельных учреждениях. Зачастую это способствует формированию экстенсив-
ной модели профессионального поведения, предполагающей расширение 
сферы преподавательской деятельности: это могут быть уроки в школах, лек-
ции в других вузах, филиалах, репетиторские услуги и т.п. Очевидно, что экс-
тенсивная модель профессионального поведения превалирует на сегодняш-
ний день в стратегиях всех преподавателей вне зависимости от статуса вуза 
(базовый вуз или филиал) и его локализации (центр или периферия).  

Однако экстенсивная модель поведения имеет существенный недоста-
ток, поскольку педагоги имеют в этом случае периферийное членство, когда 
степень включенности в собственную профессиональную среду достаточно 
низкая. Преподаватели, имеющие периферийное членство, зачастую работа-
ют в вузе по остаточному принципу, не имея возможности полностью «погру-
зиться» в учебный процесс. В данном случае для преподавателей может быть 
характерен формальный подход к работе, стремление минимизировать свою 
деятельность. 
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Но, несмотря на имеющийся проблемный фон, отвечая на вопрос, «Хо-
тели бы вы отказаться от педагогической деятельности, сменить на какую-
либо другую?», большинство опрошенных педагогов (31,3 %) выбрали ва-
риант ответа «Скорее нет, чем да», 30 % однозначно ответили, что не хотели 
бы отказываться от педагогической деятельности. Более того, для большин-
ства опрошенных педагогов характерны интенции на повышение квалифи-
кации. Наиболее предпочитаемыми формами повышения квалификации для 
преподавателей являются научные стажировки за рубежом (20,3 %), курсы 
(19,1 %), защита диссертации (16 %), участие в конференциях (10,2 %) и др.  

Однако потенциальные интенции и реальные действия – не всегда иден-
тичные понятия. В частности, большая часть опрошенных преподавателей 
(68,4 %), не имеющих ученой степени кандидата наук, отметили, что не пла-
нируют защиту диссертации, обосновывая это следующим: «несоизмеримое 
соотношение затрат труда и результата», «не хватка времени», «финансовые 
трудности». 

Тем не менее, большинство опрошенных преподавателей стремятся из-
бежать профессиональной стагнации, внедряя инновационные формы в пре-
подавательскую деятельность. Причем проведенный корреляционный анализ 
показал, что данный показатель в большей степени характерен для препода-
вателей возрастной группы 30-45 лет. 75 % опрошенных в данной возрастной 
категории указали, что готовы оставить наработанные материалы и начать 
разработку новых и актуальных. В то время как преподаватели более старше-
го возраста отмечали, что в профессиональной деятельности скорее исполь-
зуют уже накопленные знания и применяют проверенные формы работы. 

Достаточно высоко респонденты оценили готовность обмениваться про-
фессиональными знаниями и навыками со своими коллегами. 61,7 % поста-
вили по этому показателю 4 балла, 33,7 % выбрали максимально 5 баллов. 
Важно для преподавателей и признание со стороны коллег. Большинство 
респондентов (81,3 %) оценивают признание со стороны коллег как стимул 
для более продуктивной деятельности. Только по 9,1 % преподавателей ука-
зали, что для них не значимо внешнее оценивание.  

Анализ субъективной оценки преподавателей кадрового состава вузов 
показал, что большинство опрошенных педагогов считают себя и своих 
коллег высоко квалифицированными специалистами. 47 % респондентов 
оценили профессиональный уровень преподавателей своего вуза как «высо-
кий», 44 % выбрали вариант «средний уровень». Более того, значительная 
преподавателей отметили, что с их точки зрения, они могут составить кон-
куренцию любому специалисту своей области знаний. 

Отдельно хотелось бы сказать о миграционных интенциях преподавате-
лей вузов. Большинство опрошенных (63,2 %) хотели бы поменять место жи-
тельства ради профессионального роста. С другой стороны, отвечая на вопрос 
«Хотели бы Вы остаться в своем городе для построения карьеры» 58 % дали 
отрицательный ответ. Наиболее значимые показатели при выборе города как 
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потенциального места жительства, с точки зрения респондентов – это нали-
чие перспектив роста в профессиональной сфере, развитость городской ин-
фраструктуры, уровень средней заработной платы.  

Подводя итог, следует сказать, для большинства опрошенных препода-
вателей характерные такие черты как открытость и восприимчивость к но-
вым знаниям; склонность к обмену знаниями между собой; высокая само-
оценка. Однако низкое материальное стимулирование, преобладание экс-
тенсивной модели профессионального поведения, периферийная локализа-
ция зачастую ограничивают профессиональные интенции преподавателей, 
их стремление к самореализации в вузовской среде, формирует миграцион-
ные ориентации. Скорее можно говорить о противоречии между мотиваци-
онными установками преподавателей, их желанием и стремлением к инно-
вационности и объективными ограничениями со стороны внешней среды. В 
данном случае хотелось бы вспомнить слова американского исследователя 
Р. Флориды, который отмечал, что удачным оказывается опыт только тех 
городов и регионов, которые создают благоприятные условия для креатив-
ности в общественной и профессиональной жизни. 
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ленческого анализа: необходимость при разработке стратегии развития 
образовательного учреждения; необходимость для оценки привлека-
тельности образовательных услуг со стороны социума; возможность 
выявления резервов школы. Представлен подробный SWOT-анализ 
школы, также анализ общеобразовательного учреждения по основным 
показателям: содержание образования, инновации и внедрение техно-
логий, воспитательная работа и дополнительное образование.  

 

Демократизация общественного устройства страны, гуманизация челове-
ческих отношений, поддержка творчества учителей и педагогических коллек-
тивов, широкое общественно-педагогическое движение в поддержку школь-
ных реформ на муниципальном и региональном уровне актуализировали не-
обходимость нового типа управления, отвечающего потребностям саморазви-
вающейся образовательной системы в новых общественно-политических и 
социально-экономических условиях – стратегического управления. 

В последнее время появляются работы, связанные с обоснованием не-
обходимости стратегического планирования в управлении развитием педа-
гогическими системами (К.А. Абульханова-Славская, Р. Акофф, И. Ансофф, 
И.В. Бестужев-Лада, А.В. Брушлинский, Л.П. Буева, Э.Д. Днепров, В.И. Заг-
вязинский, О.Е. Лебедев, В.Ю. Кричевский и другие). 

В этих исследованиях говорится о нарастании изменений в образова-
тельных системах школы, принципиальной непредсказуемости детального 
прогнозирования их развития и в связи с этим важности управленческого 
анализа деятельности образовательного учреждения. 

Целью управленческого анализа является изучение сильных и слабых 
сторон образовательного учреждения, оценка их важности и установление 
того, какие из этих переменных могут стать основой конкурентных пре-
имуществ.  

Управленческий анализ – это процесс комплексного анализа внутрен-
них ресурсов и возможностей учреждения, направленный на оценку со-
стояния образовательных услуг, их сильных и слабых сторон и выявление 
стратегических проблем. Особенность управленческого анализа состоит в 
том, что он нацелен на перспективу, на соответствие внешним требованиям 
и стратегическим задачам. 

Необходимость проведения управленческого анализа обусловлена не-
сколькими факторами:  

‒ он необходим при разработке стратегии развития образовательного 
учреждения и для реализации эффективного менеджмента в обра-
зовательном учреждении;  

‒ он необходим для оценки привлекательности образовательных ус-
луг со стороны социума;  

‒ он позволяет выявить резервы и возможности школы и определить 
направления адаптации внутренних возможностей школы к изме-
нениям во внешней среде.  
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Таблица 1 

SWOT-анализ МОУ СОШ №4 г. Баксана 
 

Сильные стороны Слабые стороны 

‒ Мобильный педагогический коллектив, го-
товый к инновационной деятельности. 

‒ Положительный имидж и конкурентоспо-
собность школы. 

‒ Высокий профессионализм педколлектива. 
‒ Компетентный административный и педаго-

гический корпус. 
‒ Сформированная команда единомышленников. 
‒ Наличие и чѐткая реализация программы раз-

вития школы. 
‒ Обновленная материально-техническая база; 

ИКТ-насыщенная среда. 
‒ Решение здоровьесберегающих задач. 
‒ Расширенная сфера дополнительного обра-

зования (кружки, секции, музыкальная шко-
ла и т.д.). 

‒ Равные возможности для всех участников 
учебного процесса для самореализации и 
саморазвития. 

‒ Привлечение родителей и детей, а также об-
щественности к управлению школой (УС, уче-
нический совет, родительская конференция). 

‒ Высокий процент поступления в вузы, ссузы 
страны. 

‒ Центральное месторасположение школы. 
‒ Социальный уровень семей учащихся. 
‒ Сохранение и приумножение школьных тра-

диций. 
‒ Эстетическое оформление школы. 

‒ Недостаточная инициативность УС. 
‒ Невозможность приобретения учебников в 

школе (создание фонда подержанных учеб-
ников: обмен, частичная доплата). 

‒ Слабая преемственность учебных программ. 
‒ Несоответствие школьной мебели возрастным 

и физиологическим особенностям детей. 
‒ Отсутствие мест отдыха для педагогов и уча-

щихся (комнат релаксации и игр – для уча-
щихся ГПД). 

‒ Недостаточное количество форм поощрения 
для всех участников образовательного про-
цесса. 

‒ Отсутствие программ здоровьесбережения 
учителей. 

‒ Недостаточный охват педколлектива участи-
ем в семинарах (группа участников состав-
ляет 25-30 %). 

‒ Недостаточное сетевое взаимодействие сре-
ди участников образовательного процесса 
республики, страны. 

‒ Неравномерное оснащение МТБ по различ-
ным предметам. 

‒ Противоречие концепции предпрофильной и 
профильной подготовки учащихся и базис-
ного учебного плана. 

‒ Отсутствие системы доступного медицин-
ского обследования и оздоровления. 

Возможности Угрозы 

‒ Самореализация через участие в конкурсах, 
олимпиадах, грантах и т.д.  

‒ Создание внутришкольной модели повыше-
ния квалификации учителей. 

‒ Привлечение преподавателей вузов и ссузов 
для работы в школе. 

‒ Возможность изучения различных иностран-
ных языков, помимо изучаемых (факульта-
тивно, дополнительные платные услуги). 

‒ Увеличение доли участия родительской об-
щественности в управлении школой. 

‒ Расширение связей с общественными орга-
низациями и СМИ. 

‒ Расширение проектно-грантовой деятельности. 
‒ Привлечение спонсорских средств. 

‒ Месторасположение школы (близость рынка, 
вокзалов, оживлѐнное движение). 

‒ Пассивность родительского сообщества. 
‒ Неготовность потенциальных спонсоров 

вкладывать деньги в образование. 
‒ Ухудшение социально-экономического по-

ложения в районе. 
‒ Отсутствие инициативы существующих об-

щественных организаций в установлении 
партнерских отношений с образовательными 
учреждениями. 

‒ Непрестижность педагогических специаль-
ностей, затрудняющая привлечение в педаго-
гические вузы сильных выпускников школ. 

 

Рассмотрим подробнее и проанализируем факторы внутренней среды 
МОУ СОШ № 4 г. Баксана и их влияние на развитие стратегической гене-
ральной линии общеобразовательного учреждения. 
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В основе управленческого анализа лежит анализ текущей деятельности 
образовательного учреждения. Сильные и слабые стороны – это результат 
сравнения образовательного учреждения с конкурентами. 

Заключительный этап управленческого анализа состоит в оценке силь-
ных и слабых сторон и оформляется как SWOT-анализ (табл. 1). 

Итак, рассмотрим анализ внутренней среды общеобразовательного учре-
ждения по основным показателям: содержание образования, инновации и 
внедрение технологий, воспитательная работа и дополнительное образование.  

1. Содержание образования.  
Мы будем рассматривать содержание образования с трѐх позиций:  

‒ как педагогическую модель социального заказа;  
‒ как дидактическую модель учебного предмета (учебный план);  
‒ как учебный материал (программы, учебники, пособия).  

Модель социального заказа родителей и детей на образование описана в 
образовательной программе школы и реализована в учебном плане и науч-
но-методическом обеспечении его выполнения через учебный материал.  

Достигнутые успехи в образовательном процессе удовлетворяют уча-
щихся, родителей и педагогический коллектив, соответствуют поставлен-
ным целям личностно-ориентированного образования.  

В качестве основных достижений МОУ СОШ №4 за последние 3 года 
можно отметить следующее:  

1. На протяжении ряда лет остается стабильным уровень успеваемо-
сти и качества знаний учащихся, а в отдельных случаях имеется и 
превышение средних показателей по городу.  

2. Значительно улучшилась результативность участия учащихся в 
республиканских и Всероссийских олимпиадах, конкурсах, конфе-
ренциях, чтениях за период 2009-2012 г.г.  

3. Ежегодно команды учащихся школы становятся победителями и 
призерами спортивных соревнований различного уровня.  

2. Инновации и внедрение технологий.  
Педагогический коллектив школы состоит из 59 человек. Из них: 80 % 

работающих в школе педагогов имеют высшее образование и 91 % – квали-
фикационные категории. Средний возраст – 32 года. В среднем, загружен-
ность педагогов – 1,1 ставки. Школа обеспечена кадрами, вакансий нет. Сле-
дует отметить, что 14 % учителей – выпускники школы. 4 педагога имеют 
звание «Отличник народного просвещения», а три – «Почетный работник 
образования», два педагога школы стали победителями Всероссийского 
конкурса «Учитель года». 

Создание городского центра информационных технологий позволило не 
только обучить учителей современным информационным технологиям, но и 
открыло доступ к ресурсам глобальной сети Интернет. Информационные 
технологии, как особый ресурс системы образования, приобретают особую 
значимость и в учебном процессе, и в управленческой деятельности. Школа 
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имеет выход в Интернет через коммутируемую сеть (телефонный модем), 
собственный сайт. 

Внедрение инноваций потребовало от педагогического коллектива пе-
ресмотра подходов к организации и содержанию учебного процесса: наука 
стала неотъемлемой частью педагогического труда, надежным инструмен-
том в достижении более высокого качества работы. Это сложный процесс, 
требующий разрешения ряда противоречий: 

‒ между профессиональным уровнем учителей и неудовлетворитель-
ностью результатами профессиональной деятельности. 

‒ между целями обучения и воспитания ребенка в семье и школе; 
‒ между требованиями современной жизни и уровнем образования 

выпускников; 
‒ между педагогическими целями преподавателей начальной и сред-

ней школы; 
‒ между высокой интеллектуальной, физической, эмоциональной на-

грузкой учителей и недостаточным стимулированием их труда. 
Названные противоречия рассматриваются педагогическим коллекти-

вом как объективные факторы развития. Требуется создание условий для 
быстрого реагирования на изменившиеся факторы внешней среды и внут-
ренние факторы школы. 

Предпосылки перевода школы из режима функционирования в режим 
развития связаны с пониманием, что школа – это, прежде всего: 

1. Воспитатель нового сознания, менталитета. 
2. Пространство творческого сотрудничества всех участников образо-

вательного пространства и взаимодействия всех компонентов обра-
зования. 

3. Источник мотивации образования и развития личности. 
4. Система, обеспечивающая углубленное, гуманистическое, экологи-

зированное образование. 
5. Экспериментальная площадка по разработке и апробации новых 

образовательных технологий. 
6. Звено в цепи непрерывного культурного развития и образования. 
7. Элемент новой социально-экономической и социально-культурной 

среды. 
На начальном этапе внедрения инноваций отсутствовала четкая система 

управления инновационными процессами, отслеживания их результатов. 
Сегодня в школе создана единая и многоплановая структура управления, 
призванная обеспечить реальное преобразование и развитие образователь-
ной системы. 

Поиск эффективных путей управления требует привлечения к этому 
процессу общественной составляющей, которая сегодня в известной степе-
ни проявляет социальную пассивность. Улучшение системы управления об-
разовательным учреждением потребует внедрения следующих новшеств: 
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‒ Построения новой организационной структуры управляющей струк-
туры управляющей системы. 

‒ Развития общественной составляющей управления. 
‒ Применения основных принципов менеджмента в управлении; 
‒ Освоения и применения на практике современных управленческих 

технологий и методов. 

3. Воспитательная работа.  
К настоящему времени в школе создана целостная воспитательная сис-

тема. Разработаны тематические программы: «Память», «Здоровье», «Кани-
кулы», посредством которых реализуется содержание основных направле-
ний воспитательного процесса.  

В 2012 году в творческих объединениях, секциях, кружках и клубах раз-
личной направленности, как в стенах школы, так и вне его занимается 85 % 
учеников школы. К организации ученического самоуправления привлечены 
36 % обучающихся. В олимпиадах, творческих конкурсах, спортивных со-
ревнованиях учащиеся школы показывают высокие результаты, завоевывая 
звания победителей, призеров и дипломантов.  

Однако анализ жизнедеятельности школы показал, что необходимо из-
менить соотношение между воспитанием и обучением. В настоящее время 
не обеспечивается в полной мере единство учебного и воспитательного про-
цессов. Обширная информация, которая предоставляется детям в ходе их 
обучения, отодвинула на задний план формирование у них нравственных на-
чал. Это выражается в том, что в среде учащихся проявляются неуважитель-
ное, недоброжелательное отношение друг к другу, нежелание считаться с ин-
тересами окружающих. В настоящее время на организацию воспитательной 
деятельности отрицательно влияет и ряд внешних по отношению к школе 
факторов. Так, широкое информационное поле (телевидение, радио, газеты, 
некоторые компьютерные программы) не является, как это было прежде, 
помощником школы в воспитании подрастающего поколения, оказывая не-
гативное воздействие на духовное и психическое развитие детей. Кроме то-
го, растущая разница материального обеспечения семей наших воспитанни-
ков, коммерциализация сферы культуры не позволяют многим учащимся в 
полной мере приобщиться к духовным ценностям.  

4. Дополнительное образование.  
В школе работает 11 кружков, реализующих программы дополнитель-

ного образования. Учащиеся школы постоянно занимают призовые места на 
конкурсах, проводимых Центром детского творчества.  

Таким образом, управленческий анализ даѐт возможность изучения ок-
ружающего социума, выявления уровня конкурентоспособности образова-
тельного учреждения и определения стратегической линии развития школы. 
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Гимназия № 4, г. Нальчик 

 

В статье автором описывается конкретные примеры реализации в 

школе проектов, направленных на повышение качества образования. Да-
ется краткая характеристика проектов: «Информатизация Школы № 4», 
«Управление качеством образования в культурологической школе», 
«Создание системы повышения уровня профессиональной компетент-
ности классных руководителей в МОУ «Гимназии № 4» г. Нальчика», 
«Школа компетентного учителя». В заключение автор пишет о влия-
нии проектов на организационную структуру инновационной школы. 

 

МОУ Гимназия № 4 г. Нальчика, являющееся основной базовой пло-
щадкой проводимого исследования, с момента зарождения идеи рассматри-
валась автором как грандиозный инновационный проект.  

За последние три года реализации расширилась инновационная состав-
ляющая школы: 

‒ создание сквозного учебного плана, охватывающего базовый ком-
понент, вариативный компонент и ресурсные возможности блока до-
полнительного образования, для единого образовательного про-
странства в рамках различных образовательных траекторий внутри 
общеобразовательной школы; 

‒ создание спецкурсов, элективных программ, кружковых программ, 
расширяющих образовательные возможности школы; 

‒ разработка единого расписания для учащихся всей школы, куда 
должны быть включены: базовый компонент образования, вариа-
тивный компонент, кружковой компонент из ресурсов блока допол-
нительного образования; 

‒ развитие проектной деятельности, проектных способностей, освое-
ние способов программирования; 

‒ развитие нового типа повышения квалификации педагогов через 
Интернет. 

За три года реализации Программы развития накоплен определенный 
опыт инновационной работы:  

                                                 
 Директор. 



Управление системой высшего образования в условиях модернизации 

 

319 

‒ переход на программно-целевое управление, т.е. управление по це-
лям и результатам; 

‒ переход на горизонтальную корпоративную систему управления; 
‒ использование проектной деятельности и других интерактивных 

технологий в учебно-воспитательном процессе; 
‒ создание модели государственно-общественного управления; 
‒ создание модели внутришкольного повышения квалификации через 

работу постоянно действующего семинара по актуальным вопро-
сам развития системы образования.  

Школьной командой был реализован проект «Информатизация Школы 
№ 4».  

Особенностью образовательного проекта является совершенствование 
образовательного процесса и повышение качества образования на основе 
эффективного использования информационных и коммуникационных тех-
нологий в учебной и внеучебной работе с учащимися. При условии адек-
ватных ресурсных вложений и их рационального использования целевые 
участники проекта научились: 

‒ быть деятельными в строительстве собственного образовательного 
маршрута; 

‒ конструктивно сотрудничать в образовательном процессе и в соци-
ально значимых видах деятельности; 

‒ использовать сетевые технологии взаимодействия. 
Масштабы реализации проекта и системные эффекты заключаются в 

повышении рейтинга и статуса Школы № 4, что стало предпосылкой разви-
тия для муниципальной и, как следствие, Кабардино-Балкарской системы 
образования посредством создания сперва локальных, а затем сетевых Про-
грамм информатизации. 

Авторы проекта рассматривают 3 группы факторов, обосновывающих 
актуальность проекта.  

Во-первых: тенденция создания информационного общества – одна из 
макротенденций развития мира. То есть, использование информационных 
технологий – одно из существенных направлений развития современного 
общества. Школа не может оставаться от этого в стороне. Проект направлен 
на поддержание этой тенденции.  

Во-вторых: проект отвечает образовательному заказу родителей, обра-
зовательным потребностям учащихся. Неоднократно опросы, выявляющие 
мнение родителей о том, что является наиболее востребованной услугой в сфе-
ре образования, показывали, что предпочтение отдается иностранным языкам 
и информационным технологиям. Общественное сознание следует социаль-
ной макротенденции информатизации, что вполне понятно.  

Не меньшее количество опросов учащихся показало, что использование 
информационных технологий в образовании делает его значительно более 
привлекательным для ученика.  
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В-третьих: проект направлен на обеспечение условий реализации феде-
ральной и региональной программ развития образовательной информаци-
онной среды. 

Таким образом, актуальность проекта определяется потребностью в нем 
как общества и государства в целом, так и родительского сообщества и кон-
кретного учащегося, в частности.  

Следующим большим проектом стал проект по формированию толе-
рантного взаимодействия в поликультурной среде школ города. 

Общая стратегическая цель проекта – Создание на базе МОУ «СОШ № 4» 
г. Нальчика образовательного центра по формированию толерантного взаи-
модействия в поликультурной среде школ города. 

В ходе реализации проекта решены задачи: 
Создания административной структуры для функционирования посто-

янно действующего городского семинара. 
‒ Привлечение участников образовательного процесса для участия в 

работе постоянно действующего городского семинара. 
‒ Разработана программа постоянно действующего городского семи-

нара «Использование в образовательном процессе интерактивных 
форм работы для формирования толерантной личности в поликуль-
турной среде». 

‒ Апробация и тиражирование опыта внедрения в школьную практи-
ку интерактивных форм обучения для формирования толерантной 
личности в поликультурной среде. 

‒ Разработка и внедрение методики использования ресурса Интер-
нет-сайта для расширения сетевого взаимодействия участников об-
разовательного процесса в поликультурном пространстве. 

‒ Апробация и тиражирование методики вовлечения участников об-
разовательного процесса в социально значимую деятельность. 

Значимым для школы является проект «Управление качеством образо-
вания в культурологической школе». 

Целью проекта является создание механизмов и систем управления ка-
чеством образования в школе. 

Задачи проекта: 
1. Создание системы комплексного взаимодействия всех субъектов 

образования, направленного на управление качеством.  
2. Создание критериальной основы качества образования. 
3. Создание корпоративных стандартов качественного образования. 
4. Оформление стандартов качества образования в школе формализо-

ванным общественным договором (конвенцией) между субъектами 
образования. 

5. Разработка индикаторов этих стандартов как на существующей нор-
мативной основе (стандарты СанПиН, Госпожнадзор и др.), так и 
на основании общественного договора. 
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6. Создание системы индикаторов роста качества образовательного 
процесса и модельных характеристик выпускника школы. 

7. Создание единой системы управления качеством, по принципу: ка-
чество образовательного процесса – условие качественного резуль-
тата – модельной характеристики выпускника. 

8. Создание ИКТ-ресурсов, поддерживающих и обеспечивающих сис-
тему управления качеством образования. 

9. Формализация во внутренних нормативах, локальных актах, инструк-
циях и положениях организованной системы управления качеством. 

В ходе реализации проекта были достигнуты результаты, которые по-
зволили: 

1. Повысить качества образования.  
2. Создать ситуацию управляемого и планируемого развития, ориен-

тированного на социальные ожидания, в условиях социальной от-
ветственности. 

3. Создать механизмы контроля и управления качеством образования. 
4. Создать модель школы, внедрившей в образовательную практику 

внутришкольную систему управления качеством. 
Также хочется отметить, что в школе реализованы и другие проекты, 

которые повлияли на повышение качества образования в школе и, в целом, в 
городе. Среди них: подпроект «Создание системы повышения уровня про-
фессиональной компетентности классных руководителей в МОУ «СОШ № 4» 
г. Нальчика» к проекту «Управление качеством образования в культурологиче-
ской школе»; подпроект «Школа компетентного учителя» к проекту «Управле-
ние качеством образования в культурологической школе». 

Повышение качества образования и воспитания на основе формирова-
ния основных компетентностей и повышения квалификации всех участни-
ков образовательного процесса, с применением инновационных технологий, 
позволит школе повысить интеллектуальный потенциал учащихся, обеспе-
чить компетентностный подход в обучении и воспитании и эффективно ис-
пользовать педагогический потенциал. 

Работа над упомянутыми проектами подтвердила следующие концепту-
альные положения проектного управления:  

‒ эффективны те проекты, которые интегрированы со стратегическим 
планом развития школы; 

‒ у подобных инвестиционных проектов основными ограничениями 
были сроки, бюджет и качество;  

‒ в проектную группу подобных проектов должны входить специали-
сты в разных отраслях – право, образование, экономика, финансы, са-
нитарные врачи. Совпадение этапов жизнедеятельности проекта и 
этапов развития проектной команды – это обязательное условие вы-
полнения сроков проекта и выполнения запланированного качества 
продукта.  
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Проведенное исследование позволяет сделать следующие выводы: 
‒ большая часть проектов, внедряемых в школе, относится к комбини-

рованным проектам. Они включают в себя обучение учителей новым 
технологиям, требуют программного и технического перевооруже-
ния образовательного процесса, создания продуктов сопровожде-
ния учебных занятий, контроля знаний, продуктов для самостоя-
тельного обучения учащихся; 

‒ любой проект неэффективен при локальном внедрении. Внедрение 
ограниченным кругом учителей и в ограниченном круге образова-
тельных областей и задач влечет за собой снижение эффективности 
использования техники, программного сопровождения и увеличе-
ния риска нивелирования достигнутых результатов при ротации пе-
дагогических кадров;  

‒ процесс интеграции проектов в организационную структуру школы 
вызвал эволюцию (вторичную модернизацию) этой структуры от 
линейно-функциональной, далее к линейно-функциональной.  

Такое влияние проектов на организационную структуру инновационной 
школы определяется несколькими причинами: во-первых, проекты являются 
уникальными, единичными мероприятиями с вполне определенным началом 
и завершением. Эффективность непрерывной деятельности достигается глав-
ным образом путем разделения сложных заданий на простые повторяющиеся 
операции. Проекты по своей природе не рутинны и, следовательно, являются 
оригинальными; во-вторых, большинство проектов по своей сути являются 
междисциплинарными и затрагивают различные образовательные области, 
что требует координации усилий самых разных специалистов. 

Большая часть проектов (кроме тех, целью создания которых являлся 
проект) не потребовали создания дополнительной единицы в оргструктуре, 
но потребовали перехода на новый уровень организационной культуры; 

‒ главным отличием управления проектами от управления проектами 
в производственной сфере является то, что деятельность всех объек-
тов направлена на постоянную мотивацию творческой активности 
человеческих ресурсов как обучаемого, так и обучающего, а также 
отсутствием в образовательных учреждениях жестких границ рас-
пределения полномочий; 

‒ сформулированные характеристики проектов в совокупности состав-
ляют и объясняют сущность культуры организации: принадлежность 
к организации, акцент на команду, феномен управления, структур-
ную интеграцию, контроль, толерантность к риску, критерии поощ-
рения, толерантность к конфликтам, ориентацию на средства или це-
ли, фокус открытых систем. В работе над проектами эти характери-
стики стали смещаться в сторону организации с высоким уровнем 
культуры. Например, происходит смещение акцентов от индивиду-
ального эксперимента учителя к проектным процессам в команде; 
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структурная координация смещается в сторону высокой взаимозави-
симости функциональных служб и проектных групп; повышается 
толерантность к риску; возрастает направленность на цели и резуль-
тат (а не на процесс и средства); школа становится более открытой 
для внешнего круга общения; и у педагогов и у детей формируется 
гордость за принадлежность к школе; 

‒ определены принципы реализации идеи развития в рамках проектно-
го обучения. Разработаны правила и принципы осуществления про-
ектного обучения индивидуальным и командным способом. Проект-
ные команды обладают более обширными знаниями, умениями и на-
выками. Вовлеченность (включенность) в групповую работу – это 
эффективный инструмент преодоления сопротивления к новым иде-
ям. Этот тезис оказался очень важным в период интеграции проек-
тов в образовательный процесс школы.  
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Реформирование национальных систем высшего образования по-
следние годы обусловлено подписанием Болонского процесса, целью 
которого выступает создание единого общеевропейского пространства 
высшего образования. Ситуация в системе образования характеризует-
ся интеграцией отечественного высшего образования в мировую уни-
верситетскую систему в связи с чем продолжается активный поиск тео-
ретических и методологических подходов и оснований инноваций, мо-
дернизации и реформирования. 

 

В современной системе высшего образования происходят значительные 
изменения, среди которых: новые экономические условия деятельности сис-
темы высшего профессионального образования; формирование рынка обра-
зовательных услуг; формирование новых форм взаимодействия вузов с го-
сударством (введение госзаказа, многоуровневая система образования, ЕГЭ, 
ИГА и ГИФО); ориентация вузов на запросы потенциальных потребителей 
образовательных услуг; переход образования на инновационные техноло-
гии; внедрение электронного обучения; реализация кластерного, системного 
взаимодействия образования, науки и бизнеса в интересах развития совре-
менной России; усиление конкуренции вузов в силу глобализации образова-
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тельного пространства и демографического спада; недостаточная развитость 
системы профессиональной переподготовки и повышения квалификации; 
неразвитость системы непрерывного обучения – «обучения на протяжении 
всей жизни» (long life learning). С одной стороны, университеты – организа-
ции, осуществляющие производство научных и образовательных продуктов и 
услуг; с другой стороны, они всѐ более превращаются в фактор социально-эко-
номического и культурного развития, формирования единого социокультур-
ного и образовательного пространства, своеобразные точки роста регионов.  

Всѐ это усиливает конкурентную борьбу на рынке образовательных ус-
луг. Тульский регион характеризуется высоким социально-экономическим 
развитием по сравнению с другими регионами РФ, что позитивно отражает-
ся на развитии системы высшего образования. Однако высшая школа регио-
на оказалась мало приспособлена к функционированию в условиях рыноч-
ной экономики. В этих условиях растѐт вопрос повышения конкурентоспо-
собности высших учебных заведений, и соответственно, поиска основных 
факторов, еѐ определяющих. 

Согласно проекту государственной программы Российской Федерации 
«Развитие образования» на 2013-2020 гг. важным фактором, неблагоприятно 
влияющим на уровень образования, распространение современных техно-
логий и методов преподавания, является состояние кадрового потенциала на 
всех его уровнях.  

В системе профессионального образования недостаточно развиты меха-
низмы обновления и повышения квалификации управленческих и препода-
вательских кадров.  

Международный опыт свидетельствует о том, что высокоразвитые систе-
мы образования концентрируют сегодня внимание на развитии профессио-
нальных компетенций педагога, выстраивая систему стимулов, обеспечиваю-
щих его заинтересованность в постоянном совершенствовании образователь-
ного процесса. Система аттестации и оплаты труда педагогов должна быть 
ориентирована на повышение качества преподавания, на непрерывное профес-
сиональное развитие, должна создавать пространство для их карьерного роста. 

Компетентностный подход в настоящее время является одним из наибо-
лее развивающихся направлений педагогической теории и практики, одним 
из важнейших оснований обновления образования.  

Общим для проанализированных определений компетенции является 
понимание ее как свойства личности, потенциальной способности индивида 
справляться с различными задачами, как совокупность знаний, умений и 
навыков, необходимых для осуществления конкретной профессиональной 
деятельности.  

Классификация образовательных компетенций по трем уровням, соот-
ветствующим содержанию образования: 

‒ ключевые – реализуемые на метапредметном, общем для всех пред-
метов содержании, относящиеся к общему содержанию образования; 
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‒ общепредметные – реализуемые на содержании, интегративном для 
совокупности предметов, образовательной области, относящиеся к 
определенному кругу предметов и образовательных областей; 

‒ предметные – формируемые в рамках отдельных предметов, являю-
щиеся частными по отношению к двум предыдущим уровням, име-
ют конкретное описание и возможность формирования в рамках 
учебных предметов. 

Наиболее распространенная классификация ключевых компетенций пе-
дагога предложена А.В. Хуторским и включает в себя ценностно-смысловые, 
общекультурные, учебно-познавательные, информационные, коммуникатив-
ные, социально-трудовые и компетенции личностного самосовершенство-
вания [3]. 

Повсеместное развитие информационных технологий, внедрение дистан-
ционного обучения с применением Интернет в образовательный процесс уч-
реждений высшего профессионального образования влечет за собой расши-
рение уже сложившегося понимания модели ключевых компетенций пре-
подавателя вуза.  

Преподаватели-тьюторы, сопровождающие процесс дистанционного 
обучения, должны владеть информационными технологиями на уровне про-
двинутого пользователя и быть подготовлены для работы в информационно-
образовательной среде вуза, иметь навыки организации групповой и инди-
видуальной работы посредством Интернет [2]. Соответственно набор ком-
петенций преподавателя-тьютора должен быть шире.  

Наиболее близким авторам статьи является следующее определение 
тьютора: «педагог, который действует по принципу индивидуализации и со-
провождает построение учащимся своей индивидуальной образовательной 
программы», предложенное Т.М. Ковалевой [6]. 

Актуальность озвученной темы подтверждает и изменения в законода-
тельстве. Приказами Минздравсоцразвития РФ от 5 мая 2008 года № 216н и 
№ 217н (зарегистрированы в Минюсте РФ 22 мая 2008 г. № 11731 и № 11725 
соответственно) [4, 5] утверждены профессиональные квалификационные 
группы должностей работников общего, высшего и дополнительного про-
фессионального образования, в том числе, должность тьютор. 

Изменения, внесенные Федеральным законом от 10.07.2012 N 111-ФЗ 
[1], в закон об образовании затрагивают электронное обучение и дистанци-
онные образовательные технологии. Закон гласит: «Под дистанционными 
образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, 
реализуемые в основном с применением информационно-телекоммуникаци-
онных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучаю-
щихся и педагогических работников». 

Таким образом, существующая проблематика системы высшего образо-
вания диктует необходимость формирования модели ключевых компетен-
ций преподавателя-тьютора в системе дистанционного обучения с целью 
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разработки и внедрения комплексной системы аттестации, оценки и моти-
вации персонала учреждений высшего профессионального образования. 
Поставленная цель предполагает решение следующих задач: исследование 
существующих классификаций ключевых компетенций работников образо-
вания высшей школы; разработка комплексной методики анализа и оценки 
ключевых компетенций работников образования с учетом приоритетных 
направлений государственной политики в сфере высшего профессионально-
го образования; создание комплексной системы мотивации и стимулирова-
ния сотрудников ВУЗа. 
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В данной статье вашему вниманию предлагается материал, в кото-
ром описаны некоторые направления повышения эффективности управ-
ления персоналом образовательного учреждения через формирование у 
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педагогов системы мотивов, способствующих, по нашему мнению, по-
вышению эффективности учительского труда и оказываемых образо-
вательных услуг. Данная статья позволит руководителю общеобразо-
вательного учреждения пополнить арсенал методов управления шко-
лой и, конечно же, повысить качество образования обучающихся через 
мотивацию педагогического труда. 

 

В современных условиях эффективное управление образовательной сис-
темой школы в значительной степени осложняется отсутствием необходи-
мых знаний в области менеджмента и в меньшей – финансовых ресурсов. Мо-
дернизация образования, происходящая на фоне изменений в экономике и 
обществе, а также в условиях ограниченности ресурсов образовательных 
организаций, привела к росту числа новых проблем и вытекающих из них 
новых задач, решение которых возложены на образовательные учреждения. 
Многие из них принципиально новы и не могут решаться на основе преж-
него опыта, что усложняет управленческую деятельность.  

Анализ трудов отечественных и зарубежных авторов в области теории и 
практики управления образовательными учреждениями показывает, что в 
современных условиях из имеющихся ресурсов организации наибольшее 
влияние руководители могут оказать на человеческие ресурсы. Это означает, 
что путѐм совершенствования работы образовательных учреждений может 
быть достигнуто эффективное управление персоналом, предполагающее 
целенаправленную деятельность руководителей ОУ по мотивации педаго-
гического персонала. 

Несмотря на то, что вопросы мотивации труда в экономической литера-
туре достаточно разработаны, руководители зачастую используют такие 
приемы и способы воздействия на педагогов, которые не приводят к повы-
шению мотивации. Видимо, причина кроется в разнице между представле-
ниями руководителей образовательных учреждений о факторах, влияющих 
на мотивацию педагогов, и реальной ситуацией. 

Поэтому для руководителей образовательных учреждений актуальным 
становится переосмысление представления о факторах мотивации учителей 
и разработка адекватных реальной ситуации систем мотивации педагогов.  

На практике, как видим, существуют противоречия между потребно-
стью руководителей иметь реальные представления о мотивации педагогов 
и их стереотипными представлениями об этом процессе, высокой степенью 
теоретической разработанности вопросов мотивации трудового поведения и 
необходимостью разработки конкретных экономических, административ-
ных и социальных условий осуществления мотивации. 

По причине этого сегодня для руководителей образовательных учрежде-
ний исследование и формирование систем мотивации должно стать частью их 
профессиональной деятельности. 

Однако, несмотря на активную разработку вопросов управления чело-
веческими ресурсами и самооценки мотивации труда учителя, отсутствуют 
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исследования, определяющие основы управленческой деятельности руково-
дителей образовательных учреждений по мотивации трудового поведения 
педагогов. 

Понимая, что в условиях модернизации образования, где качество школь-
ного образования становится объектом пристального внимания государства, 
нельзя забывать об управлении столь сложной категорией, как эффектив-
ность деятельности образовательного учреждения через мотивацию педаго-
гического коллектива. 

Современному руководителю образовательного учреждения чрезвычай-
но важно знать мотивацию учителей, следить за ростом их профессионализ-
ма, понимать их проблемы, ожидания и перспективы, то есть, определить 
условия, способствующие повышению эффективности мотивации педаго-
гического коллектива.  

С этой целью была выявлена проблема, суть которой заключается в опре-
делении условий, которые будут способствовать эффективности мотивации 
учителя. Разработана система мер образовательной политики, направленной 
на улучшение экономического положения педагогов гимназии, роста их ква-
лификации, а также определены направления совершенствования стимулов. 

Для повышения качества образования и мотивации трудовой деятельно-
сти педагогических работников гимназии и достижения поставленной цели 
необходимо решить следующие задачи: рассмотреть теоретические аспекты 
мотивации, подходы к формированию системы мотивации персонала, спе-
цифические методы управления мотивацией персонала ОУ, провести иссле-
дование мотивации педагогов и разработать актуальные направления со-
вершенствования мотивации как фактора управления персоналом гимназии. 

Предметом данного исследования явились процессы управления моти-
вацией персонала ОУ. В основу же легли предположения о том, что приме-
нение актуальных для педагогических работников методов управления пер-
соналом позволит повысить эффективность процесса обучения и улучшить 
психологический климат в коллективе посредством: 

‒ изучения особенностей мотивации педагогических работников; 
‒ определения факторов, влияющих на мотивацию каждого педагога; 
‒ разработки направлений совершенствования мотивации как факто-

ра управления персоналом образовательного учреждения. 
Известно, что мотивация призвана повышать качество работы, резуль-

тативность, уровень предоставляемых образовательных услуг, улучшать 
микроклимат в школе, а также помогать в достижении профессиональных 
целей, подготавливать педагогические кадры для инноваций, повышать са-
моуважение и предотвращать отток специалистов.  

В новых условиях задача директора ОУ состоит в выработке гибкой по-
литики и разработке практических вариантов поощрения педагогов. 

Используя труды ведущих отечественных и зарубежных экономистов, 

социологов, психологов, занимающихся вопросами теории мотивации и 
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стимулирования трудового поведения, управления персоналом, мы постара-

лись создать достаточно эффективную систему мотивации педагогических 

работников гимназии, которая отвечает следующим принципам: дифферен-

циация, дискриминация, интегрированность. 

Осознавая, что стимулы, лежащие в основе мотивации должны быть раз-

ными не только для различных типов деятельности, но и для разных уровней 

управления, был проведѐн опрос сотрудников гимназии, который показал, что 

на педагогов наибольшее влияние оказывают следующие формы материаль-

ной мотивации – индивидуальная надбавка, премии, возможности повыше-

ния квалификации, социальные выплаты. Отмечены, как достаточно важ-

ные, мотивационные формы: хороший моральный климат в коллективе, воз-

можности профессионального роста, хорошие условия труда, оплата путе-

вок на санаторно-курортное лечение.  

Таким образом, основными условиями удовлетворенности сотрудников 

работой остаются факторы материальной мотивации. Однако школа не мо-

жет постоянно мотивировать сотрудников рублем, особенно в условиях по-

душевого финансирования образования. В связи с этим возникла необходи-

мость расширения спектра методов нематериальной мотивации. 

Опираясь на результаты исследований учѐных, нами определены и вы-

делены основные факторы нематериального стимулирования сотрудников 

гимназии, т.е. методы морально-психологического воздействия на личность 

работника.  

Для повышения эффективности управления педагогическим коллекти-

вом считаем целесообразным активнее применять методы нематериальной 

мотивации. А в условиях подушевого финансирования образования одним 

из средств, обеспечивающих необходимую мотивацию, может стать специ-

альная программа стимулирования, разработанная на основе дифференци-

рованного подхода к различным категориям и группам персонала ОУ. Ко-

нечно, перечень направлений развития и совершенствования мотивации 

учителя разнообразен, и сама система мотивации развивается с изменением 

условий труда, потребностей, мотивов и стимулов, поэтому при разработке 

системы мотивации необходимо предусмотреть как можно больше направ-

лений еѐ развития. Основные направления совершенствования мотивации 

гимназии следующие: реализация программ повышения квалификации, 

индивидуальный подход к мотивации каждого работника, развитие корпо-

ративной культуры, развитие нематериальной мотивации, стимулирование и 

поощрение творческой активности педагогов. 

Поэтапное осуществление предлагаемых мероприятий позволит руково-

дителю реализовать индивидуальный подход к мотивации педагогов, повысить 

значимость нематериальных методов мотивации, улучшить психологический 

климат в коллективе и, как следствие – повысить эффективность управления 

персоналом образовательного учреждения и качество обучения. 
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Целью создания механизма мотивации внутри образовательного учреж-
дения является высококачественный труд педагогов. Причем все звенья ме-
ханизма мотивации должны быть устроены таким образом, чтобы потреб-
ность в труде превалировала над остальными потребностями педагога, фор-
мировалась на основе совпадения интересов гимназии и учителя.  

Руководитель ОУ должен понимать, что с переходом к рыночным отноше-
ниям принципиально меняется сущность стимулов, воздействующих на моти-
вацию труда, и ее составляющие – оплату труда и формирование доходов. В 
связи с этим достижение школой роста объема бюджетного финансирования, 
повышения эффективности и качества оказания образовательных услуг зави-
сит от внутришкольного механизма мотивации труда и системы стимулов. 

Существующая система мотивации педагогического персонала прояв-
ляется в отсутствии критериев определения поощрения педагогов за работу, 
направленную на собственное профессиональное развитие и развитие обра-
зовательного учреждения.  

В этих условиях дополнительным мотивационным фактором могут стать 
гибкие механизмы вознаграждения. Понятие «вознаграждение» более ши-
рокое, чем понятие оплаты труда. 

При определении вида вознаграждения, прежде всего, учитывается 
вклад работника в общие результаты деятельности организации. Необходи-
мо, чтобы все работники были вовлечены в процесс определения оптималь-
ных форм вознаграждения.  

В процессе решения этих задач нами разработано Положение о системе 
поощрений педагогов гимназии, в основу которого легли возможные наборы 
стимулов, разработанных В.М. Лизинским [1], и перечень поощрений педа-
гогов, предложенных в работе М.М. Поташника «Управление профессио-
нальным ростом учителя в современной школе» [2].  

Положение содержит комплекс возможных материальных (не преду-
сматривающих непосредственное выделение денежных средств) и немате-
риальных стимулов, доступных гимназии, побуждающих персонал к про-
фессиональному и личностному развитию.  

Система поощрений, основанная на гибких механизмах вознагражде-
ния, является возможным дополнением к фонду стимулирования и сущест-
вующим надбавкам, предусмотренным коллективным договором, и для боль-
шинства педагогов – это значимый фактор, влияющий на стремление к дея-
тельности, развивающей профессиональную компетентность.  

При определении вида поощрения учителю предоставляется право выбора 
из возможных стимулов, имеющихся на момент выдвижения на поощрение, 
что позволяет реализовать индивидуальный подход к мотивации педагогов. 

В результате действий руководства по мотивации и определению акту-
ального вознаграждения формируется система мотивов, актуальная для каж-
дого педагога, что обеспечит повышение эффективности учительского труда, 
повышение качества оказываемых образовательных услуг. 
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Таким образом, в процессе проведенного исследования предположения 
о том, что применение актуальных методов мотивации в процессе управле-
ния персоналом позволит повысить эффективность деятельности педагогов, 
на практике получили подтверждение. 

Практическая значимость результатов исследования заключается в воз-
можности использования разработанной нами системы мотивации персона-
ла как в деятельности исследуемого образовательного учреждения, так и 
адаптации к условиям деятельности других ОУ, а также практической осно-
вой для разработки других направлений стимулирования труда с целью 
расширения возможностей управленческого воздействия на трудовую моти-
вацию педагогов. 
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Статья посвящена некоторым проблемам управления высшим профес-
сиональным образованием в условиях присоединения России к Болон-
скому процессу. Автор полагает, что результаты от интеграции в сфере 
образования будут тем весомее, чем осознаннее мы будем, внедряя евро-
пейский опыт, учитывать и популяризировать опыт национальный. Ведь 
Болонский процесс «не догма, а руководство» к отдельному и коллек-
тивному поиску и коллегиальному действию в сфере образования. 

 

Присоединение России к Болонскому процессу, официально заявленное 
в Берлине в 2003 г. на Конференции министров образования стран Европы, 
несомненно, отвечает потребностям глобализирующегося во всех сферах 
рынка и активной миграции населения. Однако в настоящее время страны 
Европы, куда в основном идѐт отток специалистов из России и бывших рес-
публик СССР, несомненно, больше, чем Россия, заинтересованы в создании 
единого профессионального образовательного пространства, сопоставимых 
национальных систем образования. В частности, поэтому даже после при-

                                                 
 Старший преподаватель кафедры Менеджмента, соискатель. 
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соединения к Болонскому процессу в России необходима адекватная нацио-
нальная образовательная политика, более критично относящаяся к опыту 
зарубежной высшей школы и более активно предлагающая Европе отечест-
венный опыт. Безоглядный же и поспешный слом традиционной системы 
образования – чего, кстати, отнюдь не требовали документы, подписанные в 
Болонье, – непродуманное внедрение новых правил и опыта других стран 
без учѐта национальных особенностей и состояния общества, таит в себе 
вместо ожидаемого совершенствования и развития угрозу дальнейшего 
снижения и качества, и авторитета национального образования.  

Так, введение единого государственного экзамена (ЕГЭ) – при всей по-
степенности этого процесса в масштабах страны – было осуществлено без 
учѐта сложного положения, в каком после отказа от коммунистической идеоло-
гии, падения уровня нравственности и духовности в обществе оказались сред-
няя и высшая школа, вся система образования и воспитания в постсоветской 
России. Престиж учителя и серьѐзного учения резко снизился. В условиях, ког-
да в метро можно было беспрепятственно купить не только аттестат зрелости 
или диплом о высшем образовании, но и диплом о присвоении степени канди-
дата и доктора любых наук, – главным стало получение «справки об уме». В 
старших классах средних школ учителя вынуждены заниматься не столько 
расширением и углублением знаний учащихся, сколько их «натаскиванием» на 
успешную сдачу ЕГЭ, а это не способствует притоку в высшие учебные заве-
дения страны большого количества действительно подготовленных к вузов-
скому образованию, приученных к самостоятельму аналитическому и творче-
скому мышлению, увлечѐнных будущей специальностью абитуриентов. 

Согласно Указу Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 599 
«О мерах по реализации государственной политики в области образования и 
науки», к началу 2013 г. должна быть проведена «разработка и реализация 
мер, направленных на повышение эффективности единого государственного 
экзамена» [1, с. 1]. Каких мер? Постоянной работы специалистов над со-
вершенствованием тестовых заданий для ЕГЭ? Такая работа не прекращается 
уже несколько лет, и надо признать еѐ несомненную эффективность. Однако 
параллельно нужны меры совсем иного характера: необходима действительно 
результативная борьба с коррупцией, превратившей в фарс многие хорошие 
начинания в постсоветской России. Это напрямую относится и к проведению 
ЕГЭ в отдельных регионах и школах страны. Юноши и девушки «из глубин-
ки», а также из недостаточно обеспеченных семей, рассчитывавшие попасть 
на бесплатное обучение в престижные вузы, в иных случаях оказываются 
обойдѐнными «отличниками», плохо владеющими государственным языком, 
порой, как фонвизинский Митрофан, не умеющими отличить прилагательное 
от существительного, не способными самостоятельно решить математиче-
скую задачу, не знающими историю даже своей страны. И с такими обладате-
лями – согласно документам – самых высоких баллов по итогам ЕГЭ высшее 
учебное заведение вынуждено работать.  
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Сказанное – не довод против ЕГЭ, но в настоящее время и вплоть до зри-

мых результатов борьбы с коррупцией, по-видимому, всѐ-таки нужно в той 

или иной форме сохранить дополнительные испытания по русскому языку и 

профильному предмету при поступлении во все вузы для всех абитуриентов. 

Это может быть собеседование, тестирование, контрольная работа и т.д. – всѐ 

то, что позволит подтвердить высокие баллы, полученные при сдаче ЕГЭ. 

Нельзя, чтобы современный вуз занимался «ликбезом»!  

Тормозом на пути развития высшего образования в постсоветской Рос-

сии, одним из факторов снижения качества дипломированных специалистов 

стало также отставание учебных программ от требований рынка. В настоя-

щее время в России повсеместно вводятся учебные стандарты третьего по-

коления для бакалаврской и магистерской ступени обучения, направленные 

на решение этой проблемы и переход от командной системы управления к 

направляемо-либеральной, «максимально расширяющей академическую 

свободу вузов в формировании образовательных программ и выборе учеб-

ных дисциплин» [4, с. 87].  

К сожалению, при всех достоинствах новых стандартов, вряд ли можно 

считать оправданным введение в качестве обязательных таких дисциплин, как 

физкультура (до 400 часов за 4 года бакалавриата) и обеспечение безопасно-

сти жизнедеятельности (ОБЖ). Помочь детям, учась, не ухудшить здоровье и 

овладеть правилами безопасности – дело школы, семьи и общества. В усло-

виях сокращѐнного бакалаврского срока обучения данные дисциплины в ука-

занном объѐме могут скорее помешать в получении глубоких профессиональ-

ных знаний, умений и навыков в той или другой конкретной области. Думает-

ся, что количество часов, отводимых в вузах неспортивного профиля на физ-

культуру, целесообразно сократить как минимум до 100, а ОБЖ – вообще ис-

ключить [6, с. 155]. Одновременно во всех вузах или на межвузовских про-

странствах можно организовать больше бесплатных спортивных секций, по-

ставить теннисные столы, построить теннисные корты, волейбольные и бас-

кетбольные площадки, поля для мини-футбола, чаще устраивать внутри- и 

межвузовские соревнования т.д. 

Этот «перекос» в новейших учебных планах тем более ощутим при рез-

ком сокращении объѐма и даже полном исключении некоторых традицион-

ных для российских вузов общеобразовательных дисциплин. Как известно, 

европейская кредитная (балловая) система оценки знаний ориентирует ба-

калаврские учебные планы исключительно на профессиональную подготов-

ку студентов [3, с. 71].  

Хотелось бы надеяться, что эти проблемы будут учтены в предложениях 

по проведению общественно-профессиональной аккредитации образова-

тельных программ высшего профессионального образования, которые, со-

гласно упомянутому выше Указу Президента РФ, должны быть представле-

ны в декабре 2014 г.  
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Помехой качественному профессиональному образованию в постсовет-

ской России стало, кроме того, появление большого количества государст-

венных и негосударственных вузов, нередко по разным причинам менее тре-

бовательных к знаниям своих питомцев, а также стремление многих вузов – 

часто без достаточной для этого базы – открыть кафедры и факультеты по не-

профильным, но «модным» дисциплинам. И то, и другое приводит к переиз-

бытку, в том числе плохо подготовленных, юристов, экономистов, управлен-

цев и т.д., не находящих применения по специальности на рынке труда. 

Поэтому проводимый, согласно упомянутому выше Указу Президента 

РФ, мониторинг деятельности государственных образовательных учрежде-

ний для оценки эффективности их работы и в случае необходимости – даль-

нейшей реорганизации, не только оправдан, но и важен. Однако запланиро-

ванное сокращение государственных вузов на 20 %, а их филиалов – на 30 

невольно заставляет вспомнить историю с цифрами при коллективизации в 

СССР. Дело ведь не в точном исполнении предписания «сверху», а в целе-

сообразности сокращения некоторых вузов за счѐт их сдияния с другими, 

даже если их процент окажется выше. 

Нет ли в иных случаях здесь опасности поспешно-формального укруп-

нения, которое через несколько лет может потребовать обратного «разук-

рупнения»? На такую мысль наталкивает, например, превращение регио-

нальных академий государственной службы (с филиалами) в институты – 

филиалы Российской академии государственной службы и народного хозяй-

ства при Президенте РФ. Во всяком случае, вопрос о превращении некото-

рых успешно работающих региональных вузов вместе с их филиалами в 

структурные элементы московских отнюдь не однозначен ни с профессио-

нальной, ни с управленческой, ни с финансовой точки зрения.  

Президент Ректорского сообщества В.А. Садовничий выразил готовность 

данной структуры быть экспертом в работе по повышению качества высшего 

образования и решению задачи сокращения и укрупнения вузов [5]. Вне вся-

ких сомнений, такие вопросы не могут решаться без участия самих высших 

учебных заведений. Кроме того, их реорганизация должна сопровождаться 

соответствующей разъяснительной работой: в каждом конкретном случае 

преподавательский состав и студенты должны получить исчерпывающую ин-

формацию о причинах и смысле происходящего. Иначе не избежать напря-

жѐнности и протестных реакций: так, студенты Московского государственно-

го горного университета (МГГУ) выступили против слияния их вуза с Мос-

ковским государственным институтом стали и сплавов (МИСиС) [7].  

И, конечно, необходим независимый общественно-профессиональный 

анализ деятельности негосударственных вузов. К сожалению, в некоторых 

случаях сохраняющаяся в работе и аккредитации таких вузов высокая кор-

рупционно-коммерческая составляющая позволяет им иногда длительное 

время оставаться «на плаву» даже при весьма серьѐзных упущениях и нару-
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шениях. Для того, чтобы смыслом существования всех негосударственных 

вузов был не только бизнес, но и хорошее образование для своих питомцев, 

чтобы они чувствовали себя увереннее и в своей работе, и на рынке профес-

сионального труда, они должны быть более ощутимо включены в общее об-

разовательное пространство города, региона, страны, вместе с государствен-

ными вузами участвовать в педагогических, ректорских и профессиональных 

сообществах. Студенты таких вузов должны иметь возможность участвовать 

в межвузовских мероприятиях, соревнованиях, конференциях; чтобы чувст-

вовать себя полноправными членами большого студенческого братства и, 

главное, иметь возможность более широких профессиональных контактов, в 

том числе стажируясь в европейских вузах. 

Специалисты справедливо указывают на целый ряд специфических рос-

сийских проблем, возникающих на разных этапах реализации принципов 

Болонского процесса. Среди них – отсутствие широких возможностей для 

семестрового обучения российских студентов за рубежом из-за недостаточ-

ной платѐжеспособности большинства студентов, нередкой вузовской «не-

способности обеспечить высокие практические знания иностранного язы-

ка», а также из-за визового режима препятствующего мобильности студен-

тов и преподавателей, делающего европейский рынок труда для многих за-

крытым и др. [8, с. 176-177]. 

Для страны с большими и признанными традициями и успехами в сфере 

среднего и высшего образования – какой, безусловно, был Советский Союз – 

интегративные процессы не могут быть сводимы к стремлению разрушить всѐ 

своѐ «до основанья» и заменить иностранными образцами – необходим более 

взвешенный подход, необходимо чѐткое понимание того, что интеграция не 

означает ассимиляции. Даже беря всѐ лучшее из системы европейского обра-

зования, мы не должны зарубежные образцы переносить на русскую почву 

некритично, в спешке, формально, не сообразуясь с национальными особен-

ностями и современными условиями, в том числе с региональной спецификой 

[2, с. 48]. Наши результаты от интеграции в сфере образования будут тем весо-

мее, чем осознаннее мы будем, перенимая чужой опыт, поддерживать всѐ жи-

вое и перспективное, что накоплено в опыте отечественном, будем на россий-

ской ниве, в нашей истории, в нашем опыте и сегодняшнем творческом поиске 

находить и предлагать другим наши подходы к совершенствованию образо-

вания в современном мире. Ведь Болонский процесс – «не догма, а руково-

дство» к отдельному и коллективному поиску и коллегиальному действию в 

сфере образования. Именно потому он и называется процессом. 
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Глобальная информатизация общества является одной из доминирующих 
тенденций развития цивилизации в XXI веке. Благодаря стремительному уве-
личению возможностей средств информатики, телекоммуникационных сис-
тем и новых информационных технологий формируется информационная 
среда обитания и жизнедеятельности людей, складывается информационное 
общество. В этом обществе для человека появляются не только принципиаль-
но новые возможности, но и возникают ранее не известные проблемы. 

Перед школой ставится задача – подготовить обучающихся к условиям 
жизни и профессиональной деятельности в информационном обществе, 
научить их действовать в этой среде, использовать ее возможности и защи-
щаться от негативных воздействий. 

Для решения этой проблемы требуется информационная ориентация 
системы образования, становление и развитие процесса информатизации 
образовательных учреждений. 

Развиваются и совершенствуются вопросы использования средств ин-
форматизации в образовательном процессе. Однако многие актуальные 
проблемы информатизации общества практически не изучаются в системе 
образования. В частности, слабо развиты подходы организации управления 
информатизацией образовательного учреждения. Это направление развития 
образования должно стать объектом внимания, как работников системы об-
разования, так и политиков, государственных деятелей нашей страны, по-
скольку качество образования – не только гуманитарная проблема, но стра-
тегический фактор социально-экономического развития страны, обеспече-
ния ее национальной безопасности. 

В педагогической науке сформировались теоретические предпосылки 
для разработки основных положений управления информатизацией образо-
вательного учреждения с учетом организационно-методических, психолого-
педагогических и социально-экономических особенностей образовательно-
го учреждения.  

Модель информатизации МБОУ «СОШ № 11» г.о. Нальчик (Кабардино-
Балкарская Республика) основана на анализе: 1) теоретической базы инфор-
матизации образования в современных условиях информационного общест-
ва как области педагогической науки, информационном подходе к управле-
нию образовательным процессом; 2) практических аспектах информатизации 
системы образования МБОУ «СОШ №11» г.о. Нальчик (рис. 1). Что позволи-
ло сформулировать основные направления теоретических и практико-ориен-
тированных подходов в области развития информатизации образования.  

Перечислим их: 
1. Теоретико-методические основы реализации разнообразных видов 

учебной деятельности, ориентированных на активное использова-
ние средств ИКТ в качестве инструмента познания и самопознания, 
самостоятельного представления и извлечения знаний, информаци-
онной и экспериментально-исследовательской деятельности. 
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2. Психолого-педагогические основы и методические подходы к орга-
низации информационной деятельности и информационного взаи-
модействия между обучающим, обучаемым (обучающимся) и инте-
рактивным средством обучения, реализующим дидактические воз-
можности ИКТ. 

3. Теоретико-методические основы проектирования и функциониро-
вания информационно-предметной среды со встроенными элемен-
тами технологии обучения. 

4. Выявление психолого-педагогических, здоровьесберегающих усло-
вий, обеспечивающих взаимодействие субъективных возможностей 
обучаемого и результатов педагогического воздействия, направлен-
ного на раскрытие, развитие и реализацию его интеллектуального 
потенциала, адекватно запросам современного информационного 
общества массовой глобальной коммуникации. 

5. Теория и технология создания информационной среды управления 
учебно-воспитательным процессом образовательного учреждения 
на основе автоматизированных систем научно-педагогического и 
информационно-методического обеспечения образовательного про-
цесса и организационного управления учебным заведением (систе-
мой учебных заведений) на основе ИКТ. 

Так как главной целью процесса развития информационного простран-
ства МБОУ «СОШ №11» г.о. Нальчик является создание современной ин-
формационно-коммуникационной инфраструктуры школы как единой сис-
темы информационного взаимодействия и развитие информационных тех-
нологий во всех сферах жизнедеятельности школы, нами выделены следую-
щие задачи: 

‒ создание и обеспечение условий для удовлетворения информаци-
онных потребностей всех субъектов школьного сообщества;  

‒ установление порядка формирования и использования информаци-
онных ресурсов, обязательного для всех субъектов информацион-
ных отношений в рамках единого информационного пространства 
школы;  

‒ интеграция школьных информационных ресурсов независимо от 
принадлежности и собственности;  

‒ обеспечение совместимости и взаимодействия информационных ре-
сурсов с ресурсами, как школьной сети, так и Интернет-ресурсами; 

‒ определение ответственных за создание информационных ресурсов 
и за их эффективное функционирование в едином информационном 
пространстве;  

‒ создание системы экспертизы информационных продуктов для обес-
печения необходимого качества информационных ресурсов;  

‒ повышение уровня информационной грамотности всех субъектов 
школьного сообщества;  
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‒ расширение и укрепление информационных связей между образо-
вательными учреждениями города, области, региона, укрепление 
доверия, общественного согласия и повышение заинтересованно-
сти в коллективных действиях;  

‒ обеспечение полноты, точности, достоверности и своевременности 
представления информации всем субъектам школьного сообщества;  

‒ обеспечение комплексной защиты информационных ресурсов, при-
менение эффективных средств и методов обеспечения защиты ин-
формации в информационном пространстве школы; 

‒ координация процессов развития информационного пространства 
всех структурных подразделений администрации, педагогического 
коллектива, учащихся школы и проведение единой политики.  

Стратегической целью государственной политики в области образова-
ния является повышение доступности качественного образования, соответ-
ствующего требованиям инновационного развития экономики, современ-
ным потребностям общества и каждого гражданина.  

 

 
 

Рис. 1. Теоретическое обоснование комплекса мероприятий 
для информатизации ОУ 
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Реализация этой цели предполагает решение следующих приоритетных 
задач: 1) обеспечение инновационного характера базового образования; 2) мо-
дернизация институтов системы образования как инструментов социально-
го развития; 3) создание современной системы непрерывного образования, 
подготовки и переподготовки профессиональных кадров; 4) формирование 
механизмов оценки качества и востребованности образовательных услуг с 
участием потребителей.  

В настоящее время для МБОУ «СОШ № 11» наиболее важной представ-
ляется работа по следующим направлениям информатизации образования:  

Повышение квалификации и методической поддержки учителей в об-
ласти использования информационно-коммуникационных технологий в 
образовательном процессе.  

1. Организация образовательного процесса с использованием инфор-
мационно-коммуникационных технологий (проведение уроков с 
использованием информационно-коммуникационных технологий);  

2. Информационное взаимодействие с другими образовательными уч-
реждениями (организация постоянного доступа в Интернет, участие 
в телекоммуникационных проектах, создание и поддержка школь-
ного сайта, ведение переписки с учителями и учащимися других 
школ). 

3. Развитие информационно-управленческой системы (ведение базы 
данных; делопроизводство на ПК, внедрение управленческих баз 
данных, компьютерная поддержка расписания и интерактивного 
холла гимназии). 

4. Использование информационно-коммуникационных технологий в 
работе школьных средств массовой информации (наполнение школь-
ного Web-сервера; выпуск школьной газеты).  

5. Дополнительное образование по информационно-коммуникацион-
ным технологиям (организация курсов, факультативов, профильных 
групп для профессиональной подготовки учащихся; создание банка 
данных результатов работы курсов, факультативов, профильных 
групп; дистанционное образование школьников и учителей школы). 

6. Организация досуга школьников (вовлечение учащихся в проект-
ную деятельность с использованием средств информационно-ком-
муникационных технологий, работа студий детского компьютерно-
го творчества, участие в сетевых образовательных проектах). 

7. Организация доступа к средствам информационно-коммуникацион-
ных технологий и оказание помощи в их применении обучающимся 
и сотрудникам школы, проведение и консультирование проектной 
деятельности учащихся, связанной с применением информацион-
но-коммуникационных технологий. 

8. Создание банка данных образовательных ресурсов. 
9. Обслуживание, ремонт, усовершенствование технических средств.  



Управление системой высшего образования в условиях модернизации 

 

341 

Указанные направления являются необходимыми, обязательными и 
взаимосвязанными компонентами жизнедеятельности и развития образова-
тельного учреждения в условиях модернизации и инновационного развития 
системы образования и государства в целом.  

 

Список литературы: 
1. Роберт И.В. Развитие информатизации образования в условиях ин-

формационного общества массовой глобальной коммуникации как области 
педагогической науки и практики. – М.: ИИО РАО, 2007. 

2. Роберт И.В. Информатизация образования как трансфер-интегратив-
ная область научного знания. – М.: ИИО РАО, 2009. 

 



 

 

 

 

 

 

 

Секция 14 
 

 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 

АСПЕКТЫ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 



 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СИСТЕМ 

УПРАВЛЕНИЯ ВЗАИМООТНОШЕНИЯМИ 

С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ (CRM-СИСТЕМ) В ПРОЦЕССАХ 

УПРАВЛЕНИЯ МАРКЕТИНГОВОЙ АКТИВНОСТЬЮ 

УЧРЕЖДЕНИЙ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 
 

© Скоробогатых И.И., Попов Г.Ю.

 

Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова, г. Москва 
 

В данной статье выявлены особенности перехода учреждений выс-

шего профессионального образования на рельсы управления, основан-

ного на учѐте и полноценной реализации базовых принципов концеп-

ции маркетинга взаимоотношений на рынке образовательных услуг в 

Российской Федерации. CRM-системы позволяют наиболее эффектив-

ным образом найти баланс между формированием и использованием 

потребительской ценности, процесс построения которой также рас-

смотрен в данной статье. 
 

На сегодняшний день для большинства российских учреждений высше-

го профессионального образования (УВПО), в условиях увеличения конку-

ренции на рынке образовательных услуг и негативной демографической си-

туации, становится актуальной проблема привлечения дополнительного чис-

ла абитуриентов. Одним из решений этой проблемы становится переход уч-

реждений ВПО на рельсы управления, основанного на учѐте и полноценной 

реализации базовых принципов концепции маркетинга взаимоотношений. 

Как известно, информационные технологии на сегодняшний день явля-

ются «локомотивом» происходящих изменений современного уровня обще-

ственно-экономического развития. Не является исключением в этом плане и 

рынок образовательных услуг. Ведущие мировые образовательные учреж-

дения из сферы высшего профессионального образования уже много лет 

применяют передовые информационные технологии и инновационные под-

ходы к использованию информационных систем. 

Применение информационных технологий на российском рынке обра-

зовательных услуг началось относительно недавно. Как отмечают специа-

листы, «… на сегодняшний день практически ни у одного российского выс-

шего учебного заведения нет единой комплексной интегрированной систе-

мы, позволяющей управлять всеми его процессами». 

Последнее десятилетие отмечается значительным вниманием руково-

дства страны к вопросам повышения уровня информатизации учреждений 

                                                 
 Аспирант кафедры Маркетинга. 
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ВПО, что подкрепляется соответствующим финансовым обеспечением го-

сударственных образовательных учреждений. Так, в 2010-2012 гг., бюдже-

том России предусмотрено выделение 8 млрд. руб. на улучшение инфра-

структуры учреждений ВПО. 

Игроки российского рынка образовательных услуг в недостаточной ме-

ре используют возможности CRM-систем, а удельный вес успешно вне-

дрѐнных CRM-систем в области науки и образования составляет, по оцен-

кам специалистов, около 2 % от общего объема субъектов этой сферы. При 

этом значительная часть реализованных проектов приходится на частные 

тренинговые компании. Периодичность взаимоотношений целевых потре-

бительских групп с тренинговыми компаниями существенно выше, чем с 

учреждениями ВПО, в связи с чем эти субъекты рынка образовательных 

услуг уже при первом взаимодействии с клиентом подразумевают необхо-

димость осуществления персонифицированного подхода с ориентацией на 

долгосрочное взаимодействие. Это обстоятельство предопределяет необхо-

димость использования программных продуктов типа CRM тренинговыми 

компаниями для обеспечения автоматизации учѐта взаимодействий с клиен-

тами, сбора информации о них и поддержания в должном состоянии целевых 

клиентских баз. Всѐ же стоит отметить некоторые подвижки в сфере высшего 

профессионального образования в части использования возможностей CRM-

систем в последние годы. Традиционные учреждения ВПО начинают пере-

страивать свою деятельность с учѐтом принципов маркетинга взаимоотно-

шений и использования клиенториентированного подхода. 

Потребность в комплексной автоматизации российских учреждений 

ВПО существует несколько десятков лет. При этом следует констатировать, 

что решение этой задачи требует ещѐ существенных усилий. 

Формирование стратегий взаимоотношения с целевыми потребитель-

скими группами на рынке образовательных услуг становится возможным 

благодаря прорывам в сфере информационных технологий. Информацион-

ные и коммуникационные технологии придают иную ценность образова-

тельным продуктам, покрывая всѐ значимое для рынка образовательных 

услуг пространство и усиливая продвижение образовательных услуг. На 

сегодняшний день учреждения ВПО могут совершенствовать свою работу с 

абитуриентами, применяя широкий инструментарий и технологии управле-

ния базами данных, а также постоянно растущим числом приложений для 

CRM. Такой ход событий позволяет учреждениям ВПО формировать сущест-

венные массивы данных о целевых потребительских аудиториях, обеспечива-

ет наличие высокого уровня интерактивности с потребительскими группами, 

позволяет проводить анализ, интерпретацию и конструктивное использова-

ние полученных сведений. 

Создание и развитие конструктивных взаимоотношений субъектов уп-

равления брендами рынка образовательных услуг строится на стратегиче-
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ски обоснованном использовании информации о целевых потребительских 

аудиториях. Давая краткую характеристику CRM-систем, с точки зрения 

информационно-технических аспектов их функционирования, можно отме-

тить, что эти системы имеют две информационные составляющие: 

– хранилище данных, который позволит учреждениям ВПО осущест-

влять сбор сведений о целевых потребительских аудиториях (может 

использоваться вместе с различными аналитическими инструмен-

тами для прогнозирования поведения потребительских аудиторий в 

будущем); 

– набор приложений, который позволяет осуществлять действия, 

приносящие ценность целевым потребительским аудиториям. 

CRM-системы позволяют наиболее эффективным образом найти баланс 

между формированием и использованием потребительской ценности. Об-

щий процесс построения ценности можно разбить на три ключевых состав-

ляющих: 

– определение ценности, получаемой целевыми потребительскими 

группами учреждения ВПО; 

– определение ценности, которую учреждение ВПО может извлечь от 

взаимодействия с целевыми потребительскими аудиториями; 

– увеличение финансово-экономических, а также социальных показа-

телей эффективности учреждения ВПО посредством управления 

обменом ценностей с целевыми потребительскими аудиториями. 

По мнению автора, CRM-систему учреждения ВПО можно определить 

как концепцию управления взаимоотношениями с внутренними и внешни-

ми целевыми аудиториями УВПО, основанную на построении долгосроч-

ных связей, с использованием информационно-технических средств (про-

граммных продуктов и приложений). 

Говоря о возможностях CRM-систем в сфере образования, имеет смысл 

также представить распространѐнную типологию этих систем, которая по-

зволит осмыслить потенциал CRM в другом ракурсе: 

– Операциональный CRM, нацеленный на общую автоматизацию 

бизнес-процессов организации, которые протекают в местах ком-

муникаций с клиентами. Этот тип CRM-систем может включать в 

себя автоматизацию таких областей как продажи, маркетинг и по-

слепродажный сервис. 

– Аналитический CRM, позволяющий осуществлять поиск, сбор, ана-

лиз, обработку, интерпретацию и применение данных, полученных в 

ходе коммуникаций с целевыми потребительскими аудиториями. 

– Комбинированный CRM, включающий в себя использование со-

вместных приложений и опций, для создания условий по возмож-

ному взаимодействию организации с целевыми потребительскими 

аудиториями. 
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Формируя CRM-систему, учреждение ВПО получает возможности осу-

ществить формализованный анализ своих конкурентных позиций, получить 

возможность реализации временной пролонгации динамики развития с це-

левыми потребительскими группами, исследовать спрос на различные обра-

зовательные продукты, находить новые ниши на рынке образовательных 

услуг, предложив рынку такие продукты, которые будут востребованы оп-

ределѐнной целевой аудиторией в конкретный промежуток времени. 

Полноценное внедрение CRM-системы в учреждении ВПО может пред-

полагать формирование единой клиентской базы этого учреждения (студен-

тов, абитуриентов, других потенциальных учащихся), а также его единого 

информационного пространства. Реализация этого мероприятия обеспечи-

вает следующие конкурентные преимущества учреждения ВПО: 

– применяется клиенториентированный подход к целевым потреби-

тельским группам с использованием современных информацион-

ных технологий; 

– используется профессиональный, основанный на ряде объективных 

аналитических данных, маркетинговый подход к управлению ком-

муникационной деятельностью учреждения ВПО; 

– осуществляется аналитически обоснованное участие в каждом эта-

пе алгоритма формирования бренда учреждения ВПО; 

– учреждение ВПО получает возможность исследовать и анализиро-

вать ключевые тенденции на региональных рынках образователь-

ных услуг; 

– обеспечивается оперативное и эффективное управление деятельно-

стью работников УВПО (создание электронного расписания, авто-

матическое распределение аудиторного фонда) что позволяет сфор-

мировать позитивную внутреннюю атмосферу УВПО; 

– автоматизируются процессы формирования оперативных отчѐтов 

об успеваемости обучающихся; 

– создаѐтся репозитарий данных и основных информационных ре-

сурсов УВПО; 

– осуществляется эффективное прогнозирование потенциального спро-

са на бюджетные и коммерческие места, на новые и действующие 

специальности, образовательные продукты; 

– появляется возможность оценивать эффективность бренд-коммуни-

кационных программ учреждения ВПО. 

Стоит отметить, что конкурентное преимущество посредством внедре-

ния CRM-системы проявляется также и в том, что повышенное внимание к 

целевым потребительским группам на рынке образовательных услуг отно-

сится к одному из новых трендов, что связано со спецификой образователь-

ной сферы России и социально-культурных особенностей страны. 
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ЦЕНТР РАЗВИТИЯ НАУЧНОГО СОТРУДНИЧЕСТВА 
(г. Новосибирск) 

 

С целью оказания помощи в опубликовании результатов научно-иссле-

довательских работ профессорско-преподавательского состава, молодых 

ученых, аспирантов и магистрантов проводит конференции, готовит к вы-

ходу сборники научных трудов «АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ СОВРЕМЕН-

НОЙ НАУКИ», а также осуществляет подготовку и публикацию коллек-

тивных научных монографий по различным областям знаний. 

 

 

Информацию об условиях публикации результатов научных исследо-

ваний и требования к оформлению материалов можно получить на сайте 

http://www.ZRNS.ru, по телефонам Центра развития научного сотрудни-

чества в г. Новосибирске: 

 

 

8-383-291-79-01 Чернов Сергей Сергеевич, руководитель ЦРНС 
 

8-913-749-05-30 Хвостенко Павел Викторович,  

ведущий специалист ЦРНС 
 

или по электронной почте: monography@ngs.ru 

monography@mail.ru 
 

 

 

 

НАДЕЕМСЯ НА ПЛОДОТВОРНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО! 
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